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Polityka wielokulturowo ci  

w europejskiej przestrzeni edukacyjnej 

Wspó czesny wiat jest wiatem zmian, wyzwa , jak równie  napi , kon-

fliktów i niebezpiecze stw. Obserwuje si  rozchwianie norm i warto ci, obni e-

nie warto ci kultury, chaos w rozwoju osobowo ci jednostki. Wspó czesna cywi-

lizacja rozwija si  w zawrotnym tempie. Pojawiaj  si  nowe rozwi zania tech-

niczne, które nie omijaj  równie  szko y. Zmieniaj  si  systemy polityczne, rz -

dy, pogl dy i wymagania. Stale obserwujemy post puj cy proces globalizacji, 

który niesie z sob  zarówno pozytywne, jak i negatywne skutki, wymaga rady-

kalnych przeobra e  w my leniu i dzia aniu cz owieka. 

Globalizm to tendencja, wed ug której problemy, przed jakimi staj  narody, 

mog  by  rozwi zywane jedynie na poziomie ponadnarodowym lub wiatowym. 

Globalizacja wyra a si  w próbach wspólnego rozwi zywania problemów eko-

nomicznych, spo ecznych, ekologicznych, w d eniu do tworzenia zintegrowa-

nych wspólnot, w standaryzacji wiatowej kultury na p aszczy nie mass me-

diów, ale tak e w globalnym rozwi zywaniu problemów edukacyjnych, m.in.: 

analfabetyzmu literalnego i funkcjonalnego, alfabetyzacji komputerowej, uni-

formizacji bada  naukowych i systemów edukacyjnych. „Procesy globalne 

funkcjonuj ce na p aszczy nie spo eczno-ekonomicznej, informacyjnej i ducho-

wej, ewoluowanie cz owieka od wiata rzeczy do wiata procesów, kryzys sys-

temowy, ogarniaj cy wszystkie sfery ycia nie wykluczaj c edukacji – wszystko 

to ka e inaczej spojrze  na problematyk  pedagogiczn ”1. 

Z. Bauman pisze, i  „[…] globalizacja w równym stopniu dzieli i jednoczy, 

a przyczyny podzia u wiata s  takie same jak czynniki pobudzaj ce do jego uni-

fikacji”2. Globalizacja, przemiany globalizacyjne i cywilizacyjne wymagaj  

                                                 
1  W. Prokopiuk, O potrzebie i mo liwo ciach przechodzenia nauczycieli-pedagogów do filozo-

ficznego systemu „bycia”, [w:] Rozwój pedagogiki ogólnej. Inspiracje i ograniczenia kulturowe 

oraz poznawcze, red. A. Bogaj, Warszawa – Kielce 2001, s. 372. 
2  Z. Bauman, Globalizacja. I co z tego dla ludzi wynika, Warszawa 2000, s. 6. 
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zmian w postawach cz owieka wobec siebie, innych, wobec kultury, czy wiato-

pogl du. Dawniej wiat cz owieka by  ograniczony, oparty na tradycji i obycza-

jowo ci. Obecnie yjemy w innej rzeczywisto ci. Jednostka ludzka musi zaak-

ceptowa  ró norakie zmiany i nauczy  si  y  w ci gle zmieniaj cym si  wie-

cie. Nowe my lenie edukacyjne powinno by  wyznaczone nowymi kategoriami 

– w sferze globalnej i w skali lokalnej. Dzia ania globalizacyjne nasuwaj  wiele 

pyta  i w tpliwo ci dotycz cych rozwi zywania istotnych problemów. Jednym 

z nich jest pytanie o edukacj , wymagane kompetencje nauczyciela, jego kszta -

cenie i doskonalenie. 

Ca a otaczaj ca nas rzeczywisto  podlega ci g ym zmianom i przeobra e-

niom. Zmienia si  równie  system warto ci, jedne nabieraj  znaczenia, inne je 

trac . W takiej to w a nie wizji otaczaj cego nas wiata musi funkcjonowa  

wspó czesny nauczyciel. Powinien on wychodzi  naprzeciw nowym wyzwa-

niom we wspó czesnym wiecie, zmaga  si  z codzienno ci  oraz z profesjonal-

nymi uwarunkowaniami roli zawodowej. Rzeczywisto  wymaga od nauczycieli 

po czenia edukacji permanentnej z zaspokajaniem oczekiwa  spo ecze stwa, 

przekazywaniem wiedzy za pomoc  nowoczesnych technologii, a tak e dosto-

sowaniem si  do podlegaj cej zmianom struktury edukacji. Sprostanie nowym 

wyzwaniom cywilizacyjnym i kulturowym – i tym globalnym, w skali wiata,  

i tym lokalnym, w skali Polski – zale e  b dzie w du ej mierze od jako ci 

o wiaty. Jako  o wiaty zale y w decyduj cym stopniu od osobowo ci nauczy-

ciela, który jest tylko wtedy zdolny do wype niania swoich obowi zków, kiedy 

jest dobrze przygotowany do zawodu i ma motywacj  do udzia u w dokszta ca-

niu i doskonaleniu wiedzy i umiej tno ci zawodowych w ci gu ca ego ycia. 

Sposób pracy nauczyciela uzale niony jest od za o e  reformy szkolnictwa, 

od odgórnie narzuconych wymaga , którym przecie  musi sprosta . Nauczyciel 

znajduje si  w samym centrum procesu edukacyjnego, proces ten ulega ci g ym 

zmianom, a to wymaga zaanga owania si  nauczycieli w – trwaj cy przez ca  

ich karier  – rozwój zawodowy. Problematyka rozwoju zawodowego w znacz-

nym stopniu decyduje o sposobach pracy, wynikach i ostatecznie o jako ci pracy 

szko y. Rozwój zawodowy nauczycieli ma znaczenie przede wszystkim dla ich 

ycia osobistego, zawodowego, ale w ogromnym stopniu tak e dla otoczenia 

szkolnego oraz polityki edukacyjnej. Nauczyciele s  najwi kszym atutem szkó , 

wymagaj cym ci g ego rozwoju. B d  oni mogli realizowa  swoje cele eduka-

cyjne wtedy, gdy b d  w stanie zwi ksza  swój potencja  zawodowy poprzez 

uczenie si  w trakcie ca ej swojej kariery, przez ca e ycie3. 

Nauczyciel powinien by  kim  wyj tkowym, kim  specyficznym, osob  

rozwijaj c  si  wewn trznie i równie dynamiczn  jak otaczaj cy go wiat. Po-

winien d y  do lepszego poznania siebie jako podmiotu procesów pedagogicz-

nych oraz do podniesienia poziomu w asnej kultury filozoficznej. Nauczyciel ja-

                                                 
3  B. Roszak, Nauczyciele – najwi kszy atut szko y, „Problemy O wiaty i Wychowania” 2006, nr 2. 
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ko osoba, której powierza si  kszta cenie i wychowanie m odego pokolenia, 

przede wszystkim sam ponosi odpowiedzialno  za poszerzenie i uzupe nienie 

wiedzy ogólnej i pedagogicznej. Kszta cenie i doskonalenie nauczycieli jest na-

kazem czasu, poniewa  to oni kieruj  rozwojem ucznia, a w efekcie kreuj  now  

generacj .  

Europejska kultura jako ci kszta cenia doros ych 

Lepiej jest mierzy  ku doskona o ci i chybi  ni  

mierzy  ku niedoskona o ci i trafi . 

Thomas J. Watson 

Problem jako ci i jej kultury w edukacji tworzy szeroki wachlarz tematów. 

W niniejszym tek cie skupi  uwag  na problemie zapewnienia jako ci w kszta -

ceniu i doskonaleniu osób doros ych. Przyczynkiem do podj cia tematu sta a si  

lektura dokumentów wypracowanych na szczeblu europejskim, w tym Komuni-

katu Komisji Wspólnot Europejskich pt. Kszta cenie doros ych: Nigdy nie jest za 

pó no na nauk  oraz osobista, wieloletnia praktyka w zarz dzaniu placówk  do-

skonalenia doros ych i do wiadczenia edukatora. 

Na wst pie warto na chwil  zatrzyma  uwag  na optymistycznym fakcie – 

jako  kszta cenia jest priorytetem w polityce pa stw wchodz cych w sk ad Unii 

Europejskiej i znajduje swoje odbicie w narodowych programach reform pa stw 

cz onkowskich. Z wielkim zaanga owaniem poszukuje si  rozwi za  pozwala-

j cych ewoluowa  edukacji w takim kierunku, aby sta a si  ona optymalna wo-

bec stale zmieniaj cych si  potrzeb otaczaj cej rzeczywisto ci i wspó czesnego 

cz owieka. Motorem poszukiwa  rozwi za  projako ciowych staj  si  nowe 

wyzwania, w tym: bezprecedensowe zmiany demograficzne (starzej ce si  spo-

ecze stwo Europy), imigracja, ch  przeciwdzia ania wykluczeniu spo ecznemu 

oraz humanistyczna interpretacja warto ci jednostki ludzkiej, z podkre leniem 

jej prawa do szcz cia i osobistej satysfakcji yciowej. Optymistycznie nastawia 

prze wiadczenie artyku owane przez Rad  Europy, która uzna a kapita  ludzki 

za najwa niejszy potencja  starego kontynentu. 

Komisja Europejska twierdzi, e edukacja w Europie osi gnie najwy szy 

poziom i b dzie uznawana za wzór dla ca ego wiata pod wzgl dem jako ci 

i dostosowania do potrzeb, oraz e wszyscy Europejczycy, niezale nie od wieku, 

b d  mieli mo liwo  uczenia si  przez ca e ycie4. 

Wspomniany wy ej komunikat Komisji Wspólnot Europejskich z 23 pa -

dziernika 2006 r., opieraj cy si  na wnioskach z dyskusji z pa stwami cz on-

kowskimi w ramach programu „Edukacja i szkolenie 2010”, a tak e na do wiad-

                                                 
4  Por. Edukacja w Europie: ró ne systemy kszta cenia i szkolenia – wspólne cele dla edukacji do 

roku 2010, Komisja Europejska, Dyrektoriat Generalny ds. Edukacji Kultury, 14.02.2002. 
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czeniach zdobytych w bie cych programach kszta cenia i szkolenia, w szcze-

gólno ci w programie Grundtvig (w ramach Sokratesa), podkre la, e najnowsze 

badania potwierdzaj  znaczenie inwestowania w kszta cenie doros ych. Korzy ci 

z edukacji osób doros ych to: wi ksza zdolno  i lepsza jako  zatrudnienia, 

zwi kszona produktywno , obni enie wydatków z tytu u wiadcze  dla bezro-

botnych, zasi ków i wcze niejszych emerytur, jak równie  wi ksze uczestnictwo 

w yciu obywatelskim, poprawa kondycji zdrowotnej spo ecze stwa, redukcja 

przest pczo ci i wi ksza satysfakcja osobista oraz samorealizacja jednostki5. 

Wspomniany wy ej dokument jest dzia aniem wychodz cym naprzeciw ce-

lów strategii lizbo skiej, podkre laj cym wag  kszta cenia doros ych obywateli 

krajów Unii Europejskiej w d eniu do realizacji wymienionych celów. 

Komunikat prezentuje pi  dzia a  priorytetowych, istotnych z punktu wi-

dzenia polityki i realizacji kszta cenia doros ych w pa stwach cz onkowskich 

UE. W ród nich, w kontek cie podj tego tematu, na szczególn  uwag  zas uguje 

Przes anie 2, które brzmi: „Zapewnienie jako ci w kszta ceniu doros ych”6. 

Dzia ania projako ciowe, o których mowa w przywo anym przes aniu maj  

wspomóc fundusze strukturalne, w tym Europejski Fundusz Spo eczny (EFS), 

wspieraj cy wdro enie programu Grundtvig jako cz ci ogólnego programu pod 

nazw  Uczenie si  przez ca e ycie na lata 2007–2013. 

Rozwa ania moje – snute w oczekiwaniu na rz dowe rozwi zania systemo-

we, dotycz ce projako ciowych zmian w kszta ceniu doros ych, które zapewne 

wobec komunikatu Komisji niebawem zapadn  – b d  skupia y si  raczej na 

prawid owo ciach w zakresie jako ci pracy organizacji, a opiera  si  b d  na 

osobistych do wiadczeniach i refleksji nad prac  z doros ymi. Wyznacznikami 

rozwa a  o jako ci uczyni em dwa najwa niejsze podmioty procesu edukacji – 

oferentów i beneficjentów us ug edukacyjnych oraz tre ci zawarte w Przes aniu 2 

wy ej wymienionego komunikatu Komisji. 

Definicje jako ci posiadaj  ró ne kszta ty zarówno wówczas, gdy poddaje-

my je analizie w uj ciu chronologicznym, jak i w zakresach poszczególnych 

dziedzin nauki, gdy  ka da dyscyplina postrzega jako  przez pryzmat w asnego 

pola widzenia. Warto jednak na wst pie przytoczy  definicje sformu owane 

przez autorytety w dziedzinie jako ci. „Ojciec jako ci”, William Edwards De-

ming, twierdzi , e „jako  jest tym, co zadowala, a nawet zachwyca klienta”. 

Z kolei Joseph M. Juran podkre la , e „jako  to przede wszystkim przydatno  

u ytkowa”7. 

W spojrzeniu edukacyjnym na jako  dostrzegamy równie  jej wielowar-

stwowo . Uznanie mi dzynarodowe posiada definicja zawarta w normie DIN 

                                                 
5  Por. Kszta cenie doros ych: Nigdy nie jest za pó no na nauk , Komisja Wspólnot Europejskich, 

23.10.2006, s. 1, 2. 
6  lbidem, s. 5. 
7  J. Pod owska, Jako  – troch  historii i filozofii, ród o: http://www.koweziu.edu.pl/edukator 

[stan z 16.08.2010]. 
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ISO 8042. Zgodnie z ni , jako  to ca okszta t cech, w a ciwo ci produktu lub 

us ugi, które przyczyniaj  si  do spe nienia przez nie ustalonych, za o onych 

wymogów. W stwierdzeniu tym podkre la si  nienaganne i bezb dne funkcjo-

nowanie oferenta. Obok obiektywnych miar uwzgl dnione zosta y tak e kompo-

nenty subiektywne, a mianowicie yczenia i potrzeby klientów. W definicji do-

strzega si  echo koncepcji jako ci ukierunkowanych na odbiorc  i u ytkownika, 

które w latach 90. XX w. nasili y si  równie  w edukacji ustawicznej8. 

Tworz c kultur  jako ci placówki edukuj cej doros ych, priorytetem uczyni  

powinni my usytuowanie jako ci najwy ej w hierarchii warto ci placówki9. 

Trzeba pami ta , e kultura projako ciowa placówki edukacyjnej to jej system 

warto ci, norm i standardów post powania oraz postaw, które kszta tuj  obraz 

ca ej placówki zgodnie z jej projako ciow  strategi . 

W budowaniu kultury jako ci placówki uwzgl dnia si  dzia ania zgodne 

z podstawowymi zasadami TQM (ang. Total Quality Management), czyli kom-

pleksowego zarz dzania przez jako , w którym uczestnicz  wszyscy pracowni-

cy w oparciu o prac  zespo ow , zaanga owanie, samokontrol  i sta e podno-

szenie kwalifikacji. Celem jest osi gni cie d ugotrwa ego sukcesu, którego ró-

d em jest zadowolenie klienta oraz korzy ci dla organizacji, jej cz onków oraz 

dla spo ecze stwa. 

W. Edwards Deming, okre laj c najwa niejsze wytyczne zarz dzania jako-

ci  zgodnie z ide  TQM, wymieni  „14 kroków do TQM” . Ze wzgl du na spre- 

cyzowanie niniejszego tematu warto przypomnie  kilka z nich: (1. krok) okre-

lenie sta ych celów w odniesieniu do usprawnienia jako ci; (6. krok) wprowa-

dzenie nowoczesnych metod szkolenia i edukacji pracowników; (8. krok) odrzu-

cenie obaw i niepokojów, tak aby wszyscy mogli pracowa  efektywnie i osz- 

cz dnie; (13. krok) wprowadzanie programów edukacyjnych oraz zach canie do 

samokszta cenia; (14. krok) zaanga owanie wszystkich pracowników w procesie 

transformacji10. 

Peter Drucker zwróci  uwag  na pewn  zasad  w zarz dzaniu na rzecz jako-

ci, a mianowicie na zdolno  organizacji do uczenia si , czyli adaptacj  do 

zmieniaj cych si  warunków oraz uzyskiwanie przez pracowników nowych 

kwalifikacji, umiej tno ci i wzorców dzia ania11. Obecnie, w czasach rozwoju 

spo ecze stwa opartego na wiedzy, nowoczesne placówki edukacyjne dla doro-

s ych powinny d y  do uzyskania statusu organizacji ucz cej si , co generuje 

popraw  jako ci pracy we wszystkich obszarach. D enie do uzyskania coraz 

                                                 
8  Por. A. Lalek, A. Bator, G. Prugar, Wdra anie systemu zarz dzania jako ci  w placówkach 

edukacyjnych na przyk adzie CKU im. Paw a z Krosna w Kro nie, „Edukacja Ustawiczna Do-

ros ych” 2004, nr l, s. 71. 
9  J. Pod owska, Kultura jako ci placówki o wiatowej, ród o: http://koweziu.edu.pl/edukator, s. 4 

[stan z 16.08.2010]. 
10  Por. T. Borys, P. Rogala, William Edwards Deming, „Problemy Jako ci” 2002, nr 7. 
11  P.F. Drucker, Zarz dzanie w XXI wieku, 2000. 
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lepszej jako ci pracy placówki edukacyjnej realizowane jest w procesie ci g e-

go, d ugotrwa ego doskonalenia i wypracowania odpowiednich postaw i zacho-

wa  wszystkich edukatorów, a nast pnie s uchaczy. Mo na uczyni  s uchaczy 

odpowiedzialnymi za poszczególne elementy zmiany i zadba  o zapewnienie 

wsparcia, a kultur  wspó pracy kreowa  tak, aby u atwi  wdro enie zmiany. Ja-

ko ciowy rozwój placówki edukacyjnej przyczynia si  do pozyskiwania przez 

ni  coraz wi kszej liczby zadowolonych klientów12. 

Tre  Przes ania 2 Komisji Wspólnot Europejskich brzmi nast puj co:  

„W celu wsparcia kultury jako ci w kszta ceniu doros ych pa stwa cz onkow-

skie powinny inwestowa  w popraw  metod nauczania i materia y dostosowane 

do potrzeb doros ych uczniów, a tak e ustanowi  wst pne i ustawiczne cie ki 

rozwoju zawodowego dla wykwalifikowania i poprawy umiej tno ci osób zaj-

muj cych si  nauczaniem doros ych. Pa stwa cz onkowskie powinny wprowa-

dzi  mechanizmy zapewnienia jako ci i poprawi  sposoby przekazywania wie-

dzy”13. W odniesieniu do przes ania skoncentrujmy si  na obszarach, na które 

zwraca uwag  komunikat Komisji Wspólnot Europejskich. 

Pierwszy obszar dotyczy metod nauczania i materia ów. Zauwa a si , i  po-

winny one uwzgl dnia  specyfik  kszta cenia doros ych. Trzeba d y  do tego, 

aby odbiorcy us ug edukacyjnych znale li wsparcie w poradnictwie i rozwijali 

umiej tno  uczenia si . 

Warto podkre li , e edukator powinien doskonale pozna  sposoby uczenia 

si , a w ród nich behawioralne, poznawcze i humanistyczne, oraz mie  za sob  

refleksj  na ten temat14. Wybór nale y uczyni  optymalnym i realizowa  ten 

model kszta cenia doros ych, który najlepiej odpowiada grupie. Powszechnie 

w procesie kszta cenia i doskonalenia doros ych powinny by  stosowane metody 

andragogiki, indywidualizacja oraz innowacyjno  nauczycieli. 

W ród kompetencji dydaktycznych edukatora niebagatelne znaczenie od-

grywa umiej tno  tworzenia materia ów szkoleniowych, których zadaniem jest 

zaspokojenie potrzeb edukacyjnych uczestników szkolenia i wdra anie ich do 

autoedukacji. Wa ne jest w tym zakresie uwzgl dnianie zale no ci wyst puj -

cych mi dzy dominuj cymi rodzajami inteligencji, typem sensorycznym, prefe-

rowanymi sposobami uczenia si  beneficjentów a rodzajem oferowanych im ma-

teria ów szkoleniowych15. 

Edukator powinien opracowywa  i wykorzystywa  materia y szkoleniowe 

na ró ne no niki. Podstawow  obecnie form  materia ów stanowi  prezentacje 

multimedialne wykonane w ró nych programach komputerowych, materia y 

                                                 
12 J. Pod owska, Zarz dzanie zmian  a jako  placówki o wiatowej, ród o: http://koweziu.edu.pl/ 

edukator [stan z 16.08.2010]. 
13  Por. Komunikat Komisji…, Komisja Wspólnot Europejskich, s. 6. 
14  G. Mietzel, Psychologia kszta cenia. Praktyczny podr cznik dla pedagogów i nauczycieli, 

Gda sk 2002, s. 35–51. 
15  Por. M. Taraszkiewicz, Jak uczy  lepiej, czyli refleksyjny praktyk w dzia aniu, Warszawa 1996. 
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szkoleniowe udost pniane w Internecie oraz w technice video. Du ym uznaniem 

ciesz  si  multimedialne pakiety edukacyjne wykorzystuj ce ró ne rodzaje ma-

teria ów szkoleniowych. Warto podkre li , e poprawie jako ci materia ów s u-

y ich ewaluacja16. 

Kolejny obszar wymieniony w Przes aniu 2 to jako  kadry nauczyciel-

skiej17. Komunikat Komisji zwraca uwag  na konieczno  rozwoju zawodowego 

osób zajmuj cych si  nauczaniem doros ych, co determinuje jako  kszta cenia. 

Swoist  wytyczn  dla edukacji, w tym dla edukatorów, jest raport pt. Eduka-

cja – jest w niej ukryty skarb opracowany dla UNESCO pod redakcj  Jacques’a 

Delors’a. Czytamy w nim: „Nauczyciele odgrywaj  zasadnicz  rol  w kszta to-

waniu postaw pozytywnych lub negatywnych wobec nauki. Kompetencje, profe-

sjonalizm i oddanie, których wymaga si  od nauczycieli, nak adaj  na nich 

ogromn  odpowiedzialno 18. D enie do jako ci pracy pracowników powinno 

by  nastawione na ich satysfakcj  z dobrze wykonanych zada , zgodnie z za-

chowaniem procedur jako ci. Kultura jako ci stawia na podmiotowo  zatrud-

nionych ludzi, na umiej tno  wspó dzia ania oraz umieszczenia jako ci w hie-

rarchii warto ci ka dego pracownika19. 

Kompetencje nauczycieli powinny sta  si  przedmiotem wewn trznej dys-

kusji, refleksji oraz projako ciowej zmiany w zakresie merytorycznym, organi-

zacyjnym oraz dotycz cym postawy edukatora wobec s uchacza, w tym postawy 

etycznej. Ka dy nauczyciel prowadz cy zaj cia z doros ymi winien by  do swej 

pracy gruntownie przygotowany poprzez uko czenie dost pnych obecnie form 

doskonalenia lub kszta cenia – kursu kwalifikacyjnego lub studiów podyplomo-

wych z zakresu pracy z doros ymi, uwzgl dniaj cych m.in. pedagogik  doro-

s ych, sztuk  prezentacji i autoprezentacji, komunikacj  interpersonaln , zarz -

dzanie grup , motywowanie w procesie dydaktycznym. 

Edukator musi by  ekspertem, który bazuje na w asnej wiedzy i do wiad-

czeniu dydaktycznym, tak aby pozwala  s uchaczowi poprzez jego podmiotow  

aktywno  w znacznym zakresie wyznacza  przebieg procesu dydaktycznego 

z wykorzystaniem ju  posiadanego baga u do wiadcze . W pracy z doros ymi 

edukator staje si  wi c przewodnikiem potrafi cym akceptowa  – obok w a-

snych – tak e subiektywne, autonomiczne cele uczestników edukacji. 

W pracy z doros ymi szczególnie wa ne wydaj  si  zasady podane przez 

Cropleya: docenianie twórczo ci s uchaczy, zach ta do testowania przez nich 

nowych pomys ów, okazywanie tolerancji dla otwartych rozwi za , unikanie 

forsowania w asnych pomys ów, o mielanie do niezale nego my lenia na bazie 

                                                 
16  M. Sielatycki, Materia y szkoleniowe – jak je tworzy . Poradnik dla prowadz cych szkolenia, 

2004. 
17  Por. Komunikat Komisji…, Komisja Wspólnot Europejskich, s. 6. 
18  Por. Raport Mi dzynarodowej Komisji do spraw Edukacji dla XXI wieku dla UNESCO. Eduka-

cja – w jest w niej ukryty skarb, red. J. Delors, Radom 1998. 
19  E. G adosz, Kultura jako ci, „Problemy Jako ci” 2002, nr 2, s. 4. 
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w asnych do wiadcze , oferowanie konstruktywnego krytycyzmu, dostarczanie 

materia ów dla pojawiaj cych si  pomys ów, zach canie uczestników do otwar-

cia we w asnych opiniach, pokazywanie przez edukatora w asnej elastyczno ci, 

wszechstronno ci i zainteresowania twórczymi dokonaniami uczestników20. 

Warto ci , która na równi z umiej tno ciami i wiedz  zawodow  pozwala na 

skuteczne dzia ania projako ciowe, jest inteligencja emocjonalna. Trudno prze-

ceni  jej rol  w pracy edukatora z doros ymi oraz znaczenie grupowego EQ ze-

spo u nauczycieli danej placówki. Tworzy ona w a ciwy, przyjazny wewn trzny 

klimat emocjonalny, wp ywa na lepsze osi ganie celów edukacyjnych21. W bu-

dowaniu jako ci placówki warto te  zwróci  uwag  na postawy etyczne pracow-

ników. Dlatego celowym wydaje si  prowadzenie, we wspó pracy z doros ymi, 

audytu etycznego, wpisanego w instytucjonalny plan dzia ania na rzecz budo-

wania kultury jako ci, który dostarczy by odpowiedzi na pytania o etyk , pre-

zentowan  przez edukatora i uczestnika zaj , o warto ci uznawane za wa ne we 

wspó pracy obu podmiotów. Projekt audytu jest sposobem korzystnie wp ywaj -

cym na wizerunek placówki, poniewa  stanowi konkretne potwierdzenie prze-

konania o roli warto ci etycznych w codziennej pracy22. Je li nauczyciele wyka-

 rzeczywist  trosk  o kwestie etyczne, s uchacze b d  mogli przekona  si , e 

zasady etyczne maj  praktyczny wp yw na jako  ycia spo ecznego. 

Trzeci obszar wymieniony w Przes aniu 2 to jako  dostawców us ug szko-

leniowych. Komunikat Komisji zwraca uwag  na konieczno  poprawy ogólnej 

jako ci us ug szkoleniowych poprzez mechanizmy akredytacji, ramy zapewnia-

nia jako ci, kontrole wewn trzne i zewn trzne oraz ocen  wyników nauczania – 

uczenia si . W tym zakresie dokument podkre la kluczowe zadania rz dów 

pa stw cz onkowskich UE, polegaj ce na ustanawianiu norm jako ci, przede 

wszystkim w oparciu o przyk ady i zasady istniej ce w kszta ceniu i szkoleniu 

zawodowym oraz w szkolnictwie wy szym, a tak e po wiadczanie spe niania 

tych norm23. 

W polskiej rzeczywisto ci o wiatowej doros ych zasadniczym zadaniem sta-

j  si  wi c dzia ania systemowe, które podj  musz  w adze. Zwi zek Nauczy-

cielstwa Polskiego zwraca uwag  na konieczno  opracowania zasad zapewnia-

nia jako ci przez placówki i instytucje kszta c ce doros ych, zbudowanie przej-

rzystego systemu ich akredytacji, oszacowanie faktycznych potrzeb, nie tylko 

w odniesieniu do liczby potencjalnych uczestników kszta cenia, ale tak e innych 

danych i wynikaj cych z nich kosztów. Konieczne jest planowe monitorowanie 

                                                 
20 J Pod owska, Jako  placówki o wiatowej a jej dzia ania innowacyjne, ród o: http://www. 

koweziu.edu.pl/edukator [stan z 16.08.2010]. 
21  J. Pod owska, Inteligencja emocjonalna jako czynnik wspomagaj cy budow  kultury jako ci 

placówek o wiatowych, ród o: http: //www.koweziu.edu.pl/edukator [stan z 16.08.2010]. 
22  J. Kaczmarek, Jutro zaczyna si  dzi . O kulturze jako ci, systemie kompetencji i audycie etycz-

nym, ród o: http: //www.amg.gda. pl/uczelnia/gazeta [stan z 16.08.2010]. 
23  Komunikat Komisji…, Komisja Wspólnot Europejskich, s. 6. 
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funkcjonowania instytucji kszta c cych i doskonal cych doros ych, wprowadze-

nie systemów wewn trznego mierzenia jako ci, opracowanie przejrzystego i efek- 

tywnego systemu akredytacji uwzgl dniaj cego nie tylko o rodki kszta cenia do-

ros ych, lecz równie  ich kadry i programy kszta cenia24. 

Czwarty obszar Przes ania 2 dotyczy jako ci sposobu przekazywania wie-

dzy. Komunikat Komisji zwraca uwag  na fakt, e sposób przekazywania wie-

dzy ma zasadnicze znaczenie dla zwi kszenia uczestnictwa w kszta ceniu. Pro-

mowanie skutecznego sposobu przekazywania wiedzy powinno bra  równie  

pod uwag  lokaln  sie  miejsc kszta cenia i opieki, nauczania na odleg o , in-

formowanie i poradnictwo, dostosowane do potrzeb programy i elastyczne wa-

runki uczenia si 25. 

W ród czynników wp ywaj cych na zmiany jako ciowe znajduje si  m.in. 

intensywny rozwój infrastruktury informatycznej, który stawia nowe wymagania 

wobec procesu kszta cenia. Obecnie ogromne mo liwo ci w przekazywaniu 

wiedzy daj  technologie informacyjno-komunikacyjne ICT (ang. Information 

and Communication Technology). Doro li potrzebuj  informacyjnych technik 

szkolenia. Obserwuje si  gwa towny rozwój e-szkole  (z wykorzystaniem kom-

puterów) oraz szkole  online (z wykorzystaniem Internetu). Konieczno ci  ze 

wzgl du na potrzeby i preferencje klienta doros ego staje si  organizacja kursów 

e-learningowych z wykorzystaniem w asnej platformy edukacyjnej, stanowi cej 

medium do wizualizacji materia u kursu, prowadzenia szkole  i jednocze nie 

koordynowania ca ego procesu szkolenia, zawieraj cej takie elementy, jak „fo-

rum dyskusyjne” z mo liwo ci  tworzenia grup dyskusyjnych oraz „chat”, który 

pozwala na porozumiewanie si  mi dzy uczestnikami. Ka dy z uczestników po-

siada swój „profil”, umo liwiaj cy interakcje pomi dzy moderatorem i innymi 

uczestnikami kursu. Jednocze nie platforma zawiera pe n  informacj  o kore-

spondencji prowadzonej z administratorem kursu i moderatorem. Ponadto posia-

da w asny system „poczty” wewn trznej i modu  „og osze ”, które dost pne s  

dla uczestników szkolenia po zalogowaniu si  na platformie26. 

Ostatnim z elementem kultury jako ci uczyni  interesariusza, czyli doros e-

go korzystaj cego z oferty edukacyjnej. To on powinien sta  si  najwa niejszym 

– ze wzgl du na cel – podmiotem systemu edukacji, a wi c wszystkie dzia ania 

w zakresie aktywno ci spo eczno-edukacyjnej placówki powinny by  podejmo-

wane w oparciu o niego. Nale y pami ta , e doros y to stale rozwijaj ca si  ja-

ko 27. W d eniu do jako ci doros y, obok edukatora, powinien czu  si  równo-

                                                 
24  Opinia Zwi zku Nauczycielstwa Polskiego dotycz ca komunikatu Komisji Europejskiej 

Kszta cenie doros ych: Nigdy nie jest za pó no na nauk . 
25  Komunikat Komisji…, Komisja Wspólnot Europejskich, s. 6. 
26  Warto ciowe informacje podaje: W. Ko odziejczyk, Budowa kursów e-learningowych, War-

szawa 2003. 
27  Por. K Pier cieniak, Specyfika uczenia si  doros ych, [w:] Poradnik edukatora, red. M. Owczarz, 

Warszawa 2005, s. 19. 
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rz dnym podmiotem zmiany, jej wspó autorem i wspó animatorem, a nie tylko 

przedmiotem oceny28. 

Peter Drucker podkre la, e zarz dzanie na rzecz jako ci ma mie  na celu 

osi gni cie zadowolenia klienta, co wymaga sta ego kontaktu i dobrej komuni-

kacji dla poznania potrzeb i oczekiwa  odbiorcy, a tak e yczliwego nastawienia 

pracowników do spe nienia wymaga  klientów29. W spo ecze stwie konsump-

cyjnym wraz z siln  pozycj  klienta pojawi o si  nowe poj cie jako ci, rozumia-

ne jako oczekiwania lub wr cz dania klientów wobec kupowanych przez nich 

produktów lub us ug. Nie tyle istotne staje si  wi c wewn trzinstytucjonalne 

okre lenie jako ci, ile okre lanie jej przez klientów30. Doros y powinien tak e 

uczestniczy  w procesie ci g ego doskonalenia kultury jako ci placówki. Bez 

w tpienia wspólnota dzia a  jednoczy edukatora i doros ego wokó  celów edu-

kacji. Powoduje równie  wzrost motywacji, zaanga owania, zadowolenia i po-

czucia sukcesu wszystkich zaanga owanych w zmian  projako ciow . 

Jak ju  nadmieniono, ucz cy si  doros y korzysta z oferowanej wiedzy 

w procesie edukacji przez pryzmat wiedzy ju  posiadanej, trzeba wi c pozwoli  

mu na podzielenie si  w asnym do wiadczeniem. Motywacja do nauki jest tym 

wi ksza, im bardziej doro li dostrzegaj  powi zanie oferty edukacyjnej z w a-

snymi potrzebami i do wiadczeniem osobistym oraz mo liwo ci  wykorzystania 

w praktyce. 

Konkluduj c – cieszy fakt, e jako  kszta cenia staje si  coraz widoczniej-

szym priorytetem w polityce pa stw cz onkowskich Unii Europejskiej, oraz e 

dzia ania projako ciowe podejmowane s  równie  w odniesieniu do edukacji do-

ros ych. 

Miejmy nadziej , e przes ania zawarte w komunikacie Komisji stan  si  

podstaw  do podj cia przez polskie w adze dzia a  maj cych na celu opracowa-

nie projako ciowej strategii edukacji doros ych. 

Niestety, obecnie Polska zajmuje odleg e miejsce w ród krajów Unii Euro-

pejskiej pod wzgl dem udzia u osób doros ych w kszta ceniu – zaledwie w 50% 

osi gn li my wska niki za o one dla tej dziedziny w strategii lizbo skiej31.  

W obliczu skutków transformacji ustrojowej w Polsce, zjawisk demograficznych 

i spo ecznych, zmiany systemowe w edukacji doros ych mog  sta  si  szans  dla 

wielu Polaków na pe niejsze, godniejsze i szcz liwsze ycie. 

Wyra am nadziej , e w obliczu zmian w edukacji doros ych w Europie b -

dzie nas sta  na wspó tworzenie europejskiego systemu jako ci kszta cenia doro-

s ych, by wykorzysta  wielki potencja  ludzki, b d cy – jak ju  stwierdzono – 

„ukrytym skarbem”. 

                                                 
28  J. Kaczmarek, op. cit. 
29  Por. P.F. Drucker, op. cit. 
30  Por. S. Wlaz o, I. Dzierzgowska, Mierzenie jako ci pracy szko y, Warszawa – Radom 1999. 
31  Opinia Zwi zku nauczycielstwa Polskiego dotycz ca Komunikatu komisji Europejskiej 

„Kszta cenie doros ych: Nigdy nie jest za pó no na nauk , s. 2. 
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Wspó czesno  wymaga od cz owieka szybszego i innowacyjnego uczenia 

si . Dzi ki odpowiedniemu sposobowi uczenia si  osoba ludzka mo e radzi  so-

bie z narastaj c  z o ono ci  wiata i dynamik  jego przemian. Uczenie si  jest 

wi c we wspó czesnym wiecie podstawowym narz dziem w przystosowaniu 

cz owieka do zmieniaj cych si  warunków ycia i post puj cych przemian cy-

wilizacyjnych. Równie  edukacja nauczycielska znajduje si  w procesie ko-

niecznych zmian. Kwestia przygotowania kompetentnych nauczycieli, ich 

kszta cenia na miar  dokonuj cych sie zmian to zagadnienia, które s  cz stym 

tematem rozwa a . Wynika to ze znaczenia, jakie jest przypisywane poziomowi 

wykszta cenia, a dotyczy wielu obszarów problemowych, pocz wszy od „roli 

szkolnictwa wy szego w kszta ceniu nauczycieli, debaty nad celami, tre ciami 

i formami kszta cenia nauczycieli oraz kontrowersji wokó  modelu nauczycie-

la”32. Warto tutaj przywo a  stwierdzenie zawarte w raporcie UNESCO, a mia-

nowicie: „Trzeba do g bi pozna  warunki kszta cenia nauczycieli, tak aby wi-

dzie  w nich przede wszystkim wychowawców, a nie tylko specjalistów przeka-

zuj cych innym zaprogramowan  wiedz ”33. Dlatego wa na zmiana która po-

winna nast pi  w kszta ceniu nauczycieli, wynika z faktu, e podstawowym za-

daniem nauczyciela jest kszta towanie osobowo ci wychowanka i uczenie go 

sprawnego funkcjonowania w rzeczywistym i szybko zmieniaj cym si  wiecie34. 

Nowe zadania edukacyjne dotycz  odmiennych stylów i kompetencji na-

uczycieli, poniewa  efekty uczenia si , jako ci pracy zale  przede wszystkim 

od wiadomego swej roli nauczyciela, od jego poziomu rozumienia wiata i ucznia. 

Dlatego te  zagadnienie kszta cenia nauczycieli mo na uzna  jako priorytetowe 

z punktu widzenia potrzeb reformy o wiaty. Szko y zmieniaj ce si  pod wp y-

wem potrzeb spo ecznych i o wiatowych potrzebuj  nauczycieli, którzy s  

w stanie sprosta  owym zmianom. Kszta cenie nauczycieli jest bardzo wa ne dla 

funkcjonowania systemów o wiatowych, poniewa  dokszta caj cy si  nauczy-

ciele mog  realizowa  nabyte umiej tno ci w szkole. Rozwój reform zmusza do 

zmian w kszta ceniu i doskonaleniu nauczycieli. Ma to na celu podniesienie po-

ziomu ich kszta cenia oraz poziomu nauczania w jednostkach o wiatowych. Ko-

nieczno  podniesienia poziomu kwalifikacji kadr o wiatowych czy si  z na-

dziej  na wzrost efektywno ci szkolnictwa. Im lepiej wykszta cony nauczyciel, 

tym lepsze funkcjonowanie systemów o wiatowych. 

Warto podkre li , e samo kszta cenie i wychowanie nauczyciel powinien 

rozpocz  od samego siebie. Kontynuacja samodoskonalenia nie zawsze wynika 

z cech zewn trznych, wynikaj cych z zapotrzebowania, gdy  wi kszo  nauczy-

cieli dokszta ca si  dla w asnych potrzeb, dla w asnego rozwini cia. Aby mogli 

                                                 
32  H. Mizerek, Dyskursy wspó czesnej edukacji nauczycielskiej. Mi dzy tradycjonalizmem a po-

nowoczesno ci , Olsztyn 1999, s. 15. 
33  Uczy  si , aby by . Raport UNESCO, red. E. Faure, Warszawa 1975. 
34  J. Szempruch, Nauczyciel w zmieniaj cej si  szkole. Funkcjonowanie i rozwój zawodowy, Rze-

szów 2001, s. 209. 
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by  oni przyk adem inteligencji, musz  liczy  si  równie  z post pem nauki, 

techniki. Gdy zaczn  sami od siebie, b dzie im atwiej. Dzi ki temu w szko ach, 

w których pracuje wielu nauczycieli dobrze wykszta conych i nauczycieli, któ-

rzy nadal si  kszta c , wida  doskona y i nowoczesny post p. Szko y takie staj  

si  dla uczniów nie obowi zkiem ale przyjemno ci 35. Niewielu jest ju  takich 

nauczycieli, którzy przez wiele lat korzystaj  z tych samych materia ów. Dzi ki 

kszta ceniu mog  wprowadza  w ycie nowoczesne metody nauczania i wycho-

wania. Wiadomo jest, e w dzisiejszych warunkach przy pieszonego tempa roz-

woju nauki i techniki oraz przemian o wiatowych nauczyciel nie mo e sta  

w miejscu i korzysta  tylko z kiedy  zdobytej wiedzy. Dzi  nauczyciel musi by  

wszechstronny, winien opanowa  zarówno swój przedmiot, jak i dziedziny mu 

pokrewne. Musi nie tylko przekaza  wiedz  uczniom, ale i pokaza  im, w jaki 

sposób – najbardziej korzystny – mog  j  przyswoi . Aby mog y funkcjonowa  

systemy o wiatowe, nauczyciele musz  by  „na bie co” z nowymi metodami 

nauczania i nowymi tre ciami. Dlatego wspó czesna szko a stawia na nauczycie-

li m odych, prosto po studiach, którzy ch tni s  do wprowadzania nowoczesnych 

metod, umiej  przekaza  zdobyt  wiedz  w sposób ciekawy i przyjazny dla 

ucznia. Dzi  w osobie nauczyciela widzimy przyja nie nastawion  do nas osob . 

Zadaniem kszta cenia nauczycieli staje si  przekazanie im podstawowej 

wiedzy, umiej tno ci i warto ci, które s  konieczne do efektywnego wykonywa-

nia zawodu, oraz wskazanie, w jaki sposób mo na je realizowa , wprowadzaj c 

do programów edukacyjnych. Nauczyciel w toku kszta cenia powinien zdoby  

umiej tno ci pozwalaj ce na wnikliwe i dok adne obserwacje, na analiz  rodo-

wiska edukacyjnego, ale tak e umo liwiaj ce efektywn  prac  w zespole, 

wspó prac  z kolegami i partnerami. Istotne jest równie  rozwini cie poczucia 

wiadomo ci i odpowiedzialno ci za proces edukacji36. Takie spojrzenie na rol  

i zadania nauczyciela wymaga wprowadzenia zasadniczych zmian w progra-

mach i metodach jego kszta cenia. Przede wszystkim konieczne staje si  odej-

cie od kszta cenia nauczycieli w sposób, który cechuje normatywny, instrukta-

owy i dyrektywny typ nauczania. W kszta ceniu nauczycieli niezwykle wa ne 

staje si  organizowanie studentom takich do wiadcze , które pozwol  im pla-

nowa  i realizowa  w asny rozwój zawodowy odpowiednio do mo liwo ci i za-

interesowa . Taki nauczyciel lepiej b dzie rozumia  potrzeb  projektowania in-

dywidualnych programów rozwoju dzieci w przedszkolu czy szkole37. 

Nauczyciel ma w dzisiejszych czasach lepszy dost p do instytucji kszta c -

cych. Wci  mo e rozwija  swoje mo liwo ci. Rozwój techniki i post p spowo-

dowa , e ka dy ma mo liwo  wyboru ró nych kierunków kszta cenia. O wiata 

dostosowuje si  zarówno do potrzeb m odych ludzi, jak i do potrzeb do wiad-

czonych nauczycieli. Istnieje wiele kierunków przygotowanych pod k tem na-

                                                 
35  H. Kwiatkowska, Pedeutologia, Warszawa 2008, s. 26. 
36  Ibidem, s. 28. 
37  M. ytko, Kszta cenie i doskonalenie nauczycieli, „Problemy O wiaty i Wychowania” 2006, nr 6. 
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uczycielskim, prowadzonych przez szko y podyplomowe. Wspó cze nie prakty-

ka kszta cenia nauczycieli jest zró nicowana. Mo e to by  kontynuowanie swo-

jego kierunku kszta cenia b d  rozpocz cie zupe nie innego, lecz potrzebnego 

w danym czasie. 

Nauczyciel w strukturze wspó czesnej rzeczywisto ci zajmuje czo owe miej-

sce. Znalaz  si  on w sytuacji cz owieka równolegle pracuj cego, organizuj cego 

proces dydaktyczno-wychowawczy oraz kszta c cego si , zdobywaj cego now  

wiedz  i umiej tno ci, rozwijaj cego swoj  osobowo . Nauczyciel jutra to nie 

tylko osoba cechuj ca si  profesjonalizmem, posiadaj ca wiedz , umiej tno  

krytycznego my lenia, lecz tak e zdolna do refleksji zawodowej nad dzia aniem 

i w dzia aniu, osoba z predyspozycjami do rozwi zywania trudnych i skompli-

kowanych problemów wychowawczych, która jest wiadoma „bycia nauczycie-

lem”, a nie wykonawc  zawodu. W pracy nauczyciela wa ne jest, aby potrafi  on 

pracowa  z klasami o zró nicowanym sk adzie spo ecznym i etnicznym oraz 

z uczniami o specjalnych potrzebach edukacyjnych, a tak e odnale  si  w no-

wym kontek cie zwi kszonej autonomii szko y. Nauczyciel, który potrafi by  

tak wszechstronny, jest spe nieniem oczekiwa  uczniów, rodziców, spo ecze -

stwa i wiadczy to o tym, e reforma nie jest nadaremna i czemu  s u y. 

Nauczyciel nie tylko powinien opanowa  wiedz  przedmiotow  w szerokim 

zakresie, lecz równie  orientowa  si , która dziedzina jest wa na dla uczniów, 

jak j  wyja ni , dostosowa  do mo liwo ci umys owych, jakie tre ci realizowa , 

jak integrowa  z innymi dziedzinami wiedzy. Nauczyciel potrzebuje takiej 

wiadomo ci swego przedmiotu, która jest ponad i poza w a ciw  tre ci  przed-

miotu38. To jednostka przysz o ci i tera niejszo ci, która my li krytycznie i twór- 

czo, daje swym uczniom mo liwo  zapoznania si  z ró norodnymi punktami 

widzenia, snuje rozwa ania, prowadzi dyskusje na kontrowersyjne tematy, pre-

zentuje czujno  poznawcz , krytyczno  my li i refleksyjno  w dzia aniu. Pro-

fesjonalizm zawodowy i refleksyjno  nauczyciela w bardzo du ym stopniu za-

le  od jego przygotowania oraz koncepcji kszta cenia, zarówno przedmiotowe-

go, jak i zawodowego39. 

Niestety w kszta ceniu nauczycieli we wspó czesnym wiecie mo na zauwa-

y  wiele braków. Nie do ko ca spe nia ono oczekiwania o wiaty i uwzgl dnia 

dokonuj ce si  zmiany, poniewa  nadal tkwi w schematach przyj tych w prze-

sz o ci. W ostatnim dziesi cioleciu pojawi o si  bardzo wiele nowatorskich kon-

cepcji kszta cenia nauczycieli, przeprowadzono wiele bada  z tego zakresu,  

a mimo to przygotowanie zawodowe nauczycieli nadal budzi wiele kontrowersji. 

Uczelnie kszta c  nauczycieli zbyt w sko. Przekazuje si  cz sto du o wie-

dzy ma o przydatnej, rozdrobnionej na przedmioty o w skiej specjalizacji. Zdo-

byta wiedza pedagogiczno-psychologiczna nie znajduje odzwierciedlenia w prak- 

                                                 
38  A. Pearson, Nauczyciel. Teoria i praktyka w kszta ceniu nauczycieli, Warszawa 1994, s. 163. 
39  S. W och, Kszta cenie nauczycieli w szko ach wy szych, [w:] Uniwersyteckie kszta cenie na-

uczycieli wobec za o e  europejskiej polityki edukacyjnej, red. E. Smak, Opole 1999, s. 32. 
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tyce. W kszta ceniu studentów nie rozwija si  twórczego warsztatu pracy, st d 

du e zainteresowanie ukazuj cymi si  na rynku wydawniczym scenariuszami, 

poradnikami, programami, które w pracy wykorzystuje si  bez zastanowienia. 

Brak jest równie  umiej tno ci diagnozowania, czyli ca o ciowego poznania 

uczniów (ich zdolno ci, deficytów, opó nie ), a w dodatku uprawnienia nauczy-

cielskie mo e zdobywa  ka dy student. Nie bierze si  pod uwag  predyspozycji 

psychicznych, kompetencji. Brak jest selekcji do zawodu nauczycielskiego. Na-

uczyciel zdobywa wykszta cenie zawodowe z dala od szko y, ucznia i proble-

mów wychowawczo-dydaktycznych. 

Instytucje kszta c ce nauczycieli cz sto te  redukuj  ich praktyk  do mini-

mum godzin. ,,Praktyka ta ma form  jedynie aplikacji teorii, a nie poznawania 

praktycznego dzia ania zawodowego nauczycieli”40. A przecie  istotnym sk ad-

nikiem w kszta ceniu nauczycieli jest praktyka nabywania umiej tno ci zawo-

dowych. Bez do wiadczenia praktycznego wiedza nauczyciela mo e pozosta  

jedynie wiedz  o nauczaniu, a powszechnie wiadomo, e nie wystarczy wie-

dzie , by prawid owo realizowa  w praktyce zadania edukacyjne. „Brak miejsca 

na praktyk  jako ród o wiedzy, brak warunków do uformowania u studentów 

osobistej wiedzy pedagogicznej, nie zbli a do nauczycielskiej pracy zawodowej”41. 

Kszta cenie zawodowe nauczycieli w warunkach ci g ej zmiany nie jest za-

daniem atwym, jednak od jego jako ci zale y w ogromnej mierze sukces edu-

kacyjny uczniów. Wprowadzane w ostatnich latach zmiany w systemie edukacji, 

takie jak zmiana ustroju szkolnego, reforma egzaminu maturalnego lub obj cie 

obowi zkow  edukacj  sze ciolatków, powinny by  ci le skorelowane z mo-

dernizacj  kszta cenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli. Nale y zatem 

kszta ci  nauczycieli, otwieraj c przed nimi drog  do rzeczywistego, zmiennego 

i trudnego do przewidzenia wiata. Jednocze nie nale y mie  wiadomo , e 

bez przesz o ci nie ma przysz o ci, a wi c przemiany edukacyjne nauczycieli –  

niew tpliwie twórcze i konieczne – powinny opiera  si  o dorobek i do wiad-

czenie minionych lat. 

Koncepcje kszta cenia nauczycieli 

Obecnie wskazuje si  na wielo  koncepcji oraz orientacji kszta cenia na-

uczycieli, które eksponuj  ró ne cechy, umiej tno ci, kompetencje. Mo e nie do 

ko ca s  to modele adekwatne dla wspó czesnej, tak zmiennej cywilizacji, nie 

do ko ca pozwalaj  na wykszta cenie i doskonalenie nauczycieli o nowych, in-

                                                 
40  H. Kwiatkowska, Pedeutologia – stan i kierunki rozwoju w latach 1995–2004, „Rocznik Peda-

gogiczny” 2004, nr 27, s. 199–200. 
41  S. Dy ak, Nauczycielskie ideologie pedagogiczne a kszta cenie nauczycieli, [w:] Pedagogika 

w pokoju nauczycielskim, red. K. Kruszewski, Warszawa 2000, s. 186. 
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nych ni  dotychczas kompetencjach, jednak stanowi  pomys  sprostania jak e 

trudnemu obecnie wyzwaniu, jakim jest kszta cenie nauczycieli. 

H. Kwiatkowska wskazuje na trzy podstawowe orientacje edukacji nauczy-

cielskiej: technologiczna, humanistyczna i funkcjonalna. Kryterium ich wyod-

r bnienia stanowi to, w czym upatruje si  róde  i uwarunkowa  nauczycielskich 

osi gni . Tkwi  one w: uwarunkowaniach zewn trznych; uwarunkowaniach 

i walorach osobowo ciowych nauczyciela, a wi c w nauczycielskiej podmioto-

wo ci; „uobecnianiu nauki” w dzia aniu pedagogicznym, tj. w „nasyceniu” teo-

ri  czynno ci praktycznych nauczyciela42. 

Orientacja technologiczna to strategia kszta cenia, której celem jest dostar-

czenie kandydatowi na nauczyciela wiedzy i umiej tno ci metodycznych, nie-

zb dnych w pracy zawodowej. W modelu tym kluczowym elementem jest opa-

nowanie wiedzy i procedur warsztatowych, b d cych nieodzownym warunkiem 

metodycznie dobrego nauczania, a odrzucenie do wiadczenia, traktowanego ja-

ko przeszkoda w przyswajaniu prawdziwej, bo naukowo zweryfikowanej wie-

dzy. ród em orientacji technologicznej w kszta ceniu nauczycieli jest zinstru-

mentalizowana psychologia uczenia si . Podstaw  psychologiczn  s  za o enia 

behawioryzmu, zw aszcza te, które odnosz  si  do istoty ludzkiego zachowania  

i mechanizmów regulacji czynno ci ludzkich. Behawiory ci odrzucili model 

cz owieka aktywnego i samodzielnego, okre lonego przez wewn trzne motywy  

i d enia. Osobowo  cz owieka jest dla behawiorystów wynikiem spo ecznego 

uczenia si , a ci lej – rezultatem struktury wzmocnie . „Cz owiek behawiory-

stów jest istot  reaktywn , ka dorazowo popychany przez przypadkowe bod ce 

i przez innych ludzi, przystosowuj c  si  do otoczenia pod naciskiem nagród 

i kar”43. Zdaniem przedstawicieli tego kierunku, aby kszta towa  w cz owieku 

po dane reakcje, nie trzeba zna  jego celów, systemu warto ci, aspiracji, nale y 

jedynie umie  zastosowa  skuteczne procedury pozytywnego wzmocnienia44. 

Psychologia behawiorystyczna za materia  do bada  uznaje tylko to, co jest em-

pirycznie stwierdzane. Jedynie doznania zmys owe stanowi  wiarygodny mate-

ria  do analiz psychologicznych. Technologicznie zorientowana edukacja in-

strumentalizuje nauczyciela. Czyni go jedynym odpowiedzialnym za wyniki 

kszta cenia, które mierzy si  stopniem reprodukcji przez jego uczniów tre ci 

przekazanych na zaj ciach. Konformizmowi nauczyciela wobec programu 

szkolnego towarzyszy konformizm uczniów wobec tre ci kszta cenia. 

Orientacja humanistyczna w kszta ceniu nauczycieli wyrasta z opozycji 

przeciw koncepcji nauczyciela technologa, a tym samym z opozycji przeciw 

psychologii behawiorystycznej, b d cej podstaw  teoretyczn  kszta cenia. Ten 

sposób podej cia do edukacji nauczycielskiej czerpie inspiracje z za o e  psy-

chologii humanistycznej i czy si  ze zmian  punktu ci ko ci poj  „dobry na-

                                                 
42  H. Kwiatkowska, Nowa orientacja w kszta ceniu nauczycieli, Warszawa 1988, s. 14. 
43  T. Tomaszewski, Problemy i kierunki wspó czesnej psychologii, Warszawa 1958, s. l74. 
44  H. Kwiatkowska, Nowa orientacja w kszta ceniu nauczycieli, s. 29. 
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uczyciel” i „dobra edukacja nauczycielska”. To przesuni cie wi e si  z prze-

orientowaniem kierunku my lenia: z behawiorystycznego na osobowo ciowy, 

personalistyczny45. Przedstawiciele humanistycznego kierunku my lenia o na-

uczycielu s  przeciwni uto samianiu efektywnego nauczania z fachowo ci  te-

go, który naucza. Dobry nauczyciel nie zamyka si  dla nich w poj ciu dobry 

erudyta, gdy s  oni zdania, e dobry nauczyciel jest przede wszystkim niepowta-

rzaln  osobowo ci . Nie zachowuje si  on w sposób wyuczony i okre lony. Jego 

styl pracy jest wypadkow  celów, do których d y, zespo u dzieci cego, z któ-

rym pracuje, filozofii, któr  wyznaje, bezpo rednich warunków pracy, a nade 

wszystko jego w asnych uczu  i pragnie . Jest realizatorem upragnionego przez 

siebie celu (warto ci) i to warunkuje równie osobisty dobór metod i form dzia a-

nia. Koncepcja ta wyznacza przekonanie, i  kszta cenie jest procesem indywidu-

alnym. W modelu humanistycznym do rangi centralnego elementu procesu 

kszta cenia podniesiony zostaje kandydat na nauczyciela. To jego potrzeby o wia- 

towe staj  si  g ównym uk adem odniesienia dla konstrukcji programu eduka-

cyjnego. Zwolennicy tej koncepcji traktuj  edukacj  jako zespó  szans na oso-

bowo ciowy rozwój jednostki, kszta towanie jej indywidualnej i profesjonalnej 

to samo ci, a yciowe do wiadczenie postrzegaj  jako potencjalne ród o ucze-

nia. S  oni przeciwni uto samianiu efektywnego nauczania z fachowo ci  tego, 

który naucza. Dobry nauczyciel jest przede wszystkim cz owiekiem z niepowta-

rzaln  osobowo ci , która jest podstawowym „narz dziem” jego pracy46. Naj-

bardziej charakterystyczne cechy koncepcji humanistycznej mo na ukaza  

w stwierdzeniach: 

1)  g ównym celem kszta cenia jest pomoc nauczycielowi w odkrywaniu w a-

snej indywidualno ci; istota dobrego nauczyciela wyra a si  poprzez niepo-

wtarzaln  osobno . Dobry nauczyciel nie jest odbitk , matryc  za o onego 

modelu kszta cenia. Indywidualno  i niepowtarzalno  tkwi  w ka dym 

cz owieku, zadaniem kszta cenia jest ich odkrycie. Kszta cenie w zawodzie 

nauczycielskim jest w a nie szukaniem drogi do siebie. Kluczowym poj -

ciem w konstruowaniu programu profesjonalnej edukacji nauczycielskiej jest 

poj cie „JA”; 

2)  bycie dobrym nauczycielem wi e si  z umiej tno ci  „u ywania” siebie ja-

ko instrumentu dzia ania; efektywny nauczyciel nie jest technikiem stosuj -

cym skutecznie wyuczone metody i rodki. G ównym celem edukacji na-

uczycielskiej jest umo liwienie nauczycielom nauczenia si , jak dobrze 

u ywa  siebie jako instrumentu antropologicznych d e . W profesjonalnej 

koncepcji kszta cenia nauczycieli studia maj  dostarczy  studentom proble-

mów, rodków informacji oraz metod do badania i „budowania” siebie. 

Umiej tno  dzielenia si  w asn  osob , skuteczne „u ycie” siebie, wymaga 

                                                 
45  Ibidem, s. 16. 
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od nauczyciela samodyscypliny. Zarówno nauczanie, jak i wychowanie sta-

nowi us ug , której nadrz dnym celem jest rozwój uczniów. Wymaga to od 

nauczyciela, aby potrzeby uczniów stawia  w swej hierarchii warto ci wy ej 

od potrzeb w asnych; 

3)  wiedza specjalistyczna jest pierwszym i podstawowym warunkiem nauczy-

cielskich kompetencji; nauczyciel musi mie  gruntown  wiedz . Wiedzy 

jednak nie uto samia si  ze zbiorem faktów. Dana mo e by  wiedz , jej zna-

czenie natomiast musi by  odkryte w indywidualnym procesie poznawczo- 

-emocjonalnym; 

4)  wiedza pedagogiczno-metodyczna stanowi komplementarny sk adnik wy-

kszta cenia nauczyciela; przywi zuje si  tu du  wag  do wykszta cenia pe-

dagogicznego oraz metodycznego nauczycieli. Ka dy nauczyciel jest auto-

rem w asnego systemu metodycznego; 

5)  dzia ania praktyczne studenta s  warunkiem odkrywania osobistego znacze-

nia teorii. Praktyka ma warto , je eli przyczynia si  do kszta towania pozy-

tywnego obrazu w asnej osoby47. 

Orientacja funkcjonalna to model kszta cenia nauczycieli zak adaj cy, e 

w profesji nauczycielskiej wa na jest g ównie wiedza praktyczna, któr  zdoby-

wa sie stopniowo, na zasadzie prób i b dów48. Koncepcja ta wyra a sie poprzez 

form  kszta cenia dzia aniowego, która opiera si  najpierw na obserwacji i na-

ladowaniu poczyna  do wiadczonych praktyków, a nast pnie na budowaniu 

swojego warsztatu pracy na podstawie w asnych do wiadcze  praktycznych. Ce-

lem nauczyciela jest realizowanie zada  wynikaj cych z funkcjonowania insty-

tucji oraz roli nauczyciela, a nie budowanie relacji sprzyjaj cych indywidualne-

mu rozwojowi ucznia. Orientacja funkcjonalna wyra a postulat „uobecnienia 

nauki” w dzia aniu pedagogicznym. Najistotniejszym efektem kszta cenia s  nie 

tyle stereotypowe elementy ka dej nowej umiej tno ci, ile sprawno  regulowa-

nia zachowania stosownie do zmian sytuacji. Orientacja funkcjonalna w kszta -

ceniu nauczycieli znalaz a inspiracj  poznawcz , po cz ci filozoficzn , w psy-

chologii poznawczej. Psychologia poznawcza wychodzi z za o enia, e jednost-

ka jest samodzielnym podmiotem przyjmuj cym postaw  badawcz  wobec rze-

czywisto ci. W my l jej zasad procesy psychiczne oraz zewn trzne zachowanie 

cz owieka zale  od informacji p yn cych ze rodowiska zewn trznego (stero-

wanie zewn trzne) oraz od informacji zakodowanych uprzednio w pami ci (ste-

rowanie wewn trzne). Wa nym wyznacznikiem zachowania cz owieka s  po-

siadane przez niego struktury poznawcze. Dla edukacji funkcjonalnej istotne jest 

pytanie: jak kszta ci  nauczycieli, by wiedza naukowa przenika a ich czynno ci 

praktyczne, by regulowa a dzia anie? Oto niektóre próby odpowiedzi na to pyta-

nie: Orientacja funkcjonalna w edukacji nauczycielskiej wyra a si  poprzez 
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form  kszta cenia dzia aniowego; Zasad  edukacji funkcjonalnej jest nadmiaro-

wo  kwalifikacji; Istotnym warunkiem funkcjonalno ci wiedzy jest wiado-

mo  jej rodowodu oraz wiadomo  jej odkrywania; Wzrost znaczenia wiedzy 

nauczyciela o sobie jako o podmiocie dzia ania; Uwzgl dnienie problematyki 

aksjologicznych w tre ciach programowych49. 

Przedstawione orientacje ucz  funkcjonowania w rzeczywisto ci edukacyj-

nej zgodnie z obowi zuj cymi w niej regu ami, nie rozwijaj  natomiast kompe-

tencji krytycznych, które pozwalaj  na podejmowanie zada  wynikaj cych z do-

konuj cych si  zmian i przeobra e  cywilizacyjnych. Orientacja technologiczna 

zbyt du y nacisk k adzie na eksponowanie technologicznego wymiaru kwalifi-

kacji nauczycielskich, przy niedowarto ciowaniu ich wymiaru humanistycznego; 

zwolennicy koncepcji funkcjonalnej sensem swoich dzia a  czyni  umiej tno  

efektywnego i sprawnego funkcjonowania w rolach spo ecznych; przedstawicie-

le strategii humanistycznej zwracaj  przede wszystkim uwag  na tworzenie rodo-

wiska wychowawczego umo liwiaj cego nieskr powany rozwój ka dej jednostki. 

H. Kwiatkowska wyró nia nast puj ce koncepcje kszta cenia nauczycieli: 

1)  koncepcja „refleksyjnej praktyki” – jej autorem jest Donald Schon. W a ci-

w  podstaw  koncepcji Schona jest my lenie i dzia anie refleksyjne. Wyzna-

czaj  je okre lone w a ciwo ci, a mianowicie otwarto  (objawia si  potrze-

b  s uchania wielu interpretacji tego samego zdarzenia, uwzgl dniania wielu 

alternatyw i ró norodnych argumentów), odpowiedzialno  ( czy si  z po-

trzeb  przewidywania i analizowania konsekwencji w asnych dzia a , wy-

kracza poza tradycyjnie pojmowane funkcje nauczyciela, zamykaj ce si  

w obszarze klasy szkolnej), szczero  (to rodzaj postawy, która zak ada, e 

dwie pierwsze cechy umys owo ci, tj. otwarto  i odpowiedzialno , s  fun-

damentem profesjonalnego ycia i dzia ania refleksyjnego praktyka). W a-

ciwo ci te umo liwiaj  naturalny proces porozumienia si  nauczyciela 

z uczniem. Koncepcja Schona, nazywana „epistemologi  refleksyjnej prak-

tyki”, kwestionuje rozumienie praktyki sprowadzonej do prostego stosowa-

nia teorii. Aktywno  pedagogiczna nauczyciela nie spe nia si  poprzez za-

stosowanie regu  teoretycznych w dzia aniu praktycznym, poniewa  teoria 

na us ugach nauczyciela nie jest zbiorem twierdze  jednoznacznie wyzna-

czaj cych jego dzia anie praktyczne, dzia anie nauczyciela nie jest nigdy do 

ko ca okre lone, jego plan w gruncie rzeczy powstaje i urzeczywistnia si  w 

toku jego realizacji. Koncepcja „refleksyjnej praktyki” podwa a „techniczn  

racjonalno ” jako podstaw  przygotowania zawodowego. Racjonalno  ta 

zak ada, e je li istnieje jasno  w sprawie celów, to problem ich realizacji 

staje si  kwesti  instrumentaln  – nale y dobra  skuteczne metody do osi -

gni cia celu. W koncepcji Schona mówi si  o dwóch rodzajach refleksji: 

w dzia aniu oraz nad dzia aniem. Refleksja w dzia aniu jest procesem symul-
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tanicznym, obejmuje dzia anie z równoczesnym namys em nad nim i ewen-

tualn  jego modyfikacj . Refleksja nad dzia aniem to rodzaj namys u doko-

nywany z dystansu czasowego – nad tym, co ju  zaistnia o50. 

2)  koncepcja kszta cenia „poprzez praktyk ” – jej twórc  jest Delli Fish, który 

odwo uje si  do ci gle niedostatecznie i niew a ciwie spo ytkowanego 

zwi zku teorii z praktyk . W koncepcji Fisha wa ne i wzbogacaj ce wiedz  

jest to, e stara si  ona przybli y  nauczycielom skomplikowany charakter 

czynno ci nauczania i uczenia si , a instytucjom odpowiedzialnym za pro-

gramy kszta cenia nauczycieli u wiadamia, e nie ma rozwi za  uniwersal-

nych, e z o ono  i ró norodno  form bycia nauczycielem wymaga równie 

z o onej i ró norodnej oferty ich kszta cenia. Koncepcja „profesjonalnego 

artyzmu” opiera si  na rozró nianiu dwóch poj : uczenia si  „z praktyki” 

oraz uczenia si  „poprzez praktyk ”. Uczenie si  z praktyki uwzgl dnia fakt 

nabywania konkretnej umiej tno ci lub zespo u umiej tno ci oraz zwi za-

nych z nimi poj : dzia a  rutynowych, strategii, umiej tno ci zamkni tych, 

czyli takich, w których mo emy doj  do mistrzostwa i które mog  sta  si  

naszym zwyczajem. Uczenie si  „poprzez praktyk ” stawia sobie inny cel, 

nie jest nim opanowanie wyspecyfikowanych umiej tno ci czy ich zbiorów, 

lecz „otwieranie umys u studenta na szersze rozumienie”, by w ten sposób 

móc uczy  si  czego  g bszego i o wi kszym znaczeniu. Uczenie si  po-

przez praktyk  ujawnia z o ono  aktu uczenia si , ukazuje rol  indywidual-

nych interpretacji i indywidualnego odbioru tych samych sytuacji edukacyj-

nych. Do skutecznego dzia ania niezb dne jest tworzenie przez nauczyciela 

nowych jako ci intelektualnych i sprawno ciowych. Takie mo liwo ci stwa-

rza omawiana forma praktyki, która wymaga odej cia od uznanych interpre-

tacji naukowych ku osobistemu namys owi. Poci ga to za sob  konieczno  

prowadzenia rozwa a  teoretycznych nad praktyk  i tworzenia jej teorii. 

Prawdziwie sensowna praktyka, uwzgl dniaj ca z o ono  materii nauczania 

i uczenia si , zaczyna si  tam, gdzie regu y trac  zastosowanie, a nauczyciel 

znajduje si  w sytuacji tworzenia nowej zasady i nowej normy. Podstawo-

wym wymogiem realizacji kszta cenia „poprzez praktyk ” jest rozwój sa-

mowiedzy zawodowej nauczyciela. wiadomy siebie, swych kwalifikacji 

teoretycznych i instrumentalnych oraz cech charakterologicznych, jest on 

bardziej racjonalny w swych decyzjach zawodowych. Jednak najwa niejsze 

jest, aby by  zdolny okre li , jak korzysta  z w asnych zasobów poznaw-

czych i sprawno ciowych. Skuteczno  dzia a  nauczyciela jest w ka dym 

przypadku funkcj  znajomo ci siebie i osobowo ciowych preferencji51. 

3)  humanistyczna koncepcja kszta cenia nauczycieli – jej autorem jest Arthur 

W. Combs. Humanistyczna koncepcja kszta cenia nauczycieli wyros a z za-
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o enia, e wszystkie rozwa ania na temat kszta cenia nauczycieli zale  od 

tego, czy dok adnie wiemy, czym jest dobre nauczanie, a w konsekwencji –  

kto jest dobrym nauczycielem. W pracach nad sw  koncepcj  Combs wy-

szed  od istotnego prze wiadczenia, e dobre nauczanie nie jest i nie mo e 

by  rezultatem, cech  charakteru, ani wy wiczonych sprawno ci w pos ugi-

waniu si  nawet najlepszym zestawem technik oraz metod kszta cenia. 

Zmian w sposobie my lenia o pracy nauczyciela i formach jego kszta cenia 

Combs dokonuje z pozycji trzech zasad psychologii humanistycznej. W my l 

pierwszej z tych zasad zachowanie cz owieka jest bezpo rednim wynikiem 

jego pola percepcji, a szczególnie tego: jak cz owiek postrzega siebie same-

go, jak okre la sytuacj , w której si  znajduje, jak postrzega zale no  mie-

dzy wynikiem postrzegania siebie a definicj  sytuacji. Zasada druga mówi, 

e z wszystkich istniej cych rodzajów percepcji najwa niejsza jest percepcja 

w asnej osoby, to jak cz owiek widzi siebie. Wed ug trzeciej zasady, dla 

sprawnego funkcjonowania cz owiek potrzebuje poczucia w asnej warto ci. 

Je li koncepcja Combsa zak ada, e dobry nauczyciel jest formowany przez 

wiat w asnej percepcji, to percepcyjny wiat studenta powinien by  pod-

stawow  spraw  w programach kszta cenia nauczycieli. Wed ug Combsa, 

dobry nauczyciel powinien by  przede wszystkim osob  dobrze znaj c  tre  

przedmiotu, którego naucza, wiadom  sposobu nauczania tych tre ci. Dobry 

nauczyciel nie jest matryc , odbitk  z o onej koncepcji kszta cenia. Prze-

ciwnie – jest indywidualno ci , której rozwój jest nadrz dn  trosk  twórców 

koncepcji, jest kreatorem, rozwojowego dla dziecka, skutku w asnego dzia-

ania. Dobry nauczyciel powinien rozumie  psychologiczne mechanizmy za-

chowania cz owieka i na tej podstawie w a ciwie odbiera  siebie, musi po-

siada  satysfakcjonuj ce poczucie w asnej warto ci52. 

Kilka najwa niejszych koncepcji kszta cenia nauczycieli wyodr bni  równie  

T. Lewowicki. Autor za kryterium ich podzia u przyj  cele kszta cenia. S  to: 

1)  koncepcja ogólnokszta c ca – jej cele wi  si  z wyposa eniem nauczyciela 

w mo liwie bogat  wiedz  ogóln , co ma sta  sie g ównym czynnikiem suk-

cesu w pracy zawodowej. Nauczyciel – w my l takiego widzenia jego edu-

kacji – powinien uzyska  wielostronn  wiedz , by  w wyniku studiów cz o-

wiekiem o du ej erudycji, solidnym w wykszta ceniu ogólnym, które  ma 

sta  si  podstawowym czynnikiem powodzenia w pracy zawodowej. 

2)  koncepcja personalistyczna – podstawowym celem tej edukacji jest ukszta -

towanie osobowo ci nauczyciela; w jej wyniku nauczyciel powinien stawa  

si  indywidualno ci , osob  godn  na ladowania. Od edukacji nauczyciel-

skiej oczekuje si , e osobom przygotowywanym do tego trudnego zawodu 

nie tyle da si  ogóln  wiedz , co ukszta tuje po dane w tym zawodzie po-

stawy; pomo e w rozwini ciu zainteresowa , zdolno ci, motywacji. Na-
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uczyciel powinien stawa  si  indywidualno ci , a tak e wzorem osobowym, 

osob  godn  na ladowania i budz c  ch  na ladowania. Edukacja taka ma 

charakter personalistyczny, bo jest skierowana na osob  (osobowo ) na-

uczyciela. 

3)  koncepcja pragmatyczna – jej cele sprowadzaj  sie do wyposa enia przy-

sz ych nauczycieli w rozmaite sprawno ci. W edukacji nauczycielskiej widzi 

si  szans  na zdobycie rozmaitych sprawno ci, które przyda  si  maj  w co-

dziennej pracy zawodowej. Sprawno ci te, ich repertuar i bieg o  w pos u-

giwaniu si  nimi, wydaj  si  wyznacza  szanse powodzenia zawodowego. 

To pragmatyczne, sprawno ciowe uj cie edukacji nauczycieli. 

4)  koncepcja specjalistycznego kszta cenia nauczycieli – koncentruje si  na 

kszta ceniu stosunkowo w skim, ale daj cym wiedz  pog bion . 

5)  koncepcja progresywna – jej celem jest przygotowanie przysz ych nauczy-

cieli do dostrzegania, okre lania i rozwi zywania, wspólnie z uczniami, ró -

nych problemów i trudno ci, jakie mog  sie pojawi  w rozmaitych sytu-

acjach yciowych. 

6)  koncepcja wielostronna – najbli sza modelowi wykszta cenia idealnego, 

obejmuje elementy wcze niej wymienionych typów kszta cenia nauczycie-

li53; najtrudniejsza do zrealizowania54. 

J. Rutkowiak natomiast za kryterium podzia u koncepcji kszta cenia nauczy-

cieli przyj a idee filozoficzne. Wyró ni a ona trzy podstawowe modele kszta -

cenia nauczycieli: 

1)  model pragmatyczno-metodyczny – ma wyposa y  nauczyciela we wzorce 

dzia a , które pozwol  na optymalizacj  jego skuteczno ci. Model ten oparty 

jest na za o eniach empiryzmu i utylitaryzmu. Bazuje on na empiryczno-

praktycystycznym podej ciu do poznania. Z uwagi jednak na tempo zmian 

dokonuj cych si  w wiecie umiej tno ci te i sprawno ci szybko si  dezak-

tualizuj  (prawie w tym samym czasie, w którym zosta y wyuczone). St d 

J. Rutkowiak model ten zwie „modelem krótkiego dystansu”, jako e jest on 

przydatny w stosunkowo krótkim okresie i w ci le okre lonych warunkach; 

2)  neopozytywistyczno-scjentystyczny – w modelu tym uwaga skoncentrowana 

jest na przekazywaniu nauczycielowi wiedzy przedmiotowej; koncepcja ta  

g osi prymat wiedzy logiczno-formalnej, ignoruj c dorobek wiedzy o warto-

ciach. Wspiera si  na za o eniach empiryzmu logicznego. Centraln  jego 

kategori  jest do wiadczenie. W modelu tym akcent k adzie si  na przeka-

zywanie nauczycielowi g ównie wiedzy przedmiotowej, która nie zawsze 

wystarczy do wyja nienia skomplikowanej rzeczywisto ci. St d mówi si  

o nim jako modelu „zawiedzionych nadziei”. 

3)  model humanistyczny, maj cy dwa warianty – publicystyczny i rozumiej cy: 

                                                 
53  T. Lewowicki, Przemiany o wiaty, Warszawa 1997, s. 106. 
54  Ibidem, s. l17 
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a)  model humanistyczno-publicystyczny postrzega nauczyciela jako cz o-

wieka wyj tkowego, przede wszystkim cz owieka „dobrej woli”, jednak 

charakter prezentowanej refleksji nad nauczycielem i jego dzia aniem 

jest raczej dziennikarski, publicystyczny, a nie naukowy czy chocia  me-

todyczny. I w tym tkwi jego s abo . 

b)  model humanistyczno-rozumiej cy (zwany te  humanistyczno-katego- 

rialnym) wspiera si  na dwóch kategoriach: „rozumieniu” i „dialogu”, 

które winny stanowi  „nale yt  podstaw  kszta cenia55. Ten typ humani-

zmu wyrasta z podstawowych idei filozofii Heideggera i filozofii perso-

nalistycznej, nadaj cych cz owiekowi szczególny sens i miejsce w wie-

cie. Chodzi tu o filozofi  „dialogu” i filozofi  „spotkania”. W a nie te 

dwa poj cia oddaj  istot  ludzkiej bytno ci i w tym sensie stanowi  na-

le yt  podstaw  kszta cenia nauczycieli. Dialog oznacza rozumienie in-

nych oraz zdolno  i umiej tno  komunikowania si  z drugim cz owie-

kiem. Dlatego obydwie jako ci – „dialog” i „rozumienie” – winny sta-

nowi  podstawow  kategori  pedagogiczn . Kategori , dzi ki której 

mo liwe staje si  wype nianie przez nauczyciela animacyjno-inspiruj cej 

i kreatywnej funkcji56. 

B. Kwiatkowska-Kowal uwa a, e w ka dej koncepcji kszta cenia nauczy-

cieli da si  znale  jaki  warto ciowy element (ide ) czy wiele elementów, które 

powinny zosta  przeniesione do nowego modelu. Dlatego te  autorka przedsta-

wia w asny projekt, a mianowicie koncepcj  czynno ciowo-zadaniow  kszta ce-

nia nauczycieli. Uj cie to nawi zuje w swoich podstawach do psychologicznej 

teorii czynno ci Tadeusza Tomaszewskiego, teorii sprawnego dzia ania Tade-

usza Kotarbi skiego oraz uwzgl dnia specyfik  pracy nauczyciela, wyra aj c  

ci g czynno ci i realizowanych w ich toku zada . Zgodnie z definicj  czynu 

przyj t  za T. Kotarbi skim oraz dyrektywami prakseologii, autorka wyró ni a 

szereg specyficznych dzia a  nauczycielskich: dzia ania orientacyjne – zmierza-

j ce do uzyskania wiedzy odno nie do potencja u ucznia i nauczyciela oraz in-

formacji o tzw. warunkach zewn trznych procesu dydaktyczno-wychowawczego; 

dzia ania decyzyjne – zwi zane z projektowaniem pracy dydaktycznej; dzia ania 

organizacyjne – zapewniaj ce tzw. optymalne warunki pracy; dzia ania ewalu-

acyjne – po czone z ocenianiem pracy ucznia i nauczyciela; dzia ania uspraw-

niaj ce – wi ce si  z bie c  korekt  pracy i wdra aniem nowych pomys ów. 

Skoro wszystkie te dzia ania sk adaj  si  na pe en zakres zawodowej aktywno ci 

nauczyciela, to kandydata do tego zawodu nale y przygotowa  do podejmowa-

nia wszystkich wyró nionych dzia a . Trzeba go zatem wyposa y  w okre lon  

wiedz  pedagogiczn , która umo liwi prawid owe odczytanie zadania i ade-

kwatny dobór dzia a . By dzia ania te uchroni  od schematów i stereotypów, 
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a jednocze nie zapewni  im maksymaln  efektywno , nale y ukierunkowa  

edukacj  nauczycielsk  na „[...] rozwój nauczycielskiej indywidualno ci, kszta -

cenie mi dzyprzedmiotowego zwi zku opartego na aktywno ci dwóch podmio-

tów edukacyjnego procesu (nauczyciela i ucznia), uczenie wzajemnej akceptacji, 

uznania autonomii, porozumienia i dialogu”. 

Celem tego rodzaju kszta cenia jest rozwijanie wiadomo ci w zakresie „by-

cia nauczycielem”. W programie nale y uwzgl dni  zró nicowany blok praktyk 

pedagogicznych, które przeplataj  okresy uczenia si  teorii. Refleksyjne do-

wiadczenie praktyczne jest kwesti  kluczow  w kszta ceniu nauczycieli, w któ-

rym nie chodzi o przekazanie wiedzy, lecz jej wykorzystanie. Do wiadczenie 

praktyczne jest konieczne, bowiem wymaga od nauczyciela umiej tno ci zasto-

sowania wiedzy w praktyce oraz doskonalenia kompetencji zawodu nauczyciel-

skiego. Drog  praktyki nabiera si  wi kszej wiadomo ci tego, co si  robi 

i zwi ksza si  posiadan  wiedz  na temat wykonywanego dzia ania. Do wiad-

czenia praktyczne rozwijaj  refleksyjno  my lenia oraz dostarczaj  odr bnej 

wiedzy, która pomaga rozwija  umiej tno ci zawodowe, uczy bycia nauczycie-

lem. „Refleksyjne do wiadczenie praktyczne to takie do wiadczenie, w którym 

cz owiek jest postawiony wobec konieczno ci modyfikacji zamierzonych dzia a ”57. 

Dlatego te  kszta cenie przysz ych nauczycieli nie powinno by  abstrakcyj-

ne, bez kreowania odpowiednich struktur i procesów w obr bie klasy, szko y.  

W kszta ceniu nauczycieli nale y uwzgl dni  wiedz  przedmiotow , wiedz  

profesjonaln  oraz do wiadczenie praktyczne. Wiedza przedmiotowa jest nie-

zb dna, poniewa  od niej zale y poziom zdobywania znajomo ci tre ci z danego 

przedmiotu. Nauczyciel posiadaj cy niski poziom wiedzy ogranicza procesy 

my lenia, umiej tno  poszukiwania wiedzy oraz wp ywa na powierzchowne 

opanowanie wycinka danej rzeczywisto ci. Kszta cenie nauczycieli nale y uj-

mowa  w cis ym zwi zku z rzeczywisto ci  i procesami zachodz cych zmian 

spo ecznych, kulturowych i technicznych. Nale y jednoznacznie podkre li : ja-

kie b dzie kszta cenie nauczycieli, taka b dzie edukacja, od której w du ym 

stopniu zale y rozwój cywilizacji i gospodarki. 

Kszta cenie nauczycieli w Unii Europejskiej 

Wspó czesne zadania edukacyjne wyznaczaj  odmienne style, programy, 

tre ci, warto ci. Kszta cenie nauczycieli w wymiarze Europy wymaga innego ni  

dot d spojrzenia na rozwój cz owieka. Chodzi w nim nie tylko o umiej tno ci 

wspó istnienia, ale tak e o konsekwentne realizowanie zasad demokracji i tole-

rancji. Ma ono, z jednej strony, wyrazi  swoisto  i to samo  poszczególnych 

krajów, z drugiej za , by  uniwersalne w takim zakresie, aby uczestniczy  w przy- 
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gotowaniu nauczycieli do rozwi zywania problemów edukacyjnych Europy 

i wspó tworzy  harmonijn  spo eczno  globaln 58. Warunkiem wielkich reform 

i przemian o wiatowych jest doskonalenie nauczycieli. W krajach Unii Europej-

skiej istniej  wyra ne podobie stwa, ale te  ró nice, pomi dzy systemami 

kszta cenia zawodowego nauczycieli. Podobie stwa odnosz  si  g ównie do 

praktyki, tre ci programu i jego realizacji. Cele kszta cenia nauczycieli dotycz  

integrowania wiedzy kulturowej i zawodowej, wiedzy teoretycznej i praktycz-

nych umiej tno ci nauczycielskich, jak równie  rozwijania postawy refleksyjnej, 

z uwzgl dnieniem bada . Je eli chodzi o tre ci programowe i sposoby ich reali-

zacji, d y si  do integracji kursów teoretycznych i praktyki nauczania, poprzez 

wyk ady, wiczenia i seminaria, uzupe niane obserwacjami, analiz  i prowadze-

niem lekcji; zazwyczaj w cza si  równie  prace projektowe i dzia alno  ba-

dawcz 59. 

Nauczycielskie praktyki, o ró nym okresie trwania w ró nych krajach, maj  

na celu integrowanie teorii i praktyki poprzez rozwijanie kompetencji zawodo-

wych w danym kontek cie, z kluczow  rol  opiekuna praktyk w budowaniu to -

samo ci zawodowej i rozwoju kompetencji oraz dostarczaniu oceny formacyj-

nej. W ród zwykle planowanych aktywno ci i zada  mo na wymieni : obserwa-

cje lekcji, prowadzenie lekcji przy obecno ci opiekuna lub bez niego, dyskusje 

i omawianie lekcji z opiekunami i mentorami ze strony uniwersytetu, dyskusje 

w grupach, refleksje nad praktyk  oraz raporty pisemne. Prowadzenie lekcji 

z przej ciem odpowiedzialno ci nad klas  jest zaliczane jako pierwszy rok za-

trudnienia w nauczaniu na poziomie wy szych klas szko y redniej jedynie 

w Danii i we Francji60. Integracj  teorii i praktyki uzyskuje si  w wi kszo ci kra-

jów poprzez partnerstwo pomi dzy uniwersytetami i szko ami oraz wspóln  od-

powiedzialno  opiekunów praktyk z uczelni i ze szko y. W ka dym kraju moc-

no popiera si  refleksj  nad praktycznym do wiadczeniem (poprzez pewien dy-

stans od praktyki). Nie odbywa si  to indywidualnie, lecz zazwyczaj z pomoc  

do wiadczonego nauczyciela (mentora). Czasami maj  miejsce obserwacje lek-

cji prowadzonych przez studentów, po czone z przekazywaniem studentom in-

formacji oceniaj cych. Odno nie do tre ci kursów, obserwacje lekcji i analiza 

oparte na materia ach audio/video maj  miejsce w Austrii i we Francji. Progra-

my zawieraj  zazwyczaj kursy psychologii uczenia i psychologii rozwojowej, 

metodyki nauczania, kursy planowania i tworzenia programów, kursy zarz dza-

nia czasem i klas , oceniania, stosowania nowych technologii w nauczaniu i na-

uczania zintegrowanego. Ocena zazwyczaj sk ada si  z: oceny praktyki szkolnej, 

oceny wydanej przez nauczycieli akademickich, oceny portfolio z dokumentacj  

kompetencji zawodowych w wi kszo ci krajów, w asnej ewaluacji dziennicz-

ków praktyk zawieraj cych refleksje, jak równie  sprawozdania z praktyk. In-
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dywidualizacja kszta cenia jest zapewniona dzi ki kursom online we W oszech, 

Francji i na Litwie, sesjom „mikroteaching” i pracom grupowym w Austrii i Da-

nii, jak równie  dzi ki indywidualnej opiece nad przygotowaniem do egzami-

nów oraz dzi ki praktykom nauczycielskim i pracom magisterskim. 

Programy kszta cenia nauczycieli okre li  mo na jako oparte na badaniach 

naukowych zapewniaj cych profesjonaln  wiedz ; wyniki i osi gni cia naukowe 

pomagaj  zarówno nauczycielom, jak i studentom w dzia aniach praktycznych 

i ich teoretycznym uzasadnieniu, w eksperymentach dydaktycznych studentów, 

realizacji projektów i pracach magisterskich. Program kszta cenia nauczycieli 

zazwyczaj sk ada si  z teoretycznej cz ci pedagogicznej, cz ci metodycznej, 

kierunkowej (w zakresie nauczanego przedmiotu) oraz praktycznej. 

Ró nice w zakresie systemów kszta cenia nauczycieli w krajach Unii doty-

cz  przede wszystkim zasad i regulacji w poszczególnych krajach. D ugo  

i kszta t programów wykazuj  istotne rozbie no ci, czasami zwi zane z przygo-

towywaniem do nauczania w szko ach ró nego typu. Na przyk ad w Austrii 

i Danii istniej  ró nice w kszta ceniu nauczycieli do szkó  stopnia redniego, 

ni szego i wy szego. Z wyj tkiem tych dwóch przypadków, kraje partnerskie 

realizuj  zasadniczo model konsekutywny kszta cenia nauczycieli do szkó  red-

nich, wspólny dla szkó  ni szego i wy szego stopnia, i zazwyczaj realizuj  stu-

dia nauczycielskie po studiach w zakresie przedmiotu. Niektóre kraje natomiast, 

np. W gry, Litwa i Polska, przyj y dwustopniowy tok studiów, zmieniaj c sys-

tem zró nicowanej d ugo ci studiów na nowy61. 

Warunkiem rozpocz cia kszta cenia nauczycielskiego jest zazwyczaj posia-

danie stopnia licencjata (BA/BSc), z wyj tkiem Austrii i Danii. W ochy do tej 

pory wymaga y uko czonych studiów magisterskich. Warunki rekrutacji na stu-

dia dla nauczycieli s  zró nicowane w poszczególnych krajach (Austria, Dania, 

Litwa i Polska), w zale no ci od tego, czy przysz y nauczyciel ma uczy  w szko-

le wy szego czy ni szego stopnia. Uko czone studia magisterskie wymagane s  

w ka dym wypadku we W oszech, Francji i na W grzech, egzamin pa stwowy 

jest obowi zkowy we W oszech, Francji i w Polsce. We Francji zawiera on ele-

menty teoretyczne i akademickie, odnosz ce si  do nauczanego przedmiotu. Eg-

zamin potwierdzaj cy kwalifikacje zawodowe nauczyciela opiera si  na portfo-

lio (Francja i W gry) lub pracy magisterskiej. 

Status zawodowy i kariera nauczycielska ró ni  si . W wi kszo ci krajów 

nauczyciel posiada status urz dnika pa stwowego (z wyj tkiem Danii). Sta e za-

trudnienie zagwarantowane jest wkrótce po zdobyciu uprawnie  zawodowych 

we Francji, na W grzech i Litwie, podczas gdy w Polsce przewidziane s  stop-

nie rozwoju zawodowego prowadz ce do sta ego zatrudnienia. Specyfikacja 

punktów ECTS w programach kszta cenia nauczycieli jest w poszczególnych 

krajach bardzo zró nicowana, a cz sto znajduje si  w fazie zmian. Istnieje tu du-

                                                 
61  Ibidem. 
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a rozpi to  mi dzy modelami kszta cenia. Uko czenie studiów nauczyciel-

skich wymaga w sumie 300 punktów ECTS, odpowiadaj cych poziomowi 

uko czenia studiów magisterskich we Francji, Polsce, na Litwie i na W grzech, 

jak równie  w Danii i Austrii dla nauczycieli szkó  rednich wy szego stopnia. 

Zapewnienie jako ci kszta cenia obejmuje w wi kszo ci krajów zewn trzn  kon-

trol  ze strony przedstawicieli zainteresowanych organów, audyt jako ci kszta -

cenia, ocen  egzaminów ko cowych (Cypr, Dania, W gry, Litwa, Polska)62. 

Dokszta canie nauczycieli nie jest obowi zkowe w adnym z krajów euro-

pejskich. Je li chodzi konkretnie o kszta cenie nauczycieli szkó  podstawowych 

i przedszkoli w Unii Europejskiej, to prowadzi si  je na poziomie szkolnictwa 

wy szego, na uniwersytetach lub w innych szko ach wy szych. Mamy tu do 

czynienia z dwoma g ównymi modelami: kszta ceniem równoleg ym i etapo-

wym. Oznacza to, e kszta cenie zawodowe i praktyczne szkolenie nauczycieli 

prowadzi si  albo równocze nie z kszta ceniem teoretycznym w ramach ogól-

nych studiów (model równoleg y), albo w formach, które przygotowano dla ab-

solwentów studiów ogólnych, np. na poziomie podyplomowym (model etapo-

wy). W zakresie kszta cenia nauczycieli przedszkoli i szkó  podstawowych do-

minuje model równoleg y. Studenci zdobywaj  jednocze nie wiedz  ogóln , 

spo eczno-kulturow  oraz z zakresu nauczanych przedmiotów, w tym samym 

czasie opanowuj  tak e umiej tno ci pedagogiczne. 

W niektórych krajach proces ten ko czy si  d ug  praktyk  zawodow  

w szkole, która stanowi integraln  cz  studiów i zalicza si  j  przed uzyska-

niem dyplomu. W trakcie praktyki przyszli nauczyciele utrzymuj  kontakt ze 

szko  wy sz , która sprawuje nad nimi opiek  merytoryczn . Cz sto s  ju  za 

te prace wynagradzani. W Niemczech kandydaci na nauczycieli szkó  podsta-

wowych i rednich odbywaj  praktyk  w formie „pracy przygotowawczej”, 

otrzymuj  wynagrodzenie i s  czasowo zatrudnieni jako urz dnicy pa stwowi. 

We Francji na drugim roku studiów w IUFM (Institut Universitaire de Forma-

tion des Maitres) osoby, które uzyska y pozytywne wyniki w otwartym konkur-

sie, kszta c  si  naprzemiennie: cz  zaj cia teoretyczne z kilkudniow  prakty-

k , otrzymuj  wynagrodzenie. W wi kszo ci krajów Unii Europejskiej nauczy-

cieli przedszkoli i szkó  podstawowych kszta ci si  na uniwersytetach, ale pro-

wadzi si  te  kszta cenie na poziomie rednim drugiego stopnia, policealnym 

i na poziomie wy szych studiów zawodowych63. 

UE nie tworzy jednolitego sytemu edukacji. Kwestie dotycz ce edukacji 

w pa stwach cz onkowskich nie podlegaj  uregulowaniom wspólnotowym. 

Ka de z pa stw realizuje w asn  polityk  o wiatow , wyznacza jej cele i kie-

runki oraz  ustala, jak b d  kszta ceni jego obywatele. Wspólnota nie ingeruje 

w systemy edukacyjne, natomiast zach ca do wspó pracy. Jednym z aspektów 

                                                 
62  Ibidem. 
63  M. ytko, Kszta cenie i doskonalenie nauczycieli. 
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tej wspó pracy jest umo liwianie kszta cenia i podejmowania pracy w dowol-

nym pa stwie na terenie UE. Chc c stworzy  nowy model nauczyciela, wycho-

wuj cego przysz ych obywateli Europy, Unia Europejska dba nie tylko o jego 

gruntowne wykszta cenie, ale równie  zach ca, by poprzez uczestnictwo w ró -

nych formach doskonalenia, nieustannie podnosi  swoje kwalifikacje. 

Osobowo  nauczyciela i potrzeba kszta cenia ustawicznego  

W obecnym czasie w wietle wspó czesnych przemian d y si  do tworzenia 

nowych szkó , w których b dzie mo liwy rzeczywisty rozwój indywidualnych 

predyspozycji i mo liwo ci ucznia. Zale y to g ównie od przygotowania i oso-

bowo ci nauczycieli. To nauczyciel powinien rozbudza  zainteresowania, mo-

tywowa  do konstruktywnej aktywno ci samowychowawczej i rozwija  wra li-

wo  wychowanków. Nowe zadania edukacyjne wyznaczaj  potrzeb  formowa-

nia u nauczycieli okre lonych kompetencji i ich wykorzystania we w a ciwy 

sposób. W. Prokapiuk pisze, e: „Na kompetencje zawodowe nauczyciela jako 

specjalisty, realizuj cego si  w systemie «cz owiek–cz owiek» sk ada sie szereg 

komponentów, jest to zjawisko z o one i wielostronne. To nie tylko merytorycz-

na wiedza naukowa i umiej tno ci, ale te  orientacje na warto ci, motywy jego 

dzia alno ci, rozumienie siebie i otaczaj cego wiata, styl stosunków z lud mi, 

z którymi pracuje, kultura ogólna i zdolno  realizacji swego potencja u twórczego. 

Rezultaty dzia alno ci nauczyciela specjalisty warunkowane s  harmoni  wszyst-

kich komponentów, a niekompetencja w jakimkolwiek zakresie doprowadzi  

mo e do dewaluacji ca ego systemu jego rozwoju zawodowego i egzystencjal-

nego”64. W próbach opisu kompetencji nauczyciela pojawiaj  si  te  zbiory 

okre lonych umiej tno ci. S  to m.in. umiej tno ci: a) prakseologiczne – wyra-

aj ce si  skuteczno ci  nauczyciela w planowaniu, organizowaniu, kontroli  

i ocenie procesów edukacyjnych; b) komunikacyjne – przejawiaj ce si  w sku-

teczno ci zachowa  werbalnych i pozawerbalnych w sytuacjach edukacyjnych; 

c) wspó dzia ania – manifestuj ce si  w skuteczno ci zachowa  prospo ecznych 

i sprawno ci dzia a  integracyjnych na p aszczy nie edukacyjnej; d) kreatywne 

– objawiaj ce si  w innowacyjno ci i niestandardowo ci dzia a  nauczyciel-

skich; e) informatyczne – uwidaczniaj ce si  w zdolno ci korzystania z nowo-

czesnych róde  informacji; f) kompetencje moralne – wyra aj ce si  w zdolno-

ci do pog bionej refleksji moralnej przy ocenie dowolnego czynu etycznego65. 

                                                 
64  W. Prokopiuk, Szkic o humanistycznym wymiarze samokszta cenia nauczycieli, [w:] A.A. Kotu-

siewicz, G. Koc-Seniuch, J. Niemiec, My l pedagogiczna i dzia anie nauczyciela, Warszawa – 

Bia ystok 1997, s. 169–170. 
65  K. Denek, Kszta cenie zawodowe nauczycieli w kontek cie reformy edukacji, [w:] Z. Jasi ski, 

T. Lewowicki, Problemy pedeutologii na prze omie XX i XXI wieku, Opole 2000, s. 126–127.  
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Nauczyciel to osoba o imponuj cej osobowo ci, to wzór etyczno-moralny. 

Nauczyciel o wysokiej etyce i moralno ci to ten, który prezentuje okre lone war-

to ci. Nie wystarczy tylko wykszta cenie, potrzebna jest tak e kultura oraz umie-

j tno  nawi zania kontaktu z innymi. Zawód nauczycielski cechuje zarówno 

„praktyczno ”, jak i konieczno  posiadania solidnego podk adu wiedzy. Ozna-

cza to, e nauczyciel musi by  wyposa ony w teori  wspó graj c  z praktycz-

nym wymiarem jego zawodu. Towarzyszy  temu musz  okre lone cechy, m.in.: 

otwarto  (przygl damy si  i czasem kwestionujemy rzeczywisto ), odpowie-

dzialno  (przewidujemy, analizujemy konsekwencje w asnych dzia a  w szer-

szym kontek cie), szczero  (mi dzy uczniami i nauczycielem tworzy si  natu-

ralne porozumienie)66. Nauczyciel ma by  na pewno dobrym specjalist  o grun-

townej wiedzy i kulturze naukowej, umiej cym nie tylko przekazywa  wiedz , 

ale przede wszystkim budzi  zainteresowania, wyrabia  nastawienia, kszta ci  

umiej tno ci samodzielnego uczenia si  i zdobywania wiedzy. Wspó czesny na-

uczyciel powinien by  yczliwym doradc  uczniów i rodziców oraz organizato-

rem i cz sto wykonawc  ró nych poczyna  edukacyjno-kulturalnych67. Powi-

nien posiada  zdolno  do rozpoznawania prze ywanych uczu  ucznia, wska-

zywa  na ród a ich powstania i adekwatne ich nazywanie. Winno go cechowa  

podmiotowe podej cie do ucznia, zapewnienie mu poczucia bezpiecze stwa  

i akceptacji. Aby nauczyciel móg  pomaga  w rozwoju, musi umie  podej  do 

niego jako do osoby czuj cej, my l cej, maj cej prawo do szacunku, wolno ci  

i do uczenia si , czyli pope niania b dów. 

We wspó czesnej szkole nauczyciel musi umie  budowa  swój autorytet. 

Autorytet nauczycielski nie przychodzi automatycznie, ka da osoba musi zdo-

bywa  go warto ciami osobowymi. W czasach, gdy zdewaluowa y si  warto ci, 

idea y, gdy pozytywny wp yw na m odego cz owieka staje si  bardzo trudny,  

a nieraz wr cz niemo liwy, tym autorytetem, wzorcem, mistrzem, zosta  na-

uczyciel. M dry, wymagaj cy, wyrozumia y, który b dzie wsparciem, doradc   

i wa nym punktem odniesienia. Potrzebny jest nauczyciel z autorytetem, by 

przeciwstawi  si  nadmiernej liberalizacji i anarchizacji, która coraz bardziej 

wkracza w proces wychowawczy. Nauczyciel powinien by  osob , z któr  mo -

na pracowa  i mia  si . Zostanie takim cz owiekiem, je li b dzie posiada  takie 

cechy, jak: wiarygodno , zaufanie, imponuj ca wiedza merytoryczna, któr  po-

trafi interesuj co przekaza , wzbudzaj c przy tym zaanga owanie uczniów  

i wzrost motywacji do nauki. Nauczyciel musi posiada  cechy, w a ciwo ci, za 

pomoc  których u atwi uczniowi potwierdzenie jego w a ciwej warto ci. Je li 

nauczyciel b dzie posiada  wymienione cechy i b dzie nastawiony na rozwój 

ucznia, a nie na zadanie, które trzeba realizowa , to zdob dzie autorytet. 

                                                 
66  H. Kwiatkowska, Edukacja nauczycieli. Konteksty. Kategorie. Praktyki, Warszawa 1997, s. 143. 
67  J. Szempruch, Nauczyciel w zmieniaj cej si  szkole. Funkcjonowanie i rozwój zawodowy, Rze-

szów 2001, s. 211. 
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Przygotowanie nauczyciela do zawodu powinno prowadzi  do tego, by by  

on cz owiekiem wielowymiarowym, posiadaj cym nie tylko wiedze i profesjo-

nalizm, lecz tak e zdolnym do refleksji zawodowej w dzia aniu i nad dzia a-

niem, wiadomym „bycia nauczycielem”, a nie wykonawc  zawodu68. Wspó -

czesny nauczyciel cz sto nie nad a w ogarnianiu my lami wci  narastaj cej 

ilo ci informacji, a tym samym ma coraz wi ksze trudno ci w zrozumieniu ota-

czaj cej go rzeczywisto ci. Dzisiejsze szko y s  nasycone skomplikowan  tech-

nik , nowoczesnym kierowaniem, szczególnymi regulacjami prawnymi. Ka dy 

nauczyciel musi si  w tym orientowa . Dlatego te  „doskonalenie zawodowe 

nauczycieli odwo uje si  w swoich za o eniach do idei edukacji ustawicznej, 

zwanej te  kszta ceniem przez ca e ycie, w trakcie którego jego organizatorzy 

staraj  si  wyeliminowa  rozbie no ci mi dzy teori  a praktyk  edukacji. Proces 

ten przebiega w toku pracy zawodowej nauczycieli, staj c si  czym  tak samo 

oczywistym jak to, e do wykonania tej profesji niezb dne s  odpowiednie kwa-

lifikacje. Stanowi to swoistego rodzaju przed u enie mo liwo ci rozwojowych 

nauczycieli na okres pe nienia przez nich roli zawodowej”69. 

Kszta cenie zawodowe nauczycieli w warunkach ci g ej zmiany nie jest za-

daniem atwym, jednak od jego jako ci zale y w ogromnej mierze sukces edu-

kacyjny uczniów. Najlepsz  inwestycj  wspó czesnego nauczyciela jest wi c 

edukacja ustawiczna. Doskonalenie i dokszta canie nauczycieli to integralna 

cz  kszta cenia ustawicznego. Sk ada si  na ni  indywidualne samokszta ce-

nie, wewn trzszkolne doskonalenie nauczycieli, lokalne doradztwo programo-

wo-metodyczne, regionalne oraz centralne doskonalenie nauczycieli. Indywidu-

alne samokszta cenie nauczycieli jest cenn  inicjatyw  samego podmiotu kszta -

cenia i powinno uzyska  wsparcie przez odpowiedni  polityk  wydawnicz  

i edukacj  na odleg o . Nauczyciele w coraz szerszym zakresie ucz  si , czy 

mog  uczy  si  poza ramami obligatoryjnego kszta cenia intencjonalnego. Bez 

w tpienia istotnym jest fakt, i  o poziomie ycia ludzi decyduje ogólny poziom 

intelektualny spo ecze stwa. Dlatego kszta cenie ustawiczne powinno by  nie-

zb dnym warunkiem i elementem ycia nie tylko nauczycieli, ale i ka dego 

cz owieka. 

Podsumowanie 

Nauczyciele jako osoby, którym powierza si  kszta cenie i wychowanie 

m odego pokolenia, przede wszystkim sami ponosz  odpowiedzialno  za po-

szerzenie i uzupe nienie wiedzy ogólnej i pedagogicznej. Kszta cenie i doskona-

lenie nauczycieli jest nakazem czasu, poniewa  to oni kieruj  rozwojem ucznia, 
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a w efekcie tworz  now  generacj . Praca zawodowa nauczyciela wymaga nie 

tylko coraz lepszego wykszta cenia, ale tak e coraz wi kszego wk adu osobo-

wego, zdolno ci i zami owa . Konieczno  podejmowania nowych zada  spo-

wodowa a, e praca schematyczna, monotonna przekszta ca si  w coraz bardziej 

refleksyjn , gdzie obok kwalifikacji zawodowych niezb dne s : inteligencja, 

sprawne my lenie, wyobra nia i pomys owo . 

Przedstawione modele kszta cenia nauczycieli (Kwiatkowskiej, Lewowic-

kiego, Rutkowiak itd.) z pewno ci  nie oddaj  ich bogactwa i skomplikowania. 

Jednak e mo na stwierdzi , e nowoczesny model kszta cenia nauczycieli po-

winien mie  charakter sprofesjonalizowany, ale jednocze nie otwarty na wszel-

kie zmiany, powinien go równie  cechowa  g boko humanistyczny wymiar. 

Chodzi o rozumienie uczenia si  roli zawodu nauczycielskiego jako rozwoju do 

autonomii i zaanga owania, do m dro ci i odpowiedzialno ci poprzez podej-

mowanie zada  na miar  XXI wieku. Tej ideologii edukacyjnej towarzyszy  

powinna zmiana sposobów kszta cenia i to zarówno podczas studiów, jak  

i w trakcie spe niania zada  zawodowych we wspó pracy z uczelni  oraz w ze-

spo ach nauczycielskich, przekszta caj cych szko y w organizacje twórcze i ucz -

ce si , prowadz ce cz owieka do pe ni rozwoju70. 

Oprócz przygotowania merytorycznego nale y tak e w trakcie edukacji na-

uczycielskiej ukszta towa  zdolno  prowadzenia refleksji moralnej, której pod-

staw  stanowi pytanie: jaki powinienem by  i jak powinienem post powa , by – 

z jednej strony – dochowa  wierno ci sobie, a z drugiej – by przyj te metody 

wychowania nie sta y si  narz dziem manipulacji oraz ograniczenia prawa do 

podmiotowo ci innego cz owieka71. Kszta cenie musi prowadzi  do wyposa e-

nia przysz ych nauczycieli w okre lon  wiedz  pedagogiczn , która umo liwi 

prawid owe funkcjonowanie w rzeczywisto ci edukacyjnej. W szczególno ci na-

le y ukierunkowa  je na „[...] rozwój nauczycielskiej indywidualno ci, kszta ce-

nie mi dzyprzedmiotowego zwi zku opartego na aktywno ci dwóch podmiotów 

edukacyjnego procesu (nauczyciela i ucznia), uczenie wzajemnej akceptacji, 

uznania autonomii, porozumienia i dialogu. Nadto trzeba uzna  niepowtarzal-

no  i ró norodno  sytuacji pedagogicznych oraz udzia  do wiadczenia w dzia-

aniu pedagogicznym. St d te  p ynie postulat organizowania kszta cenia na-

uczycieli jako ci gu sytuacji zadaniowych, w których ujawni  si  mo e wielo  

dróg my lenia, wielo  interpretacji oraz wielo  rozwi za ”72. 

Nauczyciel XXI wieku ma by  twórc  i profesjonalist , o szerokich hory-

zontach my lowych. Powinien posiada  umiej tno ci przekazywania wiedzy 

w sposób zrozumia y i przyst pny, a tak e rozwija  intelekt uczniów i rozsze-

                                                 
70  Z Kwieci ski, Zmieni  kszta cenie nauczyciel, [w:] Edukacja nauczycielska w perspektywie 

wymaga  zmieniaj cego si  wiata, red. A. Siemak-Tylikowska, H. Kwiatkowska, S.M. Kwiat- 

kowski, Warszawa 1998, s. 20. 
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rza  ich zainteresowania, ponadto kszta ci  umiej tno  samodzielnego uczenia 

si , by  yczliwym doradc . Nauczyciel winien by  otwarty wobec post pu 

technicznego i korzysta  z niego w pracy dydaktycznej. Musi by  przygotowany 

do wspó pracy z innymi pa stwami w zjednoczonej Europie. Ma by  pasjona-

tem, poniewa  tylko nauczyciel z pasj  b dzie umia  wyj  naprzeciw wszyst-

kim oczekiwaniom i przeciwstawi  si  trudno ciom, które spotka na swojej dro-

dze zawodowej. Dlatego te  kszta cenie nauczycieli to niezwykle wa ny obszar 

edukacyjny. Warto wi c zadba  o poziom i jako  przygotowania przysz ych 

nauczycieli, bo znajdzie to pó niej odzwierciedlenie w poprawie funkcjonowa-

nia polskiej edukacji i doprowadzi do po danej zmiany jako ci kszta cenia. 

Streszczenie 

Polityka wielokulturowo ci w europejskiej przestrzeni edukacyjnej 

Opracowanie traktuje o wielokulturowo ci w europejskiej przestrzeni edukacyjnej. Procesy 

globalizacji w równym stopniu jednocz , jak i dziel  – pisze Zygmunt Bauman. Obecnie jednostka 

ludzka musi zaakceptowa  ró norakie zmiany i nauczy  si  y  w ci gle zmieniaj cym si  wie-

cie. Dzia ania globalizacyjne nasuwaj  wiele pyta . Jednym z nich jest pytanie o edukacj , wyma-

gane kompetencje nauczyciela, jego kszta cenie i doskonalenie. 

Nauczyciel powinien by  kim  wyj tkowym, osob  rozwijaj c  si  wewn trznie, równie dy-

namicznie jak otaczaj cy go wiat. Opracowanie to opisuje problem zapewnienia jako ci w kszta -

ceniu i doskonaleniu doros ych. Jako  kszta cenia doros ych jest priorytetem w polityce pa stw 

wchodz cych w sk ad Unii Europejskiej. Motorem poszukiwa  projako ciowych staj  si  nowe 

wyzwania, w tym bezprecedensowe zmiany demograficzne, imigracja, ch  przeciwdzia ania wy-

kluczeniu spo ecznemu oraz humanistyczna interpretacja warto ci jednostki ludzkiej.  

W polityce edukacyjnej pa stw cz onkowskich Unii Europejskiej przygotowanie nauczyciela 

do zawodu powinno prowadzi  do tego, by by  on cz owiekiem wielowymiarowym. Koniecznym 

wydaje si  wypracowanie nowego modelu kszta cenia nauczycieli. Trzeba uzna  niepowtarzalno  

i ró norodno  sytuacji pedagogicznych. Nauczyciel XXI wieku ma by  twórc  i profesjonalist  

o szerokich horyzontach my lowych. Powinien by  otwarty wobec post pu technicznego i korzy-

sta  z niego w pracy dydaktycznej. Musi by  przygotowany do wspó pracy z systemami edukacyj-

nymi innych pa stw, a zw aszcza Unii Europejskiej. Musi by  pasjonatem, poniewa  tylko na-

uczyciel z pasj  b dzie umia  wyj  naprzeciw oczekiwaniom cywilizacyjnym spo ecze stw 

pa stw Unii Europejskiej: przeciwstawi  si  trudno ciom, jakie spotyka na drodze zawodowej. 

Kszta cenie nauczycieli to wa ny element w kszta towaniu polityki edukacyjnej pa stw Unii Eu-

ropejskiej. 

Summary 

Policy of multiculturalism in the European educational area 

This article relates to multiculturalism in the European educational area. The processes of 

globalization are equally unite and divide – as Zygmunt Bauman writes. Currently, the human in-

dividual must accept various changes and learn to live in a constantly changing world. Measures of 
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globalization cause many questions. One of them is the question of education, teacher competen-

cies required, the training and improvement. 

The teacher should be someone special, someone growing internally and as fast as the world 

around him. This article describes the problem of quality assurance and improvement in education 

of adults. The quality of adult education is a priority in the policy of member states of the Europe-

an Union. The new challenges, including unprecedented demographic changes, immigration, the 

desire to fight social exclusion and humanistic interpretation of the human individual, become pro-

quality search engine. 

In the educational policy of member states of the European Union preparation to the profes-

sion of teacher should lead to ensure that he was a man of multi-dimensional. It seems necessary to 

develop a new model of teacher education. We must recognize the uniqueness and diversity of ed-

ucational situations. Teacher of the twenty-first century should be a professional developer and 

broad-minded, and also should be open to technical progress and use it in teaching. He must be 

prepared to cooperate with the educational systems of other countries, especially the European Un-

ion. Moreover, he must be passionate about, because the only teacher with a passion will be able to 

meet the expectations of civilizing the societies of the European Union: to resist the difficulties en-

countered by a professional. Teacher training is an important part in shaping the educational policy 

of the European Union countries. 

 

 

 


