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Bariery utrudniajace znalezienie pracy osobom
dlugotrwale bezrobotnym

Wprowadzenie

Ograniczenie zjawiska bezrobocia wérod osob bedacych w szczegodlnej sytuacji na
rynku pracy stanowi jeden z najwazniejszych problemoéw polskiego rynku pracy. Glo-
balna sytuacja w dziedzinie zatrudnienia jest w dalszym ciagu niekorzystna, a jawne
bezrobocie i niepelne zatrudnienie wciaz pozostaja na wysokim poziomie. Tylko w nie-
wielu regionach naszego kraju tworzy si¢ wystarczajaco duzo miejsc pracy, zeby zapew-
ni¢ zatrudnienie osobom mtodym — do 25 roku zycia, bez kwalifikacji, dlugotrwale bez-
robotnym, niepetnosprawnym, po 50 roku zycia lub wychowujacym samotnie dziecko
do 7 lat. Wzrosty, bowiem wymagania pracodawcéw w stosunku do przysztych pracow-
nikow z jednej strony, natomiast z drugiej — zmalata liczba ofert pracy stalej.

W warunkach wysokiego bezrobocia pozyskanie jakiegokolwick zatrudnienia przez
osoby, chcace wkroczy¢ lub powrocié na rynek pracy wymaga szczegdlnie wielu staran.
Ponadto osoby bgdace w szczegélnej sytuacji na rynku pracy sa mniej atrakcyjnymi
kandydatami do pracy dla potencjalnych pracodawcow, poniewaz badz to nie maja zad-
nych do$§wiadczen zawodowych, badz ich umiejgtnosci sa zdezaktualizowane lub w 0go-
le ich nie posiadaja. Osoby te maja trudnosci w dostosowaniu si¢ do potrzeb nowocze-
snego rynku pracy i w wigkszosci posiadaja staba motywacj¢ do zmiany swojej sytuacji
na lepsze.

Celem referatu jest przedstawienie czynnikow utrudniajacych uzyskanie zatrudnie-
nia przez osoby dlugotrwale bezrobotne zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Czgstochowie na podstawie badan i opracowan dokonanych przez doradcow zawodo-
wych Urzedu w osobach Anna Pakulska, Monika Ataniel, Beata K¢dzia, Agnieszka Ro-
rat i Monika Sliwakowska.

Przedmiot przeprowadzonych badan koncentrowatl si¢ na poznaniu barier, utrudnia-
jacych badz uniemozliwiajacych osobom diugotrwale bezrobotnym — znalezienie pracy.
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Z powodu wysokiego wskaznika bezrobocia wsréd mtodych ludzi badaniami objgto

osoby w wieku od 18 do 34 lat.
Analiza prowadzonych w powyzszym zakresie badan miata na celu umozliwienie

zweryfikowania nastg¢pujacych hipotez:

1. Im diuzej osoby pozostaja bez pracy, tym mniejsza jest ich aktywno$¢ w poszuki-
waniu zatrudnienia.

2. Osoby diugotrwale bezrobotne nie podejmuja dzialan zmierzajacych do poprawy
swojej sytuacji zawodowej.

3. Osoby dlugotrwale bezrobotne maja tendencjg¢ do upatrywania przyczyn pozostawa-
nia bez pracy w czynnikach niezaleznych od nich.

4. Osoby mieszkajace poza Czg¢stochowa maja utrudniony dostgp do oferty Urzgdu
Pracy.

5. Osoby dlugotrwale bezrobotne maja nierealistyczne oczekiwania wobec przysziej
pracy.

6. Niewielka liczba 0so6b dlugotrwale bezrobotnych korzysta z pomocy doradcy zawo-
dowego.
W badaniach postuzono si¢ specjalnie skonstruowang ankieta.

Dobor i charakterystyka grupy

Badania przeprowadzono na 137 osobach bezrobotnych zarejestrowanych w Powia-
towym Urzgdzie Pracy w Czgstochowie, spetiajacych kryteria doboru grupy do opra-
cowania, czyli:

— wiek —od 18 do 34 lat;
— czas pozostawania bez pracy — powyzej 2 lat.

Na dzien wyodrgbnienia proby do badan, pazdziernik 2004 r., liczba 0sob bezrobot-
nych zarejestrowanych w PUP w Czgstochowie wynosita 27 503 osoby. Z tej grupy
2 742 osoby spetiaty kryteria doboru do badan. Tak, wigc prawie 10% o0sob bezrobot-
nych zarejestrowanych w czgstochowskim Urzgdzie Pracy to osoby mtode — do 34 roku
zycia pozostajace bez pracy powyzej dwoch lat. Docelowo badaniami objgto 5% o0sob
z diagnozowanej grupy, czyli 137 oséb.

Analizujac grupg osob spehiajacych kryteria badan obliczono, iz 65% stanowia ko-
biety, a 35% mezczyzni. Natomiast uwzgledniajac podziat grupy ze wzglgdu na poziom
wyksztalcenia otrzymano nast¢pujace wyniki: 30% grupy stanowia osoby legitymujace
si¢ wyksztatceniem podstawowym, 35% zasadniczym zawodowym, 7% S$rednim ogol-
nym, 22% S$rednim zawodowym i pomaturalnym, natomiast 5% wyzszym. Na tej pod-
stawie probe 137 oséb do badan dobrano tak, aby odpowiadata procentowym rozktadom,
ze wzgledu na pte¢ i poziom wyksztatcenia, calej grupie spetniajacej kryteria opracowa-
nia. Analizujac uzyskane dane mozna stwierdzi¢, iz mtode kobiety sa bardziej zagrozone
dlugotrwalym bezrobociem niz me¢zczyzni. Sytuacja ta moze by¢ spowodowana funk-
cjonujacymi w spoleczenstwie rolami spotecznymi kobiety — opiekunki ogniska domo-
wego 1 mgzezyzny — zywiciela rodziny. Takie stereotypowe spostrzeganie roli kobiety
1 mezczyzny sprawia, ze mezczyzni pod wptywem oczekiwan i presji spolecznej sa bar-
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dziej motywowani do poszukiwania i podjgcia pracy, poniewaz to ich obarcza si¢ odpo-
wiedzialno$cia za sytuacj¢ materialng rodzin.

Poza tym mlode kobiety wypetiajace jednoczesnie rolg matki i pracownika staja si¢
mniej atrakcyjne dla pracodawcow.

Stereotypowe postrzeganie kobiet — przez pryzmat urlopu macierzynskiego, urlopu
wychowawczego, czgstszych zwolnien lekarskich, mniejszej dyspozycyjnosci, sprawia,
ze maja one utrudniony powr6t na rynek pracy po urodzeniu dziecka. Dodatkowo po-
wroét do pracy utrudnia stres zwigzany z koniecznos$cia pozostawienia dziecka w domu,
ponownej adaptacji do pracy i pogodzenia dwoch rol — matki i pracownika.

Z analizy przedstawionych danych mozna réwniez wywnioskowaé, iz poziom wy-
ksztalcenia ma istotny wptyw na okres pozostawania bez pracy. Interesujacy wydaje si¢
fakt, iz jedynie 7% wsrod dlugotrwale bezrobotnych stanowia osoby legitymujace si¢
wyksztalceniem $rednim ogoélnym, natomiast az 22% stanowia osoby posiadajace wy-
ksztatcenie $rednie zawodowe lub pomaturalne. Prawdopodobnie jest to jednak spowo-
dowane tym, iz niewielka liczba oséb konczy swoja edukacje na poziomie liceum og6l-
noksztatcacego — wigkszos¢ kontynuuje nauke na studiach lub w szkotach pomaturalnych.

Reasumujac mozna stwierdzi¢, iz wyksztalcenie, szczegélnie wyzsze, pozostaje
nadal dobrym sposobem na zwigkszenie swoich szans na rynku pracy.

Tabela 1. Czas pozostawania bez pracy badanych kobiet i mgzczyzn

Ple¢ .
bezcgizsncy Kobiety Mezczyzni Ogélem
L % L % L %
2-4 lat 43 31 29 21 72 52
4-6 lat 28 21 11 8 39 29
pow. 6 lat 18 13 8 6 26 19
Ogotem 89 65 48 35 137 100

Uwzgledniajac czas pozostawania bez pracy (Tab. 1) mozna stwierdzié, iz zar6wno
wsrod badanych kobiet, jak i mgzczyzn najwigkszy procent stanowia osoby pozostajace
bez pracy od 2 do 4 lat — ponad polowa grupy — 52%. Od 4 do 6 lat pozostaje bez pracy
29% badanych, natomiast powyzej 6 lat — 19%. Mimo iz liczba bezrobotnych zmniejsza
si¢ wraz z okresem pozostawania bez pracy — to jednak, az 13% mtodych kobiet 1 6%
mlodych megzczyzn nie pracuje od ponad 6 lat.

Tabela 2. Liczba badanych w poszczegodlnych okresach pozostawania bez pracy z uwzglednieniem poziomu
wyksztatcenia

Okres pozostawania bez pracy

Ogélem
Poziom wyksztalcenia 24 lat 4-6 lat powyzej 6 lat
L % L % L % L %
Podstawowy 16 12 10 7 15 11 41 30
Zasadniczy 27 20 14 10 7 5 48 35

Sredni ogdlny 6 4 1 1 3 2 10 7
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Okres pozostawania bez pracy

Ogélem
24 lat 4-6 lat powyzej 6 lat
Sredni zawodowy/pomaturalny 16 12 13 9 1 1 30 22
Wyzszy 7 5 1 1 — — 8 6
Ogotem 72 53 39 28 26 19 137 100

Wisrdd osdb bezrobotnych pozostajacych bez pracy powyzej 6 lat wigkszos¢ stano-
wia osoby posiadajace podstawowe wyksztatcenie (Tab. 2). Przewaga w tej grupie osdb
jest o tyle istotna, iz w pozostatych grupach — pozostajacych bez pracy od 2 do 4 lat oraz
od 4 do 6 lat — przewazaja osoby z wyksztatceniem zasadniczym, dopiero na drugim
miejscu plasuja si¢ osoby posiadajace podstawowe wyksztatcenie. Generalnie wérod
0s6b legitymujacych si¢ wyksztalceniem wyzszym niz podstawowe, liczba 0sob bezro-
botnych zmniejsza si¢ wraz z czasem pozostawania bez pracy. Natomiast wsréd osob
posiadajacych podstawowe wyksztatcenie w okresie od 2 do 4 lat wynosi 12%, w okre-
siec od 4 do 6 lat — 7%, a powyzej 6 lat — 11%. Opierajac si¢ na tych danych mozna
stwierdzi¢, iz w najwigkszym stopniu chronicznym bezrobociem sa zagrozone osoby bez
kwalifikacji zawodowych — posiadajace jedynie podstawowe wyksztalcenie.

Wedhug ,,Informacji o sytuacji na rynku pracy miasta Czgstochowy i powiatu czg-
stochowskiego — pazdziernik 2005 r.” (opracowanie PUP Czgstochowa) osoby mieszka-
jace w gminach stanowia 31% ogdtu o0séb bezrobotnych zarejestrowanych w tutejszym
Urzedzie, natomiast zamieszkate w Czgstochowie — 69%. Struktura 0osob badanych, cho-
ciaz dobierana przypadkowo pod wzglgdem pochodzenia, odpowiada strukturze wszyst-
kich os6b zarejestrowanych i stanowi 68% — osoby mieszkajace w Czgstochowie, 32% —
osoby zamieszkate w powiecie czgstochowskim. Pomimo ze liczba bezrobotnych po-
chodzacych z gmin jest mniejsza, niz liczba bezrobotnych pochodzacych z miasta, to
jednak stopa bezrobocia wyzsza jest w powiecie. Na sierpien 2005 r. stopa bezrobocia
w Czgstochowie wynosita 15,5%, natomiast w powiecie czgstochowskim — 20,8% (ba-
dania GUS). Dane te potwierdzaja, iz pochodzenie moze by¢ jedna z barier utrudniajaca
podjgcie pracy.

Szanse na podjgcie zatrudnienia osob pochodzacych z gmin sa mniejsze niz osob
pochodzacych z Czgstochowy. Stan ten jest prawdopodobnie spowodowany nieoplacal-
no$cia pracy w rolnictwie (bezrobocie agrarne), mniejsza ilo$cia zaktadow pracy w po-
wiatach i koniecznoscia ponoszenia wigkszych kosztéw finansowych podczas poszuki-
wania pracy przez osoby mieszkajace poza miastem.

Zgromadzony material empiryczny wskazuje, iz osoby pochodzace z powiatu czg-
stochowskiego nie sa gorzej wyksztalcone, niz osoby pochodzace z Czgstochowy. Mimo
to maja wigksze trudno$ci z podjeciem pracy, co w duzym stopniu jest spowodowane
wlasnie miejscem zamieszkania.

Jak wyglada struktura badanej grupy po uwzglednieniu wieku? Ot6z najmniej liczna
grupe stanowia bezrobotni w wieku 18-24 lat. Osoby w wieku od 30 do 34 lat stanowia
32% badanej grupy. Najliczniej jest natomiast reprezentowana grupa osob w wieku 25
do 30 lat — 47%. Najmniejszy procentowy udzial 18-24-latkdw moze by¢ spowodowany
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tym, iz czg§¢ 0s0b z tej grupy kontynuuje nauke, czg§¢ osob, ktore zarejestrowaly si¢ po
ukonczonej szkole sa zarejestrowane krocej niz 2 lata, a cz¢$¢ osob w ogole si¢ nie reje-
struje, bo nie podjeta jeszcze decyzji, czym bedzie si¢ w zyciu zajmowac.

Przeprowadzone badania wskazuja, iz najtrudniej jest podjac¢ pracg osobom w wieku
25-30 lat. Stan ten moze by¢ spowodowany tym, iz czg$¢ osob z tej grupy pracuje ,,na
czarno” nie myslac jeszcze o emeryturze i o zalozeniu rodziny. Osoby te sg przekonane,
ze nic nie ryzykuja i nic nie traca podejmujac nielegalng pracg. Natomiast osoby, ktore
ukonczyly 30 lat czgsciej mysla o przysztosci, chca zapewnic stabilizacje sobie i swoim
rodzinom.

Reasumujac dane dotyczace badanej grupy nalezy jeszcze raz podkresli¢, iz az 10%
wszystkich 0sob zarejestrowanych w Powiatowym Urzgdzie Pracy w Czgstochowie, sta-
nowia osoby mtode do 34 roku zycia zarejestrowane powyzej 2 lat. W wigkszym stopniu
dlugotrwalym bezrobociem sa zagrozone kobiety, niz m¢zczyzni z badanej grupy oraz
osoby posiadajace niskie wyksztatcenie (podstawowe i zasadnicze zawodowe). Nato-
miast posiadanie wyzszego wyksztalcenia w duzym stopniu zwigksza szanse na rynku
pracy. Generalnie liczba bezrobotnych zmniejsza si¢ wraz z czasem pozostawania bez
pracy — wyjatek stanowia tu osoby legitymujace si¢ wyksztalceniem podstawowym, kto-
re w najwigkszym stopniu sg zagrozone chronicznym bezrobociem. Osoby mieszkajace
w powiecie czgstochowskim maja mniejsze szanse na podjgcie pracy, niz osoby miesz-
kajace w Czgstochowie, co nie jest spowodowane nizszym poziomem wyksztalcenia
tych osob, a wlasnie miejscem zamieszkania. Pod wzgledem wieku najliczniejsza grupe
badanych stanowia osoby w wieku 25-30 lat.

Prezentacja wynikow badan

Ponizej pokazano wpltyw okresu pozostawania bez pracy na jakos¢ poszukiwania
pracy przez badana grupg osob. Mozna sadzi¢, iz w miarg zwigkszajacego si¢ okresu by-
cia bezrobotnym spada motywacja i zaangazowanie w zmiang sytuacji zawodowej. Oso-
by diugotrwale bezrobotne, a wlasciwie wykluczone spotecznie, wypracowuja sobie sys-
temy warto$ci odmienne od ludzi pracujacych i dostosowuja swoje dzialania w najbliz-
szym otoczeniu do otrzymania pomocy panstwa w postaci zasitkow, deputatow, positkow.

Tabela 3. Okres pozostawania bez pracy, a metody poszukiwania pracy wykorzystywane przez osoby bezro-
botne w ciagu ostatnich lat. Dane przedstawione w procentach.

Okres pozostawania bez pracy
w latach (caly) Ogolem
Lp. Metody poszukiwania prac

P yp pracy 24 4-6 powyzej 6

N=72 N=39 N=26 N=137
1 | Przegladanie ogloszen zamieszczonych w prasie. 82 72 73 77
2 | Zamieszczanie wtasnej oferty w lokalnej prasie. 12 8 — 9
3 Samodzwl_ne sktadanie aphkacgl (CV ilistu 8 8 15 26

motywacyjnego) u pracodawcow.
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Okres pozostawania bez pracy

w latach (caly) Ogoélem
Lp. Metody poszukiwania pracy 24 46 powyzej 6
N=72 N=39 N=26 N=137
4 | Poprzez rodzing, znajomych, krewnych. 64 38 54 55
5 | Korzystanie z Internetu. 10 3 — 6
6 5;);:(};2:11& z ustug posrednika pracy w tut. 68 62 77 69
7 |« wiog vy e R
8 | Udzial w stazach i praktykach. 3 — — 1
9 | Podejmowanie pracy w ramach wolontariatu. — — — —
10 | Inne. 10 13 8 10

Prawie wszystkie metody szukania zatrudnienia znajduja najwigksze uznanie wsrod
respondentow z pierwszej grupy (okres pozostawania bez pracy 2—4 lata). Wyjatek sta-
nowi korzystanie z ustug posrednika w tutejszym Urzedzie. W tej kategorii najwigksze
zainteresowanie wykazaty osoby z trzeciej grupy (zarejestrowani w Urzgdzie Pracy po-
wyzej 6 lat) — 77%.

Badani bezrobotni najwigcej czasu i uwagi, sposréd wszystkich dostgpnych katego-
rii, poswigcili na przegladanie ogloszen prasowych — 77%.

Ta metoda poszukiwania pracy wymaga najmniej zaangazowania czasu i srodkow,
jest najbardziej dostgpna. Istnieje jednak trudnos$¢ w jej weryfikacji i moze dawac rela-
tywnie najmniejsze efekty, bowiem przegladanie ogloszen nie musi wywolywaé korzy-
stania z nich. Poza tym ciagle postugiwanie si¢ ta metoda w konsekwencji powoduje
spadek motywacji do dalszego dziatania, szczegdlnie w sytuacji, gdy poszukujacy pracy
po raz kolejny trafia na nieuczciwa ofertg zatrudnienia lub kiedy wymagania stawiane
przez pracodawcoOw znacznie przewyzszaja kompetencje potrzebne do wykonywania da-
nej pracy. Czesto tez osoby z niskim wyksztalceniem przekonuja sig, ze nie spehiaja
wigkszo$ci warunkow zatrudnienia i porzucaja wszelkie wysitki na rzecz zmiany swojej
sytuacji zawodowe;j.

Zainteresowanie uslugami posrednika pracy w Urzedzie Pracy ksztattuje si¢ na po-
ziomie 69%, z czego najwigksze — 77% wystgpuje w grupie osob najdiuzej pozostaja-
cych bez pracy. Znamienne jest to, ze osoby z tej grupy maja najmniejsze szanse na pod-
jecie pracy. W tej populacji przewazajg takze klienci MOPS, utrzymujacy tzw. sztuczna
aktywnos¢ w urzedzie pracy po to, by otrzymac¢ pomoc finansowa z os$rodka pomocy
spoteczne;j.

Nalezy zwroci¢ uwage na wykorzystanie znajomych i rodziny w procesie poszuki-
wania zatrudnienia (55%). Najczesciej korzystali z tej metody respondenci najkrocej za-
rejestrowani jako bezrobotni. Najmniej zas osoby z przedziatu 4—6 lat bez pracy — 38%.
Przyjmuje sig, iz jest to jedna z bardziej efektywnych form szukania zatrudnienia. Od
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swoich bliskich poszukujacy pracy oczekuja przede wszystkim informacji o wolnych
miejscach pracy, polecenia u pracodawcy lub wskazoéwek dotyczacych okreslonych sta-
nowisk pracy.

Srednio 26% badanych decyduje si¢ na samodzielne sktadanie aplikacji bezposred-
nio u pracodawcy. Obserwujemy wyrazne oslabnigcie zainteresowania ta technika uzy-
skania zatrudnienia w$rod osob zarejestrowanych w Urzgdzie Pracy powyzej 6 lat — do
15%. Osoby dlugotrwale bezrobotne moga traci¢ umiejgtnos$¢ sprawnego komunikowa-
nia si¢ 1 raczej unikaja bezposrednich kontaktow, szczegolnie z nieznajomymi ludzmi.
Moze tu takze mie¢ znaczenie wzrost biernosci, obnizone poczucie wiasnej wartosci,
brak motywacji. Istotne jest przyzwolenie spoteczne na istnienie szarej strefy i szukanie
tam mniej oficjalnych sytuacji do zatrudnienia.

Klientami prywatnych agencji pracy jest 17% cztonkéw badanej grupy. Uzycie pra-
sy 1 innych medidw w procesie szukania zatrudnienia jest odwrotny do wyzej opisywa-
nego, jesli wezmiemy pod uwagg zamieszczanie wlasnych ofert przez bezrobotnych. Z me-
tody tej korzysta zaledwie 9% wszystkich respondentow. Najczgs$ciej w pierwszej grupie
badanych — 12%, poprzez 8% wsrdd zarejestrowanych od 4 do 6 lat. W ostatniej popula-
cji odnotowano zerowe zainteresowanie tym sposobem. Metoda ta ma niska frekwencj¢
ze wzgledu na niewielkie rezultaty oraz niepozadane konsekwencje ogtaszania sig, np.
niechciane telefony, falszywe zainteresowanie kandydatem.

Natomiast Internet w poszukiwaniu pracy jest stosowany $rednio przez 6% bada-
nych o0s6b. Zauwazamy spadek zainteresowania ta forma aktywnosci wraz z powigksza-
jacym si¢ okresem bezrobocia. Podobnie jak poprzednio, tutaj takze nie bylo zadnego
popytu na ten sposob szukania pracy w populacji 0sob najdtuzej bezrobotnych. Tak sta-
by wynik tej metody szukania pracy moze dowodzi¢ wciaz utrudnionemu dostgpowi
bezrobotnych do stanowisk komputerowych z Internetem. Z niniejszych badan wynika
réwniez staly wzrost zapotrzebowania na nauke obshugi komputera. Mozna, zatem przy-
puszczac, ze zapotrzebowanie na informacje internetowe bedzie stale rosto.

Ze stazu zawodowego lub praktyk skorzystato tylko 3% respondentdéw — wszyscy
pozostawali bez pracy od 2 do 4 lat.

W badanej populacji nikt nie podejmowat wolontariatu. Z innych metod poszukiwania
pracy, nieumieszczonych w kwestionariuszu, skorzystato 10% wszystkich ankietowanych.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze bardziej aktywna grupg¢ na rynku pracy
stanowia mezczyzni niz kobiety. Mgzczyzni czg$ciej uzywaja jednoczesnie réznych me-
tod w poszukiwaniu pracy. Preferuja raczej bezposrednie kontakty z potencjalnym pra-
codawca — 31%, wizyty w prywatnych agencjach posrednictwa pracy — 23%, sktadanie
wlasnych ofert pracy w prasie lokalnej — 13%. Czgsciej rowniez sktaniajq si¢ ku czerpa-
niu wiedzy o rynku pracy z nowoczesnych nosnikoéw informacji — Internetu — 10%.

Natomiast populacja kobiet wykazuje wigksze o 5% korzystanie z pomocy posred-
nika pracy w Urzedzie Pracy. Natomiast na rowni obie plcie korzystaja z pomocy rodzi-
ny i znajomych w znalezieniu zatrudnienia — na poziomie 55%.

Pojawia sig zatem pytanie: Jakimi sposobami podniesienia kwalifikacji zawodowych
byli zainteresowani najbardziej nasi badani?

Stosunkowo duza popularnoscia we wszystkich badanych grupach ciesza sig:
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— zdobywanie kwalifikacji na kursach zawodowych (najwigcej w grupie bezrobotnych

w przedziale 4-6 lat — 23%),

— nauka obstugi komputera — $rednio 13%.

W przedziale od 2 do 4 lat pozostawania bez pracy znacznym zainteresowaniem cie-
szylo si¢ zdobywanie umiejgtnosci postugiwania si¢ roznymi jezykami — 11%. Im dtuzej
jednak badani pozostawali bez pracy, tym mniejsze wykazywali zaangazowanie w naukeg
Jjgzykow obcych — spadek do 4%.

Analogiczng sytuacje mozemy dostrzec w rozktadzie odpowiedzi w kategorii zainte-
resowania podejmowaniem dalszej nauki w szkole.

Srednio 3% ankietowanych 0s6b przedsigwzigto inne formy aktywizacji zawodowej
niz te przedstawione w kwestionariuszu.

Ponad 60% badanej populacji nie podjglo zadnych dziatan zmierzajacych do podnie-
sienia swoich kwalifikacji zawodowych, a tym samym zmiany sytuacji spotecznej i eko-
nomicznej. Obserwujemy tutaj Scisty zwiazek miedzy dlugoscia okresu pozostawania
bez pracy a zanikiem motywacji do rozpoczynania jakichkolwiek prob budowania dal-
szej drogi zawodowej uczestnikow ankiety. Osoby bezrobotne powyzej 6 lat ksztattuja
swoja aktywno$¢ w dostosowywaniu si¢ do wymagan rynku pracy na poziomie 27%.

Najwigksze zainteresowanie w grupie mezczyzn budzi zdobywanie nowej wiedzy
w szkole (10%) 1 placowkach szkoleniowych (15%). Rzadziej korzystaja z mozliwo$ci
zdobycia umiejgtnosci obstugi komputera (8%) oraz nauki jgzykow obcych (6%). Nato-
miast ponad 65% respondentéw — mgzczyzn nie podjgto Zadnych dziatan w kierunku do-
stosowania si¢ do wymagan rynku pracy.

Wigksze zaangazowanie w zdobywanie nowej wiedzy zawodowej wykazuja kobiety
niz megzczyzni, pomimo iz maja znacznie mniejsza oferte zwigkszania wyksztalcenia
w Czgstochowie i okolicach. Szczegolnie dotyczy to szkot srednich dla dorostych powy-
zej 20 roku zycia. Poza tym kobiety w badanym przedziale wiekowym (18-34 lat) czgsto
zajmuja si¢ domem i rodzing, co moze mieé¢ rowniez wplyw na stopien wykorzystania
dalszej nauki w szkole jako metody podniesienia kwalifikacji zawodowych. Kobiety row-
niez w wigkszym zakresie, niz mgzczyzni podejmuja doksztalcanie na kursach zawodo-
wych, uczg si¢ jezykow obceych i zdobywaja umiejetnos¢ postugiwania si¢ komputerem.

Dalsza nauke chetnie kontynuowaty osoby z wyksztalceniem $rednim ogdlnym
(20%) 1 $rednim zawodowym (13%). Wsrdd respondentdw z wyksztalceniem podsta-
wowym i zasadniczym zawodowym ten sposob podnoszenia kwalifikacji spotkat uzna-
nie zaledwie 5—6% badanej populacji.

Nieznaczng zmiang w stosunku do nauki w szkole obserwujemy w kategorii ,,kursy
doskonalenia zawodowego”. Dalej najwigksze zainteresowanie ta forma aktywizacji wy-
kazuja respondenci z wyksztalceniem $rednim ogoélnym (30%). Jednak warto$ci w posz-
czegblnych grupach wyksztalcenia sa wigksze — zasadnicze zawodowe 21%, podstawo-
we 10%. Mozna, zatem sadzi¢, ze:

— Dbezrobotni nastawieni sg na podnoszenie kwalifikacji w krotkim czasie, przekonani

o duzo wigkszej trudnos$ci 1 monotonii ksztalcenia szkolnego,

— w obrgbie dziatania tutejszego urzedu pracy brakuje szkot, ktore moglyby oferowac
dorostym mozliwo$¢ zdobywania wyksztatcenia sredniego, badz zasadniczego w za-
wodach popularnych na lokalnym rynku pracy,
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— istnieja ograniczone mozliwosci ksztatcenia szkolnego dla dorostych, bezrobotnych
kobiet,

— osoby z niskim wyksztatlceniem maja najwigcej mozliwosci zdobywania nowej wie-
dzy w szkole do 20 roku zycia.

Wisrdd respondentow legitymujacych si¢ wyksztatceniem wyzszym nie odnotowano
zapotrzebowania na opisane wyzej mozliwosci podnoszenia kwalifikacji zawodowych.

Najwigksze zainteresowanie nauka jgzykow obcych wykazuja osoby z wyksztalce-
niem $rednim zawodowym — 50% ankietowanych z tej grupy. Natomiast o polowg
mniejszy popyt na t¢ formg przejawiaja absolwenci szkol wyzszych — 25%. Bezrobotni
z wyksztalceniem na poziomie zasadniczym i srednim zawodowym deklaruja ch¢é nauki
Jjgzykow obcych ponizej progu 10%. Osoby bez wyksztatcenia nie uznaja zasadnosci na-
uczenia si¢ postugiwania jezykami obcymi. W zwiazku z tym nasuwaja si¢ nastgpujace
whnioski:

— wiele os6b z wyksztalceniem $rednim 1 wyzszym decyduje si¢ na pracg za granica,
dlatego w tych grupach obserwujemy najsilniejsze sygnalizowanie potrzeby nauki
jezykow obcych,

— coraz czgSciej pracodawcey w kraju wymagaja znajomosci jezykéw obcych nawet na
szeregowych stanowiskach — dlatego zapotrzebowanie na ten rodzaj wiedzy i umie-
jetnosci stale rosnie.

Zdobyciem umiejgtnosci obstugi komputera bylo zainteresowanych ogotem 12% re-
spondentow. Najliczniejsza grupe stanowili ankietowani z wyksztatceniem S$rednim
ogblnym — 40% oraz wyzszym — 25%. Najmniej ch¢tne do nauki obstugi komputera —
po 7%, byty osoby majace najnizsze wyksztalcenie, a takze absolwenci szkot $rednich
zawodowych, ktorzy zdobyli t¢ umiejgtnos¢ podczas nauki szkolnej.

Zaobserwowano bardzo duza liczbg dlugotrwale bezrobotnych, ktorzy dotad nie
wykazali checi podnoszenia kwalifikacji zawodowych i1 dopasowania si¢ do wymogow
lokalnego rynku pracy — 64% wszystkich badanych. Najwigkszy udziat w tej grupie ma-
ja osoby z wyksztatceniem podstawowym — 80% i zasadniczym zawodowym — 67%. Po-
twierdza si¢ zatem opinia, ze poziom wyksztalcenia ma wptyw na motywacj¢ do dalsze-
go podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych. Wsrdd najbardziej wyksztalconych
zapotrzebowanie na zdobywanie nowej wiedzy ksztattuje si¢ na poziomie 50%. Jednak
najwicksza aktywno$cia wykazaty si¢ osoby z wyksztatceniem $rednim ogdlnym. Tylko
30% z nich nie zadeklarowato podjecia jakiegokolwiek dziatania zmierzajacego do po-
prawy sytuacji zawodowej. Natomiast 3% respondentéw podnosito kwalifikacje w inny
sposob niz opisane w kategoriach ujetych w ankiecie.

Zgromadzone dane wskazuja, iz najwigcej badanych bezrobotnych korzystalo z po-
mocy posrednika pracy — 55%. Nalezy jednak podkresli¢, iz mimo to az 45% ogo6tu mio-
dych, dlugotrwale bezrobotnych 0so6b nigdy nie bylo u posrednika celem zapoznania si¢
z ofertami zatrudnienia bedacymi w dyspozycji tutejszego Urzegdu.

W $wietle tych wynikow mozna przypuszczac, iz badane osoby nie poszukuja ak-
tywnie pracy i nie sa zainteresowane jej podjeciem albo uwazaja, iz korzystanie z pomo-
cy posrednika jest bezcelowe. Oprocz obowiazku udzielania informacji o wolnych miej-
scach pracy posrednik jest rowniez odpowiedzialny za rekrutacj¢ bezrobotnych na szko-
lenia zawodowe, kierowanie na prace interwencyjne, roboty publiczne Iub staze zawo-
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dowe. Nie dziwi, wigc fakt, iz niewielka liczba badanych korzystata z ww. form: 14%
badanych uczestniczylo w szkoleniach, 4% w pracach interwencyjnych lub robotach pu-
blicznych i nikt z badanych nie brat udziatu w stazu zawodowym. Rowniez nikt z bada-
nych nie otrzymat pozyczki na uruchomienie dzialalnosci gospodarcze;.

Z pomocy doradcy zawodowego korzystato jedynie 5% ogéhu badanych, w tym
zadna z 0sob legitymujacych si¢ wyksztatceniem $rednim ogoélnym i wyzszym, 2% o0sob
posiadajacych wyksztatcenie zasadnicze zawodowe, 3% — $rednie zawodowe i 12% 0s6b
z wyksztatlceniem podstawowym. Uzyskane wyniki moga $wiadczy¢ o niskiej $wiado-
mosci funkcjonowania poradnictwa zawodowego w urzgdach pracy, niewiedzy, czym
doradca zawodu si¢ zajmuje albo braku wiary w skuteczno$¢ pomocy doradcy.

Roéwniez niewielka grupa badanych uczestniczyta w warsztatach Klubu Pracy — je-
dynie 6%. W grupie tej wystgpuje duze zroznicowanie badanych ze wzgledu na poziom
wyksztatcenia. Sposrdd oséb posiadajacych wyzsze wyksztalcenie w warsztatach Klubu
Pracy uczestniczylo 24% badanych, nikt natomiast z grupy osob posiadajacych podsta-
wowe wyksztalcenie, jedynie 3% osob legitymujacych si¢ wyksztatceniem $rednim za-
wodowym, 8% — zasadniczym zawodowym i 10% Srednim ogolnym. Dane te moga
$wiadczy¢ o wigkszej §wiadomosci potrzeby doskonalenia swoich umiejgtnosci interper-
sonalnych, poruszania si¢ po rynku pracy, sporzadzania dokumentéw aplikacyjnych,
wsrod osob posiadajacych wyzsze wyksztalcenie.

Uwzgledniajac poziom wyksztalcenia badanych mozna réwniez dostrzec duze roz-
nice wsrdd osob uczestniczacych w szkoleniach zawodowych. Wsrdd oséb legitymuja-
cych si¢ wyksztalceniem $rednim zawodowym 27% uczestniczyto w szkoleniach zawo-
dowych, natomiast spo$rdd osob posiadajacych wyksztatcenie podstawowe jedynie 7%,
a zasadnicze zawodowe 10%. W szkoleniach uczestniczyla rowniez niewielka liczba
0s0b z wyzszym wyksztatceniem — 12%. Roznice te moga wynikaé¢ z oferty szkolenio-
wej prowadzonych za posrednictwem tutejszego urzedu kursow zawodowych. Rzadko
w urzedzie sa organizowane specjalistyczne kursy dla osob posiadajacych wyzsze wy-
ksztatcenie. Oferta szkolen jest rowniez skromniejsza dla 0sob bez zadnych kwalifikacji
zawodowych, niz dla os6b posiadajacych juz pewne umiejgtnosci i cheacych si¢ dalej
doskonalié¢. Poza tym mozna przypuszczaé, iz osoby, ktdre nie sa chetne do kontynu-
owania nauki nie beda rowniez zainteresowane doksztalcaniem sie na kursach.

Waznym podkreslenia jest fakt, iz az 36% wszystkich badanych przyznaje, iz przez
caly okres pozostawania w rejestrze urzedu pracy nie korzystato z zadnej z dostepnych
form pomocy. Najliczniejsza grupe stanowia tu osoby legitymujace si¢ wyksztatlceniem
zasadniczym zawodowym — 48%, a najmniej liczna osoby posiadajace wyzsze wyksztal-
cenie — 24%.

Podsumowujac mozna stwierdzi¢, iz mtode, dlugotrwale bezrobotne osoby w nie-
wielkim stopniu sg zainteresowane korzystaniem z form pomocy oferowanych im przez
Urzad Pracy. Ze zgromadzonego materialu badawczego wynika, iz wedlug najwigkszej
liczby bezrobotnych (63%) brak ofert pracy jest podstawowa przyczyna uniemozliwiaja-
ca podjecie pracy. Uwzgledniajac podziat ze wzgledu na okresy pozostawania bez pracy,
odpowiedz ,,brak ofert pracy” najczgsciej wybieraty osoby zarejestrowane w urzedzie od
2 do 4 lat — 67%, rzadziej natomiast osoby zarejestrowane od 4 do 6 lat — 59% oraz po-
wyzej 6 lat — 58%. Uzyskane wyniki moga oznaczac, ze im dhuzej osoba pozostaje bez
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pracy, tym mniejsza wing za ten stan obarcza sytuacj¢ gospodarcza kraju i zwiazany z tym
wysoki wskaznik bezrobocia.

Kolejna najczgsciej wybierana odpowiedzia na pytanie o bariery utrudniajace podjg-
cie pracy jest brak do§wiadczenia zawodowego, odpowiedz taka wybrato — 55% ogotu
badanych. Najczgsciej odpowiedz ta byta wybierana przez osoby zarejestrowane od 4 do
6 lat — 61%. Mozna wigc stwierdzi¢, iz wigkszo$¢ 0sob pozostajacych bez pracy od 4 do
6 lat przyczyn bezrobocia upatruje w tym, iz sa malo atrakcyjni dla pracodawcy z powo-
du braku doswiadczenia zawodowego lub faktu, iz posiadane przez nich doswiadczenie
jest juz nieaktualne.

Na trzecim i czwartym miejscu, pod wzgledem ilo$ci wybieranych odpowiedzi, pla-
suje si¢ brak specyficznych umiej¢tnosei, na przyktad prawa jazdy, umiejgtnosci obstugi
komputera lub znajomos$¢ jezykow obcych (42%) oraz brak srodkow na dojazdy (41%).

Ponad '/5 badanych — 33% jako przyczyne pozostawania bez pracy podaje dyskry-
minacj¢ ze wzgledu na pte¢, wiek czy posiadanie dzieci.

Najrzadziej wybieranymi odpowiedziami na pytanie o przyczyny pozostawania bez
pracy sa ograniczenia zdrowotne (2%) oraz brak czasu (6%). Sporadycznie bezrobotni
upatruja wing za swoja sytuacj¢ zawodowa w braku umiejgtnosci poszukiwania pracy —
jedynie 13% badanych wybralo taki wariant. Interesujace sa tez wyniki przedstawiajace,
ze im dluzej osoba pozostaje bez pracy, tym mniejsza wing obarcza za to brak umiejet-
no$ci poruszania si¢ po rynku pracy. Wsrdd osob zarejestrowanych od 2 do 4 lat taka
odpowiedZz wybrato 17% badanych, sposrod zarejestrowanych od 4 do 6 lat 13% a spo-
$rod zarejestrowanych powyzej 6 lat jedynie 4%.

Podsumowujac mozna stwierdzic, iz fakt pozostawania bez pracy dlugotrwale bezrobot-
ni najczesciej thumacza brakiem ofert pracy, czyli sytuacja ekonomiczna kraju. Mozna z tego
wywnioskowac, iz generalnie nie obarczaja wing siebie, ale politykow i pracodawcow.

Duza czg$¢ bezrobotnych przyznaje sig¢ do braku do§wiadczenia zawodowego oraz
braku dodatkowych kwalifikacji. Moze by¢ jednak tak, iz uwazaja, ze do§wiadczenia nie
moga zdoby¢, bo nikt ich nie chce zatrudnié¢, a kwalifikacji nie podnosza, bo nie maja na
to pienigdzy. Ten tok rozumowania czg$ciowo potwierdza czgsty wybor przez badanych
kategorii braku $rodkéw na dojazdy, jako przyczyny pozostawania bez pracy. Brak
umiejetnosci poszukiwania pracy, czyli co$, na co wplyw maja w duzej mierze sami bez-
robotni, wybrato jedynie 13% badanych. To z kolei moze $wiadczy¢ o tym, iz badani
bezrobotni nie dostrzegaja winy w pozostawaniu bez pracy w sobie samych — we wia-
snych brakach w umiejgtnoSciach poruszania si¢ po rynku pracy.

Niewiclka liczba badanych osob dostrzega jako przyczyng swojego bezrobocia —
brak umiejgtnosci poszukiwania pracy (13% — badanych). Te wyniki w duzym stopniu
rzutuja na niewielkie zainteresowanie badanych udzialem w warsztatach Klubu Pracy
(6%) lub korzystaniem z pomocy doradcy zawodowego (5%).

Wsrdd osob z wyksztalceniem podstawowym najwigksza grupa, az 63% wskazuje
brak ofert pracy jako przyczyng utrudniajaca znalezienie zatrudnienia. W drugiej kolej-
nosci powyzsze osoby podaja brak doswiadczenia zawodowego, natomiast najmnicj
0sOb z tej grupy wymienia ograniczenia zdrowotne jako przyczyng utrudniajaca znale-
zienie zatrudnienia (2%).
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Podobna sytuacja przedstawia si¢ w grupie osob legitymujacych si¢ wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym, gdzie gléwnym czynnikiem utrudniajacym znalezienie za-
trudnienia jest takze brak ofert pracy (67%). Az 54% os6b badanych wskazuje na brak
doswiadczenia zawodowego, a zaden z respondentdéw nie uwaza, ze ograniczenia zdro-
wotne sa bariera uniemozliwiajaca znalezienie pracy.

Osoby posiadajace wyksztalcenie $rednie ogodlnoksztalcace za gtowna przyczyng
uznaja brak ofert pracy (70%), na drugiej pozycji podaja brak doswiadczenia zawodo-
wego (50%) oraz dyskryminacjg¢ ze wzglgdu na wiek, ple¢ i posiadanie dzieci (50%).

Analizujac odpowiedzi 0s6b reprezentujacych wyksztalcenie $rednie zawodowe
stwierdzamy, iz najwigcej 0os6b wskazuje na brak specyficznych umiejgtnosci, np. prawo
jazdy, obstuga komputera, znajomo$¢ jezykow obcych itp. jako gldwna przeszkode w uzys-
kaniu zatrudnienia (63%).

Wsrdd osob z wyksztatceniem wyzszym wigkszos¢ wskazuje na brak ofert pracy
(75%) nastgpnie brak specyficznych umiejgtnosci i brak doswiadczenia zawodowego.

Konkludujac mozna stwierdzi¢, iz badani respondenci najczgséciej podaja brak ofert
pracy jako gtowna barier¢ w znalezieniu zatrudnienia, natomiast w ich odczuciu ograni-
czenia zdrowotne nie maja wplywu na uzyskanie pracy.

Analiza materialu badawczego wskazuje, ze zard6wno osoby zamieszkujace miasto
Czestochowa, jak i gminy najczg$ciej korzystaja z ustug posrednictwa pracy.

Respondenci z miasta na drugim miejscu wskazuja rownoczeénie na korzystanie z ustug
doradcy zawodowego (8%), jak i1 udzial w warsztatach Klubu Pracy (8%), osoby za-
mieszkujace gminy w dalszej kolejno$ci wybieraja szkolenia zawodowe (14%) jako jed-
na z form oferowanych przez tutejszy urzad.

Na podstawie uzyskanych wynikow mozna stwierdzi¢, iz najpopularniejsza forma
pomocy, z ktorej korzystaja osoby bezrobotne jest posrednictwo pracy. Sytuacja ta moze
by¢ spowodowana tym, iz bezrobotni oczekuja konkretnej oferty pracy, ktora moze im
zaoferowac posrednik pracy, a nie udziat w innych formach pomocy jedynie wspomaga-
jacych proces poszukiwania pracy.

Mozna rowniez zauwazy¢, iz zadna z osdb badanych nie ubiegta si¢ o dotacj¢ na
uruchomienie wiasnej dziatalnosci gospodarczej, gdyz najprawdopodobniej osoby te nie
wykazuja si¢ postawami przedsigbiorczymi.

Ponadto, osoby z wyksztalceniem podstawowym, zasadniczym zawodowym i $red-
nim zawodowym preferuja firm¢ panstwowa jako miejsce przysziej pracy. Dla osob
z wyksztalceniem $rednim ogodlnym i wyzszym nie ma znaczenia czy miejscem pracy
bedzie firma panstwowa, czy prywatna. Biorac pod uwage wyniki ogdétem mozna wy-
wnioskowac, iz wlasna dziatalno$¢ jest najrzadziej wskazywana przez respondentdow ja-
ko forma zatrudnienia (12%) badanych. A sposrdd badanych, ktorzy wybrali ten wariant,
osoby legitymujace si¢ wyksztalceniem wyzszym stanowia najwyzszy procent (25%).
By¢ moze wynika to z faktu, iz osoby z wyzszym wyksztalceniem posiadaja wysoki po-
ziom wiedzy o $wiecie oraz wiedzg o samym sobie, co sprawia, ze czgsciej decyduja si¢
na pracg na wlasny rachunek.

Sposrod wszystkich 0osob badanych, osoby zarejestrowane powyzej 6 lat deklaruja
najkrotszy czas dojazdu do pracy (58%), co wskazuje na nierealistyczne oczekiwania do-
tyczace warunkow przysziej pracy. Pozostali respondenci, czyli zarejestrowani w okresie
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od 2 do 4 lat i od 4 do 6 lat najczgsciej byliby w stanie podja¢ pracg wymagajaca dojaz-
du od 30 minut do 1 godziny.

Biorac pod uwagg ogolna liczbg badanych osob mozna zauwazy¢, iz najrzadziej
wybieraja one wariant powyzej jednej godzin, jako czas dojazdu do pracy. W sytuacji
wysokiego bezrobocia wystgpujacego na lokalnym rynku pracy, osoby dlugotrwale bez-
robotne najchgtniej podejmowalyby pracg w poblizu miejsca zamieszkania.

Osoby zarejestrowane w Powiatowym Urzedzie Pracy najkrocej, czyli od 2 do 4 lat
w stosunku do pozostatych badanych maja wyzsze wymagania dotyczace minimalnego
wynagrodzenia za prac¢. Natomiast, zadna z 0s6b bedacych w rejestrze tutejszego urze-
du powyzej 6 lat nie jest zainteresowana zatrudnieniem za najnizsze wynagrodzenie.

Rozpatrujac trudna sytuacje na rynku pracy osob zarejestrowanych najdhuzej, mozna
byloby sadzi¢, iz osoby te sa sktonne podjac prace za minimalne wynagrodzenie.

Jednakze wyniki uzyskane z badan wskazuja na fakt, ze osoby te nie sa zaintereso-
wane praca za minimalne wynagrodzenie.

Whioski

1. Osoby dlugotrwale bezrobotne przejawiaja niewielkie zainteresowanie aktywnymi,
bezposrednimi metodami poszukiwania pracy. Wraz z uplywem czasu postawa ludzi
pozbawionych zatrudnienia staje si¢ bierna. Jesli jednak decyduja si¢ szukaé pracy,
uzywaja raczej metod, ktore przynosza najmniejsze korzysci, sa najmniej efektywne,
tj. przegladanie ogtoszen prasowych. Ograniczaja do minimum osobiste kontakty z pra-
codawcami prawdopodobnie z obawy przed odmowa.

2. Mniejsza aktywno$¢ w poszukiwaniu pracy wsrod bezrobotnej mtodziezy — wyklu-
czonej spotecznie jest przyczyna stale poglebiajacego si¢ bezrobocia w tej grupie.
Nalezy zatem zwrdci¢ uwagg na poprawg ich umiejgtnosci sprawnego komunikowa-
nia si¢, wzrost poczucia wartosci oraz naukg postugiwania si¢ najnowszymi techni-
kami wymiany informacji, np. Internetem.

3. Istotne jest objgcie mlodziezy zagrozonej dtugotrwatym bezrobociem réznymi for-
mami wsparcia — programy specjalne, pomoc doradcy zawodowego, negocjowanie
z o§rodkami szkoleniowymi mozliwo$ci szkolenia 0s6b z wyksztalceniem podsta-
wowym, w wigkszym niz do tej pory zakresie.

4. Wsrod badanej populacji wigksza aktywno$¢ w poszukiwaniu pracy wykazywali
mezezyzni, ktdérzy maja znacznie wigksze mozliwosci podjgcia pracy niz kobiety.

5. Pomimo mniejszych szans na uzyskanie zatrudnienia przez kobiety, to one wlasnie
wykazaty wigksza che¢ i zdecydowanie do zdobywania nowych umiejgtnosci zawo-
dowych.

6. Niektore zrodta (Chudzicka-Czupata, 2004) wskazuja, iz wraz z powigkszajacym si¢
okresem pozostawania bez pracy osoby czgsciej podejmuja dziatania na rynku pra-
cy. Z niniejszego opracowania wynika jednak, ze cala populacja oséb bezrobotnych
powyzej 6 lat, wskazata na mniejszy zakres dziatan zmierzajacych do uzyskania za-
trudnienia niz pozostali badani.
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Zatem na podstawie naszego opracowania mozna przyja¢ wniosek, ze osoby dhugo-
trwale bezrobotne z grupy wickowej 18-34 niechgtnie podejmuja proby zmiany swojej
sytuacji zawodowej i spoleczno-ekonomicznej.

7. Zauwazono Scisty zwiazek migdzy zdobywaniem nowej wiedzy a poziomem wy-
ksztatcenia. Najmniej zainteresowane podnoszeniem kwalifikacji zawodowych sa te
grupy, ktore legitymuja si¢ najnizszym wyksztatceniem. Natomiast brak umiejgtno-
Sci zawodowych to najczgéciej zglaszana bariera w procesie poszukiwania pracy
przez respondentow z wyksztalceniem $rednim zawodowym. Obserwujemy, zatem
wigksza $wiadomos¢ zawodowa tych ludzi.

8. Osoby diugotrwale bezrobotne, jako gtéwne bariery w znalezieniu preferowanego
zatrudnienia, wskazuja czynniki zewngtrzne: polityka gospodarcza panstwa, zta wo-
la pracodawcow lub ich nieuczciwo$¢. Natomiast przewaznie nie dostrzegaja swojej
winy w niepowodzeniach podczas poszukiwania pracy: nieznajomosci zasad pisania
CV, pomijania przygotowania do rozmowy kwalifikacyjnej, niezwracania uwagi na
swoj wyglad i zachowania w kontaktach zawodowych itp. Czgsto takze ta grupa
przyznaje si¢ do braku doswiadczenia lub kwalifikacji zawodowych poszukiwanych
przez pracodawcow na lokalnym rynku pracy oraz matej mobilnosci w poszukiwa-
niu pracy.

9. Osoby bezrobotne, w tym dlugotrwale zarejestrowane w urzedzie pracy, maja moz-
liwo$¢ skorzystania z ré6znych form pomocy oferowanych przez t¢ instytucjg. Z do-
stgpnej oferty pomocy badani najczgsciej wybieraja ushugi posrednika pracy, nato-
miast sporadycznie jest to pomoc doradcy zawodowego. Moze by¢ to spowodowane
niewiedza tych 0sob na temat roli doradcy zawodowego oraz brakiem wiary w sku-
teczno$¢ tej formy pomocy. Mozna przypuszczac, ze osoby te nie kojarza roli do-
radcy z praktycznymi korzy$ciami, jakie mogliby odnie$¢ w wyniku kontaktu z nim.

10. Wbrew opiniom panujacym na lokalnym rynku pracy, jednak osoby spoza miasta
czegsciej korzystaja z subsydiowanych form zatrudnienia oraz ze szkolen zawodo-
wych. Natomiast zainteresowanie ofertami pracy objawia si¢ na podobnym pozio-
mie, biorac pod uwagg fakt, iz wérod badanych mniejszo$¢ stanowia osoby pocho-
dzace z gmin. Nie potwierdza si¢, zatem hipoteza mowiaca o utrudnionym dostepie
bezrobotnych mieszkancow powiatu ziemskiego do oferty urzedu pracy.

11. Respondenci reprezentuja nierealistyczne oczekiwania wobec przysziej pracy.
Wigkszo$¢ z nich wybiera jako miejsce swojej przyszitej pracy firmy panstwowe,
ktérych niewiele funkcjonuje na obecnym rynku pracy. Natomiast te, ktore istnieja
wykazuja staba kondycj¢ finansowa, co wiaze si¢ z brakiem wakatow. Niereali-
styczne oczekiwania osob dhugotrwale bezrobotnych przejawiaja si¢ takze w dekla-
racjach dotyczacych czasu dojazdu do pracy. Wigkszo$¢ z ww. oséb preferuje naj-
krotszy czas dojazdu do pracy, czyli do 30 minut i taka tendencja wystepuje w gru-
pie 0s6b najdluzej pozostajacych bez pracy. Ten fakt budzi zdziwienie, gdyz osoby
chronicznie bezrobotne powinny wykazywaé si¢ wigksza elastycznoscia dotyczaca
warunkoéw podejmowania zatrudnienia.

Osoby dlugotrwale bezrobotne maja takze zbyt wygérowane wymagania dotyczace
wynagrodzenia za pracg. Rozpatrujac trudna sytuacjg na rynku pracy osob zarejestrowa-
nych najdluzej jako bezrobotne, mozna byloby sadzi¢, iz sa one sktonne podjaé pracg za
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minimalne wynagrodzenie. Natomiast wyniki uzyskane z badan wskazuja na fakt, ze
osoby te nie sg zainteresowane praca za najnizsze wynagrodzenie.

Na podstawie catkowitych wnioskéw z niniejszego opracowania mozna sadzi¢, ze

do glownych barier w znalezieniu zatrudnienia wskazywanych przez badana grupg naleza:

niska znajomos$¢ obstugi komputera i Internetu, a tym samym brak podstawowych
informacji o firmach, ofertach pracy i lokalnym rynku pracy;

niewielkie mozliwosci dalszego ksztatcenia;

niska motywacja do zmian swojego zycia zawodowego, podjecia legalnego zatrud-
nienia spowodowana istnieniem szarej strefy, ztym systemem zasitkow z pomocy
spolecznej oraz niska $wiadomoscia spoteczng i ekonomiczng wigkszosci ankieto-
wanych;

nastawienie na prace subsydiowane, cho¢ nie daja one trwalego zatrudnienia;

nikla popularno$¢ samozatrudnienia i przedsigbiorczosci wsrdéd osob dlugotrwale
bezrobotnych;

uciekanie od ponoszenia ryzyka i pelnej odpowiedzialno$ci za swoje postgpowanie
na rynku pracy w poszukiwanie winnych w otoczeniu o nie w sobie.
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