PRACE NAUKOWE Akademii im. Jana Dtugosza w Czgstochowie

Pedagogika 2017,t. XXVI, nr 1, s. 23-37

http://dx.doi.org/10.16926/p.2017.26.02

Joanna JUSZCZYK-RYGALLO

Przemiany strukturalne nauczania
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Where is the wisdom we have lost in knowledge?
Where is the knowledge we have lost in information?
Choruses from The Rock by Thomas Stearns Eliot, 1934

Gdzie jest madro$¢, ktora zagubilismy w wiedzy?

Gdzie jest wiedza, ktora zagubilismy w informacji?
(thumaczenie wiasne)

Stowa kluczowe: edukacja, otwarta edukacja, spoteczenstwo informacyjne, technologie naucza-
nia, uczen.

Wprowadzenie

Johoka shakai' (spoteczenstwo informacyjne) — tak Tadao Umesao — japon-
ski dziennikarz czasopisma ,,Hoso Asahi” —w 1963 roku, w artykule poswigco-
nym ewolucyjnej teorii spoleczenstwa, nazwatl kolejny etap rozwoju spoteczne-
g0 po spoleczenstwie industrialnym. Angielski odpowiednik okres$lenia nowego
typu spoteczenstwa — Information Society — zostal spopularyzowany przez ja-
ponskiego teoretyka mediow Kenichi Koyame, ktory uzyt go w publikacji Intro-
duction to Information Theory z 1968 roku. W Europie spoteczenstwo informa-
cyjne, okre$lane rowniez mianem postnowoczesnego, ponowoczesnego lub po-
przemystowego, zostato zdefiniowane przez socjologéw Alaina Minca i Simona
Nora w raporcie przygotowanym przez nich w 1978 roku dla premiera Francji.
Tworzenie spoteczenstwa informacyjnego w Unii Europejskiej zapoczatkowane
zostalo w 1994 roku, kiedy to byly unijny komisarz do spraw rozwoju teleko-

' Oryginalny zapis w jezyku japoniskim: 15 #R#t &
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munikacji i technologii informacyjnej Martin Bangemann opublikowatl doku-
ment, zwany Raportem Bangemanna, Europe and the Global Information Socie-
ty. Recommendations to the European Council (Europa i spoleczenstwo global-
nej informacji. Zalecenia dla Rady Europejskiej). W raporcie tym opisano zmia-
ny, jakie zachodza w spoteczenstwie pod wptywem nowoczesnych technologii
teleinformatycznych. W lipcu 1996 roku, w tak zwanej zielonej ksiedze Living
and Working in the Information Society — People First (Zycie i praca w spole-
czenstwie informacyjnym — po pierwsze ludzie) przedstawiono konsekwencje dla
zycia obywateli UE wynikajace z transformacji w kierunku spoleczenstwa in-
formacyjnego. Z kolei w ogloszonej w grudniu 1999 roku inicjatywie eEurope —
An Information Society for All (eEuropa — Spofeczenstwo informacyjne dla
wszystkich) okreslono cel budowy spoteczenstwa informacyjnego i wskazano na
priorytetowe obszary jego rozwoju: edukacja, transport oraz zdrowie i aktywiza-
cja zawodowa os6b niepetnosprawnych. Konsekwencja tej inicjatywy bylo zapi-
sanie w strategii lizbonskiej, przyjetej na posiedzeniu Rady Europejskiej w mar-
cu 2000 roku, europejskiej koncepcji tworzenia spoteczenstwa informacyjnego,

w ramach ktorej ,,.konieczne jest rowniez przemodelowanie systemu ksztatcenia

w taki sposob, aby mozliwe bylo stworzenie modelu gospodarczego opartego

o wiedz¢™. Do jej realizacji opracowano dwa plany dziatania:

— eEurope 2002 — An Information Society for All (Europa 2002 — Spoteczen-
stwo informacyjne dla wszystkich) zaprezentowany w 2000 roku na szczycie
w Feira, ktory w catosci poswigcony byl politycznym dziataniom w dziedzi-
nie Internetu,

— eEurope 2005 — An Information Society for All — Action Plan (Europa 2005
— Spoleczenstwo informacyjne dla wszystkich — plan dzialania) zaprezento-
wany w 2002 roku na szczycie w Sewilli, ktory koncentrowat si¢ na poli-
tycznych dziataniach majacych na celu organizacje dostgpu europejskich
firm do nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych.

Strategia lizbonska w swych zapisach dotyczacych innowacyjnosci i budowy
gospodarki opartej na wiedzy zostata szybko zrewidowana po tym, jak si¢ oka-
zato, ze nie da si¢ osiagnac celow w niej zaktadanych do 2010 roku. Na szczycie
Rady Europejskiej w marcu 2005 roku przyjeto wigc nowy dokument: Working
Together for Growth and Jobs. A New Start for the Lisbon Strategy (Wspolne
dziatania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Nowy poczqtek strate-
gii lizbonskiej)’. Priorytety zawarte w tym dokumencie zostaly powtorzone
w strategicznych wytycznych Wspoélnoty dla spdjnosci (SWW) na lata 2007—
2013. W zataczniku pod tytutem Wytyczne dla polityki spojnosci na 2007—2013
okreslono jako jeden z priorytetow wytyczng poprawa poziomu wiedzy i inno-

2 Strategia lizboriska — droga do sukcesu zjednoczonej Europy, Warszawa 2002, s. 5.
3 Zob. Wspélne dzialania na rzecz wzrostu gospodarczego i zatrudnienia. Nowy poczqtek strate-
gii lizbonskiej, Bruksela 2005.
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wacyjnosci na rzecz wzrostu®, w ktérej nacisk potozono na promowanie spote-
czenstwa informacyjnego. Pierwszym dziataniem podjetym w ramach tych wy-
tycznych byta inicjatywa i2010 — A European Information Society for growth
and employment (i2010 — Europejskie Spoteczenstwo Informacyjne na rzecz
wzrostu i zatrudnienia)’, w ktorej opisano kluczowe dziatania podejmowane dla
stworzenia integracyjnego europejskiego spoleczenstwa informacyjnego.

Réwniez Narodowy Plan Rozwoju na lata 2007-2013, bedacy strategia
obejmujaca catoksztatt dziatan rozwojowych Polski, w punkcie Najwazniejsze
wyzwania polskiej gospodarki zawieral zapis:

119. Wsréd wyzwan, z jakimi trzeba si¢ zmierzy¢, aby mozliwe byto utrwalenie wysokiego

i stabilnego tempa wzrostu gospodarczego, w pierwszej kolejnosci nalezy wymienic¢:

[...]

n) budowe spoteczenstwa informacyjnego, wykorzystanie Internetu szerokopasmowego
do wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw, zapobieganie zjawisku wykluczenia in-
formacyjnego®.

Dziatania zwigzane z rozwojem spolecznym znalazty rozwinigcie w strategii
na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju ,,Europa 2020”. Wyrdzniono
w niej pie¢ strategicznych celow: zatrudnienie, badania i innowacje, zmiany
klimatu i energia, edukacja oraz walka z ubdstwem. Do realizacji tych celow
przedstawiono siedem projektow przewodnich’, wsérod ktorych znalazta sig tez
Europejska Agenda Cyfrowa — projekt na rzecz upowszechnienia jednolitego
rynku cyfrowego jako czynnika rozwoju spoteczenstwa informacyjnego.

Spoleczenstwo informacyjne

Rozw¢j technologii informacyjnej, technicznych narzedzi komunikacji oraz
przechowywania i przetwarzania informacji spowodowat, ze we wspotczesnym
spoleczenstwie towarem staje si¢ informacja, ktora jest traktowana jako szcze-
gblne dobro niematerialne, rownowazne, a nawet cenniejsze od dobr material-
nych. Z punktu widzenia spotecznego podziatu pracy, spoteczenstwo, w ktorym
wigkszo$¢ sposrod zawodowo czynnych obywateli zatrudniona jest przy infor-
matycznym przetwarzaniu informacji, nazywane jest spoteczenstwem informa-
cyjnym. Spoleczenstwo informacyjne nazywane bywa tez spoleczefistwem glo-

Decyzja Rady z dnia 6 pazdziernika 2006 r. w sprawie strategicznych wytycznych Wspolnoty
dla spojnosci, Dz.U. UE, nr L2091/12, z 31.7.2006, s. 18.

Zob. i2010 — Europejskie Spoteczenstwo Informacyjne na rzecz wzrostu i zatrudnienia, Brukse-
la 2005.

Narodowy Plan Rozwoju 2007-2013. Dokument przyjety przez Rade Ministrow 6 wrzesnia
2005 r., Warszawa 2005, s. 24-25.

Strategia na rzecz inteligentnego i zrownowazonego rozwoju sprzyjajacego wiqczeniu spotecz-
nemu Europa 2020. Bruksela 2010, s. 5, http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?
uri=COM:2010:2020:FIN:PL:PDF [dostep: 2.03.2017].
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balnej informacji, spoleczenstwem trzeciej fali, spoleczenstwem pokapitali-
stycznym lub ponowoczesnym oraz spoteczenstwem sieci®.

Spoteczenstwo informacyjne jest jednym ze stalych tematéw rozwazan
w ostatnich kilkunastu latach. Jednak mechanizmy rzadzace takim spoteczen-
stwem nie sa jeszcze do konca zbadane. Zagadnienie jest o tyle trudne, Zze brak
jest jasnej definicji spoteczenstwa informacyjnego. Jerzy Stanistaw Nowak
przedstawia az trzydzieSci spotykanych w literaturze definicji terminu ,,spote-
czenstwo informacyjne”. Najnowsze definicje ktada gtéwnie nacisk na wielo-
kierunkowos$¢ oddziatywan technologii komunikacyjnych na wszystkie sfery zy-
cia cztowieka. Na przyklad Manuel Castells odwotuje si¢ do ,,[...] specyficznej
formy spotecznej organizacji, w ktorej wytwarzanie, przetwarzanie i transmisja
informacji staje si¢ fundamentalnym zrodtem produktywnosci i wtadzy™'’. ,,Spo-
feczenstwem informacyjnym okreslamy taki system spoleczny, uksztattowany
w procesie modernizacji, w ktorym systemy informacyjne i zasoby informacyjne
determinuja spoteczna strukture zatrudnienia, wzrost zamoznosci spoteczenstwa
(dochodu narodowego) oraz stanowia podstawe orientacji cywilizacyjnej™"'. Po-
dobnie okreslaja to Kazimierz Krzysztofek i Marek Szczepanski: ,,[...] spote-
czenstwo, w ktérym informacja jest intensywnie wykorzystywana w zyciu eko-
nomicznym, spotecznym, kulturalnym i politycznym, to spoteczenstwo, ktore
posiada bogate srodki komunikacji i przetwarzania informacji, bedace podstawa
tworzenia wigkszosci dochodu narodowego oraz zapewniajace zrodlo utrzyma-
nia wiekszosci ludzi [...]”'"%. Te definicje koresponduja z okresleniem spotyka-
nym w dokumentach Unii Europejskiej: ,,[jest] to spoteczenstwo, w ktérym nowe
technologie (ang. Information and Communication Technologies, ICT) sa podsta-
wa tworzenia dochodu narodowego i dostarczaja zrodta utrzymania wigkszosci je-
go cztonkow”". Informacja stata si¢ szczegdlnym rodzajem dobra ekonomiczne-
g0, ktorego wartoscia uzytkowa jest ograniczenie niepewnosci oraz petnienie po-
tencjalnej funkcji zasobu pierwotnego w stosunku do kategorii wiedzy, zajmujacej
w stosunku do informacji odmienny, wyzszy poziom w procesie poznawczym'*.

Nazywany wizjonerem zarzadzania Peter Ferdinand Drucker, uogodlniajac tego
typu definicje, charakteryzuje spoleczefistwo informacyjne poprzez dwa procesy'”:

J. van Dijk, Spofeczne aspekty nowych mediow, Warszawa 2010, s. 36-37.

J.S. Nowak, Spofeczenstwo informacyjne — geneza i definicje, [W:] Spoleczenstwo informacyyj-
ne. Doswiadczenie i przysztosé, red. G. Blizniuk, Katowice 2006, s. 24-33.

M. Castells, Spofeczenstwo sieci, Warszawa 2011, s. 36.

T. Goban-Klas, P. Sienkiewicz, Spofeczenstwo informacyjne: szanse, zagrozenia, wyzwania,
Krakow 1999, s. 53.

K. Krzysztofek, M. Szczepanski, Zrozumieé rozwdéj. Od spoteczenstw tradycyjnych do informa-
cyjnych, Katowice 2005, s. 170.

Encyklopedia Unii Europejskiej, red. K.A. Wojtaszczyk, Warszawa 2004, s. 382.

R. Zelazny, Ekonomia wieku informacji i wiedzy — w kierunku teorii gospodarki wiedzy i nowej
specjalizacji, [w:] Rozwdj ekonomii jako dziedziny nauki ze szczegolnym uwzglednieniem ten-
dencji do specjalizacji, red. G. Musiat, Katowice 2011, s. 81-83.

P. Drucker, Spofeczenstwo pokapitalistyczne, Warszawa 1999, s. 22-23.
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— rozwdj technologii,
— budowa gospodarki wiedzy i informacji.

Drucker zauwaza przy tym, ze nowa rewolucja informatyczna, ktora trwa juz
od pewnego czasu i generuje przemiany cywilizacyjne, rozpoczeta si¢ w przed-
sigbiorstwie, gdzie istnialo najwigksze zapotrzebowanie na informacje ekono-
miczne. W niedlugim czasie objgta ona swym zasiggiem wszystkie instytucje
spoteczne'®. Techniki komunikacyjne i informacyjne (ICT) sa wiec nieroztacz-
nie zwigzane z istota, cechami i rozwojem spoteczenstwa informacyjnego. Sa
jego czynnikiem sprawczym, a skala zastosowan technologii informacyjnych
odpowiada ich ,,potencjalnym mozliwosciom, co znajduje swoj wyraz w nara-
staniu procesu globalizacji, a suma innowacji spolecznych zwiazanych z rozwo-
jem technologii przekracza pewien punkt krytyczny, powyzej ktorego otoczenie
spoleczne staje si¢ katalizatorem wyzwalajacym dalsza erupcje nowych techno-

logii i ich zastosowan™"’.

Tabela 1. Ksztaltowanie si¢ spoteczenstwa informacyjnego wedtug Yonsji Masudy

Okres| 19451950 1950-1970 1970-1990 1990~
komputeryzacja | komputeryzacja za- | komputeryzacja in- komputeryzacja
Aspekt S . . . . | dziatan jednostko-
. wielkiej nauki rzadzania formacji spotecznej
zmian wych
Cel obrong, rozwdj, ba- | produkt narodowy | dobrobyt, opicka sadowolenic
dania kosmosu brutto spoteczna
Skala war- restiz narodowy | wzrost gospodarczy | dobrobyt spoteczny | rozw6j osobowosci
tosciowania | ¥ Y £0Sp Y visp Y J
Podmiot kraj przedsigbiorstwo ludnos¢ osoba prywatna
Przedmiot przyroda organizacja spoteczenstwo jednostka ludzka
Nauka pod- . . . . . nauki o zachowaniu
nauki przyrodnicze | nauki o zarzadzaniu| nauki spoteczne . .
stawowa jednostki
Wzorzec in- . . . rozwiazywanie pro- | tworczos¢ intelek-
. osiaganie celu wydajnosé ,
formacyjny bleméw tualna

Zrodlo: Spoleczeristwo informacyjne. Aspekty techniczne, spoleczne i polityczne, red. L. Zacher,
Lublin — Warszawa 1992, s. 160—-161.

Japonski badacz Yonsji Masuda opracowat natomiast cato$ciowy plan prze-
obrazenia spoleczenstwa w oparciu o rozwoj sektora informacji i telekomunika-
cji, dzielac go na cztery okresy scharakteryzowane w tabeli 1. Kolejne etapy
przeobrazenia spoleczenstwa okreslone zostaly poprzez odmienne cele, roézne
skale wartosciowania, podmiot i przedmiot zmian, podstawowe nauki zaanga-
zowane w przemiany oraz wzorzec informacyjny dokonujacej si¢ przemiany

16 Tenze, Mysli przewodnie, Warszawa 2002, s. 99.
17" J. Wierzbotowski, Spoleczefistwo informacyjne i gospodarka oparta na wiedzy. Koncepcja
M. Castellsa a kierunki rozwojowe Polski, Warszawa 2000, s. 27.
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spoleczenstwa. Jak si¢ okazuje, we wspotczesnym spoleczenstwie informacyj-

nym nastgpuje indywidualizacja zycia spotecznego. Na ten aspekt rozwoju spo-

tecznego zwraca uwagg wielu badaczy, ktorzy jednoznacznie wskazuja na tech-
nologie informacyjne, ktére oddziatuja na spoteczenstwo nie tylko bezposrednio

— poprzez upowszechnienie wykorzystania komputeréw, ale przede wszystkim

posrednio — poprzez wymuszanie glebokich, dokonujacych si¢ w ogromnym

tempie i niekiedy dramatycznych zmian we wszystkich sferach ludzkiej aktyw-
no$ci. Zmiany te charakteryzuja spoteczenstwo informacyjne. Sa to migdzy in-
nymi nastgpujace cechy:

— wysoko rozwinigty sektor ustug, przede wszystkim sektor ustug nowocze-
snych, realizowanych z wykorzystaniem technologii internetowej (banko-
wos¢, finanse, telekomunikacja, zarzadzanie), w ktorym moze pracowaé na-
wet przeszto 80% zawodowo czynnej ludnosci, przy zatrudnieniu w sektorze
ustug tradycyjnych nieznacznie przekraczajacym 10%,

— gospodarka oparta na wiedzy przy niepelnym, zmiennym i chwilowym za-
trudnieniu za ceng utraty spolecznej stabilizacji i wzrostu ryzyka,

— wysoki poziom scholaryzacji spoleczenstwa i alfabetyzmu funkcjonalnego
w spoleczenstwie,

— decentralizacja spoteczenstwa prowadzaca do renesansu spotecznosci lokalnej,
wyodrebnienia i upodmiotowienia jednostki ludzkiej, a w konsekwencji uroz-
maicanie zycia spotecznego dzigki indywidualizacji zycia jednostki, przy tym
caly cigzar niepewnosci i leku o wtasna przysztos¢ spada na jednostke.
Podstawowym zadaniem spoleczenstwa informacyjnego jest oczywiscie bu-

dowa infrastruktury informacyjnej.

eSpoleczenstwo wiedzy, madrosci, wartosci

Spoteczenstwo informacyjne to podstawa spoleczenstwa wiedzy, a jedno-
czesnie spoteczenstwo wiedzy jest alternatywa dla spoleczenstwa informacyjne-
go. Wiedza, jako osobisty stan poznania czlowieka, wynikajacy z oddziatywania
na niego obiektywnej rzeczywistosci, staje sig¢ czynnikiem odkrywajacym
zwiazki przyczynowo-skutkowe, pozwala na wyjasnienie obecnych zdarzen
i przewidywanie przyszlych. Wiedza, bazujac na informacji, zarazem zdecydo-
wanie ja przekracza: hipoteza, a potem teoria naukowa pozwalaja nam rozumiec
i przewidywaé. Informacja czysta na to nie pozwala. Ustanawiajac hierarchie
warto$ci, dochodzimy do madrosci i cho¢ wiedza nie jest madroscia, to nie ma
madro$ci bez wiedzy. Wiedza bez dodanego zasobu warto$ci moze by¢ glucha,
$lepa i szkodliwa. Jednoczes$nie fakt posiadania wiedzy, a nawet madrosci, nie
daje jednostce wymiernych korzys$ci, dopiero umiejgtno$¢ wykorzystania naby-
tej wiedzy, czyli wyksztalcenie przez jednostke odpowiednich kompetencji, daje
jej spotecznie pozadana perspektywe rozwoju.
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Nieustajacy rozwoj technologii informatycznych znajduje sig¢ u podstaw ksztat-
towania nowego typu spoleczenstwa, w ktorym rozwinigta wiedza ma by¢ podsta-
wa zasadniczych dziatan spotecznych w celu osiagania madrosci. Jej tworzenie,
upowszechnienie i1 zastosowanie maja by¢ szczegolna troska gospodarek opartych
na wiedzy. Jednak rozwoj badan nad wspdtczesnym spoteczenstwem doprowadzit
do rozdrobnienia terminologicznego i powstania wielu konkurujacych ze soba teo-
rii. I tak, na przyktad, Castells uzywa terminu spoteczenstwo sieciowe'®, Drucker —
spoleczenstwo pokapitalistyczne'’, Alvin Toffler — spoleczefistwo trzeciej fali®,
a John Naisbitt — spoteczenstwo wiedzy*'. Kazde z tych poje¢ podkresla inne
aspekty nowego spoteczenstwa (intuicyjnie wigzane sa one silniej z pewna grupa
atrybutow). Czg$¢ z nich, wraz z podstawowymi wyrdznikami, przedstawiono
w tabeli 2. Jesli podstawowa struktura dojrzalej formy nowoczesnosci spotecznej
bedzie — jak twierdzi Castells — sie€, to zaréwno informacja, jak 1 wiedza/madros¢
zostang wykorzystane do jej tworzenia™. Zadaniem sieci bedzie zatem zaprowa-
dzenie minimum tadu spotecznego i racjonalizacja ryzyka rozwoju. Ksztattuje si¢
obecnie nowy typ eSpoteczenstwa wartosci. Cztowiek bierze media we wlasne re-
ce, prowadzi dialog z mediami masowymi poprzez tworzenie wspdlnych spotecz-
nosci sieciowych. Henry Jenkins méwi otwarcie o interakcji starych i nowych me-
diow, czyli tzw. konwergencji mediéw. Ludzie mysla, pracuja, przetwarzaja kultu-
r¢ na nowe sposoby. Charakterystyczny dla nowego spoteczenstwa staje si¢ ,,|[...]
przeptyw tresci pomigdzy réznymi platformami medialnymi, wspotpraca réznych
przemystow medialnych oraz migracyjne zachowania odbiorcow mediow”>. Paul
Levinson, uczen jednego z najwigkszych autorytetow w dziedzinie mediow —
Marshalla McLuhana — okres$la media sieciowe mianem nowych nowych mediéw.
Pozwalaja one uzytkownikom dostosowac przekaz do rytmu wlasnego zycia, daja
im mozliwo$¢ decydowania gdzie i kiedy z nich korzysta¢, daja szanse bycia zara-
zem konsumentem i producentem wiedzy, maja przy tym charakter spotecznoscio-
wy — istnieje mozliwo$é wspotpracy wielu 0sob™.

Internet uwolnit takze edukacje i wiedze od tradycyjnych form ksztatcenia.
Uruchomienie sieci 2.0 stworzyto w stosunkowo krotkim czasie nowa, dyna-
miczna i nieograniczong przestrzen dla rozwoju i wymiany naukowej oraz wie-
lowymiarowego uczenia si¢. Moze by¢ ona dowolnie zapetniana nowymi zaso-
bami naukowymi i edukacyjnymi przez uzytkownikow Internetu. W ten sposob
staje si¢ coraz atrakcyjniejsza alternatywa dla tradycyjnych sposobow komuni-
kowania, wspolpracy i uczenia si¢. W tym sensie nowe technologie internetowe

8 M. Castells, dz. cyt., s. 60.

% P Drucker, dz. cyt., s. 45.

20 A. Toffler, Trzecia fala, Warszawa 2003, s. 27.

21 J. Naisbitt, Megatrendy, Poznan 1997, s. 105.

F. Stalder, Manuel Castells. Teoria spoteczenstwa sieci, Krakow 2012, s. 40.

H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediow, Warszawa 2007, s. 9.
P. Levinson, Nowe nowe media, Krakow 2010, s. 11-15.
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(obecnie Web 3.0) staja si¢ najpotgzniejszym kreatorem wspolczesnej kultury —

trwatych materialnych
oryginalnej twoérczosci,

1 niematerialnych warto$ci. Umozliwiaja prowadzenie
udostepnianie dziela w przestrzeni wirtualnego obiegu

oraz zapewniaja powszechny ich odbior. Stworzone zostaty zatem narzedzia do
masowego kreowania warto$ci, ktore sa dostgpne dla wszystkich.

Tabela 2. Gtéwne wyrdzniki nazw spoteczenstwa nowego typu

Nazwa spoleczenstwa

Glowne wyrézniki (atrybuty)

Spoteczenstwo informa-
cyjne

gospodarka oparta na informacji — szeroko rozwinigty sektor ustug

— rozwdj technologii informacyjnych i komunikacyjnych

rozwoj sektora edukacji
tworzenie nowych struktur spotecznych bazujacych na przekazie
informacji (konsumpcja informac;ji)

Spoleczenstwo wiedzy

gospodarka oparta na wiedzy

— transfer technologii i innowacyjnos$¢ gospodarki
— masowos¢ edukacji

ksztatcenie ustawiczne (catozyciowe)

Spoteczenstwo madrosci

umiejgtnosci praktyczne bazujace na informacjach
rozumienie §wiata bazujace na wiedzy

— zdolno$¢ do whasciwego wykorzystania wiedzy oraz generowania

wiedzy
wartosci umocowane w tradycji i refleksji humanistycznej, czyli
madro$¢

Spoleczenstwo trzeciej |-
fali -

zwigkszenie zatrudnienia w sektorze ushug

rozwoj technologii informacyjnych i komunikacyjnych

ztamanie barier przestrzennych i czasowych w edukacji, ekonomii,
kulturze itp.

Spoteczenstwo sieciowe |—

sieciowa struktura gospodarki (np. outsourcing)
sieciowa struktura spoteczna — tworzenie struktur spotecznych opar-
tych na sieciach (np. Internecie)

eSpoteczenstwo (spote-
czenstwo cyfrowe)

media masowe z dominujacym Internetem jako podstawowe narzg-
dzie funkcjonowania catego spoteczenstwa (ubiquitous computing)

— produkcja, przetwarzanie, magazynowanie, przekaz i aplikacja in-

formacji z wykorzystaniem technologii internetowych

— wykorzystanie technologii internetowych WEB#7n w komunikacji

spotecznej
e-learning jako podstawowa forma edukacji

Zrodto: opracowanie wlasne.

Przemiany strukturalne nauczania — otwierajaca si¢ edukacja

Dynamicznie rozwija si¢ technologia sieciowa, ktéra w uproszczeniu mozna

opisa¢ ciagiem zmian:
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Web 1.0 — jednokierunkowy przekaz — wyszukiwanie i czytanie informacji,

Web 2.0 — interaktywna komunikacja — wspotpraca i tworzenie wiedzy,

Web 3.0 — u-digitalizing (wszechobecna cyfryzacja) — wspotistnienie w sieci
profesjonalistow i amatorow.

Oferowane uslugi maja znaczacy wptyw na przysztosciowe procesy eduka-
cyjne. Znaczenie technologii w rozwijajacej si¢ cyfrowej edukacji (okreslanej
tradycyjnie skrotem eLearning) jest podkreslane symbolika kolejnych krokow
W jej rozwoju zgodnie z zaleznoscia:

eLearning(n)=eLearning(n—1)+ Web(n).

Coraz czgsciej zjawisko eLearning(n) postrzegane jest nie jako przejaw no-
woczesnej technologii sieciowej, ale jako zmiana w nastawieniu ludzi uczacych
si¢. To oznacza, ze mamy do czynienia w ksztatceniu nie tylko z rewolucja tech-
nologiczna, ale takze z rewolucja socjologiczna®. Podmiotem systemu ksztalce-
nia staje sig, w jeszcze wigkszym stopniu, uczacy si¢ ze swoimi zainteresowa-
niami, mozliwo$ciami i potrzebami edukacyjnymi, zaréwno zawodowymi, jak
i osobistymi. Proces ksztalcenia i rozwoju jednostki przebiega zatem przez cate
jej zycie. Model ten, ukierunkowany na rozwdj kreatywnosci i aktywnosci twor-
czej, a takze na rozwdj uczestnictwa spotecznego, zaklada otwarcie edukacji
oznaczajace jej powszechne udostepnienie.

Otwarcie edukacji dokonuje si¢ w trzech obszarach dostgpno$ci: otwarcia
dostepu do zasobow edukacyjnych (Open Educational Resources), otwarcia do-
stepu do wiedzy (Open Access) i otwarcia dostepu do edukacyjnych kurséw on-
line (Massive Open Online Course).

Otwarte zasoby edukacyjne (Open Educational Resources — OER) tworza
nowe $Srodowisko sprzyjajace aktywnos$ci edukacyjnej. Zostaly one okres§lone
w 2002 r. przez UNESCO. Po dziesigciu latach, w deklaracji paryskiej z kongre-
su UNESCO w 2012 r., definicja ta zostata doprecyzowana i obecnie OERs sa
rozumiane jako ,,materialy stuzace do nauczania, uczenia si¢ oraz prowadzenia
badan, znajdujace si¢ w jakimkolwiek medium zaréwno cyfrowym, jak i innym,
pozostajace w domenie publicznej, badz tez materialy udostepnione na wolnych
licencjach, umozliwiajacych bezptatny dostep, wykorzystanie, dostosowywanie
oraz dalsze rozpowszechnianie danego materiatu bez zadnych ograniczen”®.
OERs rozwingly si¢ w duzym stopniu wtasnie dzigki rozwojowi technologii in-
formacyjno-komunikacyjnych oraz dostgpowi do Internetu. Sa one zasadnicza
czescia otwartej edukacji, caloksztalttem dziatan majacych na celu zneutralizo-
wanie przeszkod w dostepie do edukacji. ,,Aby to osiagnaé, powszechniejszemu
dostgpowi do otwartych zasobow edukacyjnych i ich wykorzystaniu musza to-

» AM. Kuhlmann, W. Sauter, Innovative Lernsysteme. Kompetenzentwicklung mit Blended Le-
arning und Social Software, Berlin-Heidelberg 2008, s. 14.

% paris ORE Declaration, Paryz 2012, s. 1, http://www.unesco.org/new/fileadmin/
MULTIMEDIA/HQ/CI/Cl/pdf/Events/English Paris OER Declaration.pdf [dostep: 10.02.2017].
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warzyszy¢ jasne standardy jakosci oraz mechanizmy oceny i walidacji umiej¢t-
nosci 1 kompetencji nabytych dzigki OER. Instytucje ksztatcenia i szkolenia,
ktére nie korzystaja jeszcze z OER, powinny stara¢ si¢ nawigza¢ wspotprace
z bardziej zaawansowanymi organizacjami $wiadczacymi ustugi edukacyjne
w celu spetnienia oczekiwan osob uczacych si¢ urodzonych w epoce cyfro-
wej””’. Badanie jako$ci uczenia si¢ nieformalnego i pozaformalnego jest cze$cia
europejskiej agendy politycznej od 2001 r., kiedy to Komisja zdefiniowata ucze-
nie si¢ przez cate zycie jako wszelkie dziatania edukacyjne podejmowane stale
w celu poglebienia wiedzy oraz doskonalenia umiejgtnosci i kompetencji z uwa-
gi na rozwoj osobisty, obywatelski, spoteczny lub zawodowy. Na drodze do wa-
lidacji uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego najwazniejszym etapem byto
ustanowienie przez Parlament Europejski w 2008 r. europejskich ram kwalifika-
cji dla uczenia si¢ przez cate zycie oraz w 2012 r. sformutowanie zalecen w tej
sprawie. Jednym z wazniejszych zalecen jest opracowanie mechanizmoéw po-
zwalajacych ,,uzyska¢ w wyniku procesu walidacji potwierdzenie wiedzy, umie-
jetnosci 1 kompetencji zdobytych w drodze uczenia si¢ pozaformalnego i nie-
formalnego, w tym w stosownym przypadku za pomoca otwartych zasobow
edukacyjnych™®®. Dzieki temu uzyskiwane kwalifikacje sa obecnie lepiej porow-
nywalne i tatwiejsze do zrozumienia dla pracodawcow, instytucji edukacyjnych,
a przede wszystkim dla samych o0soéb uczacych sig. ,,Dziatanie UE dotyczace
walidacji, ktorego celem jest wspodlpraca i koordynacja dziatanh w panstwach
cztonkowskich, moze utatwi¢ mobilnos¢ pracownikow i osob uczacych sig dzig-
ki lepszemu wzajemnemu uznawaniu umiejetnosci zdobytych metodami poza-
formalnymi i nieformalnymi. [...] Skorzystaja na tym szczegélnie panstwa
cztonkowskie, w ktorych systemy walidacji uczenia si¢ pozaformalnego i nie-
formalnego nie maja silnej tradycji i zaufanie do nich jest niewielkie™.

Drugi obszar otwartego dostgpu (Open Access) zostat zdefiniowany w de-
klaracji z Maryland jako akt udzielenia przez autorow prawa do darmowego
i trwatego dostepu do dzieta, jego kopiowania, uzycia i rozpowszechniania,
tacznie z prawem do tworzenia i rozpowszechniania prac pochodnych z zacho-
waniem praw autorskich®. Dokument ten zawiera rowniez deklaracje grup robo-
czych instytucji naukowych i donatorow, bibliotekarzy i wydawcow oraz na-

2T Nowe podejscie do edukacji: Inwestowanie w umiejetosci na rzecz lepszych efektow spoleczno-
gospodarczych. Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetu Regionoéw, Strasburg 2012, s. 11, http://eur-lex.europa.
ew/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52012DC0669& from=EN [dostep: 10.02.2017].
Zalecenia Rady w sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, Dz.U. UE,
nr C 398, zdn. 22.12.2012, s. 3.

Whiosek. Zalecenia Rady w sprawie walidacji uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego, Bruksela
2012, s. 5, http://ekspercibolonscy.org.pl/ekspercibolonscy.org.pl/sites/ekspercibolonscy.org.pl/
files/2012_wali dacja uczenia sie pozaformalnego i nieformalnego.pdf [dostgp: 15.02.2017].
30 Bethesda Statement on Open Access Publishing, ,,JJLIS.it” 2012, vol. 3, nr 2, s. 2-3.
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ukowcow i towarzystw naukowych. W nich zobowiazano si¢ do popierania, roz-
powszechniania i wprowadzania modelu Open Access.

Trzeci obszar powszechnego otwarcia edukacji stanowig kursy akademickie
udostepniane on-line (Massive Open Online Course). Uruchomienie pierwszych
odbyto si¢ w 2007 r. Po pigciu latach, w roku 2012 nastgpito udostgpnienie juz
kilkuset kursow, obecnie sa ich dziesiatki tysigcy. Charakterystyke trzech sztan-
darowych inicjatyw MOOC oferowanych w ramach trzech platform — Coursera,
EdX i Udacity — przedstawiono w tabeli 3. Inicjatywy te sa dostepne dla wszyst-
kich, bez wzgledu na wyksztalcenie, i cho¢ przypominaja typowe akademickie
kursy, to nie daja jednak prawa do zaliczenia studiéw. Sa to kursy masowe, co
w konsekwencji powoduje, Ze nie jest realizowana kontrola procesu nauczania,
,»a cigzar przekazywania informacji przesunigty zostat na materialy oraz interak-

cje miedzy studentami™'.

Tabela 3. Przeglad pierwszych masowych otwartych kurséw on-line (MOOCs)

Platforma
Start

Udacity
Styczen 2012

EdX
Maj 2012

Coursera
Kwiecien 2012

34 uniwersytety, w
tym zatozyciele: Stan-

Jednostka niezalezna,
skupiajaca wykladowcow

Stowarzyszone uczelnie

uniwersyteckich oraz eks-
pertow pozaakademickich

ford University,
University of Michi-

MIT, Harvard, UC
Berkeley, Univer-

(m.in. pracownikow Goo- gan, Princeton, sity of Texas
A0 b University of Pennsy-
gle i Microsoft) .
lvania
Liczba kursow
(na dzien 09.11.2012) 18 203 ?
Liczba zapisanych studen-
tow 739 000 1756 000 ponad 370 000

(na dzien 10.08.2012)

Zrédlo: K. Grunt-Mejer, J. Grunt-Mejer, Coursera, Udacity, EdX — czyli jak uczyé tysiqce studen-
tow na kursie w spersonalizowany sposob, [w:] Rola e-edukacji w rozwoju ksztalcenia akademic-
kiego, red. M. Dabrowski, M. Zajac, Warszawa 2013, s. 20.

Nie ma jednego standardu dla struktury kursu MOOC. Wigkszo$¢ z nich ba-
zuje na filmach wyktadowych, ktére uzupetniane sa materiatami drukowanymi
(PDF-y) lub prezentacjami multimedialnymi (statyczne slajdy). Prezentowane
filmy najczgs$ciej imituja stacjonarny wyktad lub ¢wiczenia. Podobnie jak w kur-
sach e-learningowych, rowniez w MOOC kazdy student jest motywowany pyta-

31 K. Grunt-Mejer, J. Grunt-Mejer, Coursera, Udacity, EdX — czyli jak uczyé tysiqce studentéw na
kursie w spersonalizowany sposob, [w:] Rola e-edukacji w rozwoju ksztatcenia akademickiego,
red. M. Dabrowski, M. Zajac, Warszawa 2013, s. 21, http://www.e-edukacja.net/
dziewiata/rola_e-edukacji_w_rozwoju_ ksztal cenia_akademickiego.pdf [dostgp: 15.02.2017].
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niami. Na odpowiedz ma doktadnie tyle czasu, ile potrzebuje, by rozwiazac pro-
blem i otrzymuje natychmiastowa informacj¢ zwrotna juz w trakcie nabywania
wiedzy teoretycznej. Wszystkie platformy oferuja tez miejsce do dyskusji na te-
mat kursu. Publikowane on-line, poczatkowo przez uczelnie wyzsze, staly si¢
pierwszym krokiem do budowania ogo6lnodostgpnych portali edukacyjnych.
Pierwszym tego typu portalem w Polsce jest uruchomiony na Uniwersytecie Mi-
kotaja Kopernika Uczelniany Portal Edukacyjny. Obok biezacego dokumento-
wania réznorodnych aktywnos$ci popularyzujacych dziatalno$¢ naukowsq torun-
skiej uczelni, na jego stronach mozna znalez¢ réwniez publicznie dostgpne
otwarte kursy e-learningowe”. Podobne inicjatywy podejmuja tez inne polskie
uczelnie wyzsze oraz szkoly podstawowe i $rednie, ktore na swoich platformach
e-learningowych udostepniaja wybrane kursy on-line™.

Otwarta edukacja stanowi wazny element europejskiej strategii Agenda Cy-
frowa 2020. ,,Cyfrowa dystrybucja tresci kulturowych, dziennikarskich czy kre-
atywnych jest tansza i szybsza, w zwiazku z czym umozliwia autorom i dostaw-
com tresci dostgp do nowych i liczniejszych odbiorcow. Europa musi w coraz
wigkszym stopniu tworzy¢, produkowaé¢ i dystrybuowaé tresci cyfrowe na
wszystkich platformach™*. Na spotkaniu zatytulowanym Open infrastructures
for Open Science w Rzymie Neelie Kroes, é6wczesna Komisarz UE ds. agendy
cyfrowej, w swoim wystapieniu stwierdzita, ze Unia Europejska zaczyna epoke
otwartej nauki i edukacji, rozumianej nie tylko jako dostgp do danych badaw-
czych, ale takze jako dzielenie si¢ wynikami badan®. W tym sensie otwarta edu-
kacja jest propagowana jako metoda wyrownywania szans edukacyjnych oraz
zwalczania cyfrowego wykluczenia.

Podsumowanie
Proces otwierania si¢ nauki i edukacji, na razie do§¢ powolny, bedzie jednak

przyspieszat i poglebiat si¢. Wynika to z korzysci, jakie spoteczenstwo moze
odnies¢ z tej otwartosci. Najwazniejsze z nich to:

32 M. Panka, Otwarta edukacja na Uniwersytecie Mikolaja Kopernika w Toruniu, [w:] E-learning
— narzedzia i praktyka, red. M. Dabrowski, M. Zajac, Warszawa 2012, s. 164, http://www.
e-edukacja.net/osma/Internet E-learning narzedzia i praktyka.pdf [dostgp: 11.02.2017].

W Akademii im. Jana Dtugosza w Czg¢stochowie w roku 2015 zostala uruchomiona nowocze-
sna Uczelniana Platforma Edukacyjna, ktora obecnie udostgpnia kilkadziesiat kursow e-lear-
ningowych, jednak tylko dla studentow Akademii.

Europejska agenda cyfrowa 2020. Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spolecznego i Komitetu Regionow, Bruksela 2010, s. 9,
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/PDF/?uri=CELEX:52010DC0245 & from=PL
[dostep: 11.02.2017].

Pelny tekst wystapienia Neelie Kroes dostgpny jest na stronie: http://europa.eu/rapid/press-
release SPEECH-12-258 en.htm
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— dla krajow — mniejsze naktady na pozyskiwanie dostepu do zasobow na-
ukowych i edukacyjnych, niwelowanie wykluczenia cyfrowego, pobudzanie
gospodarki do szybkiego wykorzystania wynikow badan, powszechna edu-
kacja spoteczenstwa,

— dla uczelni — lepsze zarzadzanie zasobami nauki, monitorowanie 1 wspoma-
ganie oceny, zakresu oraz jakoSci badan, generowanie nowej wiedzy, rozwoj
migdzynarodowej wspotpracy naukowej i innowacyjnosci pracownikow
uczelni,

— dla naukowcoéw — promocja na arenie miedzynarodowej wiasnych badan na-
ukowych, nawiazanie nowych kontaktow i wspotpracy, zwigkszenie wi-
docznosci prac, a co za tym idzie — wzrost cytowan.

Rowniez dla przecigtnego obywatela, osoby uczacej si¢ przez cale zycie, ko-
rzystanie z otwartej edukacji otwiera nowe perspektywy. Coraz czgSciej i po-
wszechniej postuguje si¢ on przenosnymi urzadzeniami komputerowymi i podta-
czony jest za ich posrednictwem bezprzewodowo do sieci Internet. W ten sposob
zostaje wyposazony we wszechobecna dostgpnos$¢ do ustug sieciowych przy wy-
korzystaniu réznych technologii transmisji danych w kazdym miejscu i o kazdej
porze. W takim $rodowisku osoba uczaca si¢ moze nawet nie by¢ swiadoma faktu
bycia edukowana. Wszechobecna otwarta przestrzen edukacyjna cechuje si¢ bo-
wiem dostgpnos$cia i gotowoscia. Moze by¢ uruchomiona w dowolnym momencie
i miejscu, nie tylko wtedy, gdy sam uczacy si¢ intencjonalnie do niej wkracza.
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Structural changes of teaching in eSociety

Summary

The beginning of development of information society in Europe dates back to the year 1994, when
Martin Bangemann’s Report was published. Since that time the European Union has undertaken
a lot of initiatives, plans of actions and strategies forming directions of development of Inclusive
European Information Society. All of them result from the assumption that information is a com-
modity in today’s society, which is perceived as particular immaterial good, which is even more
precious than tangible goods. This article analyses these assumptions in the context of develop-
ment of information and telecommunication sector as well as revolutionary changes that are gener-
ated in all spheres of human activity, also these related to education. Hence, education is more and
more often based on open educational sources, open access to publications and mass open courses.
The article describes also areas of opening up education, which have shaped omnipresent space for
life-long learning for a decade.
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