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W holistycznym ujeciu edukacji, pojmowanej takze jako proces dydaktyczno-
wychowawczy, uczestnicza przedstawiciele reprezentujacy trzy odrgbne grupy spo-
feczne. Pierwsza z nich jest srodowisko nauczycielskie, ktore kieruje i prowadzi ten
proces, kolejna grupa, w ktorej znajduja si¢ osoby bedace glownymi podmiotami
edukacyjnymi, sa uczniowie, a takze ich rodzice — pehiacy role wspoluczestnikow
w wychowaniu oraz wspolorganizatorow postgpowania edukacyjnego.

W momencie, w ktorym dziecko rozpoczyna nauke szkolna, rodzice i na-
uczyciele staja si¢ uczestnikami pewnej relacji i wzajemnych oddziatywan. Jak
pisata Inetta Nowosad: ,,Tym samym podejmuja wysitki, by zrealizowaé swoje
wlasne oczekiwania™'. Ich pragnieniom powinien towarzyszy¢ ten sam cel, tj.
dobro i rozw0j dziecka. Istotne jest, aby byli oni nastawieni na relacj¢ wspolpra-
cy i jednos¢ oczekiwan takze wobec siebie’. Uczen, jako osoba bedaca gldownym
celem tych oddzialywan, rowniez ma swoj wplyw na relacj¢ migdzy nauczycie-
lem a rodzicem.

W historii wychowania rodzice nie zawsze pojmowani byli jako wspolmierni
partnerzy w dziataniach edukacyjnych i wychowawczych szkoty. Rok 1989 to
cezura licznych przemian nie tylko ustrojowych, ale takze edukacyjnych. W ich
wyniku rodzicom jako podmiotowi spolecznemu zaczgto przypisywac coraz to
wigksza role w procesie dydaktyczno-wychowawczym®’. W latach 90. rodzina
ponownie stata si¢ partnerem w funkcjonowaniu szkoty. W tym czasie:

' I. Nowosad, Wspélpraca nauczycieli z rodzicami i szkoly ze srodowiskiem lokalnym, [w:] Ja-

kos¢ zycia i jakos¢ szkoly. Wprowadzenie w zagadnienia jakosci i efektywnosci pracy szkoty,
red. I. Nowosad, I. Mortag, J. Ondrakova, Zielona Gora 2010, s. 344.

Tamze.

B. Lulek, Wspolpraca szkoly, rodziny i srodowiska, Rzeszow 2008, s. 13—14.
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Rodzice z 0s6b pethiacych drugorz¢dna rolg w szkole staja si¢ petnoprawnymi wspotgo-
spodarzami odpowiedzialnymi za catoksztatt funkcjonowania szkoly. Stworzono tym
samym niezbgdne warunki do przejgcia przez nich wspoétodpowiedzialnosci za proces
edukacji, za jego poziom i jako$¢ oraz realizacj¢ w praktyce idei partnerstwa rodzicow,
nauczycieli i uczniow®.

Rodzicom zaczal przystugiwaé szereg praw, na mocy ustanowionych w tym
okresie aktow prawnych. Rownolegle z rozwojem obszaru unormowan, ich od-
powiedzialnos¢ za wychowanie swoich dzieci stata si¢ wigksza, ale i wzrosty ich
wymagania wobec szkoty.

Bezapelacyjny jest fakt, ze zachowanie wiasciwych relacji pomiedzy peda-
gogami a rodzicami jest podstawowym warunkiem skutecznego dziatania wy-
chowawczego na terenie szkoty. Rodzice sg filarem szkoty odpowiedzialnym za
sprawne jej funkcjonowanie. Dodatkowo, poprawne stosunki migdzy nimi
umozliwiaja jeszcze lepsze zrozumienie dziecka przez obydwie grupy. Uczen
powinien mie¢ przekonanie, ze dydaktycy i rodzice w swoich dzialaniach wy-
chowawczych podazaja jednym torem. Pozwala to na odbieranie przez dziecko
jednakowych sygnalow z otaczajacej je rzeczywistosci i ksztattowanie okreslo-
nych norm oraz wartosci. Tymczasem brak zgodnosci w tych oddziatywaniach
prowadzi do zaburzen w zachowaniu wychowanka oraz odbieraniu przez niego
bodzcow’. Im lepsze bowiem sa relacje pomigdzy nauczycielem a rodzicem, tym
dziecko lepiej pracuje 1 odnajduje si¢ w procesie edukacyjnym. Potwierdzaja to
stowa Wojciecha Eichelberga: ,,Bliska wspotpraca rodzicoéw z nauczycielami
jest konieczna po to, zeby dziecko moglo zy¢ w zintegrowanych, a nie w dwdch
odrebnych systemach” — zamieszczone we wstepie artykutu Beaty Wisniew-
skiej: Rodzice—szkota: wybrane aspekty budowania wspotpracy.

Celem wspolpracy nauczycieli z rodzicami jest u§wiadomienie rodzicom, ze
rozw0j dziecka zalezy od ich wspdlnie realizowanych dziatan. Efektem owej
wspotpracy jest miedzy innymi tworzenie na co dzien wlasciwej atmosfery wy-
chowawczej w szkole i w domu. Sktadaja si¢ na nia stosunki interpersonalne
w relacji nauczyciel-uczen, nauczyciel-rodzic, uczen—uczen. Opiekunowie mu-
sza by¢ dla dziecka wymagajacy, a jednocze$nie wyrozumiali i serdeczni. At-
mosfer¢ wychowawcza tworzy tez satysfakcja nauczycieli i rodzicow z dobrze
spelnianych obowiazkow’.

Stosunek nauczyciel-rodzic—uczen opiera si¢ na wielu czynnikach, zaréwno
wewngetrznych (cechy osobowos$ciowe, status spoteczny — wyksztalcenie, osobi-
ste doswiadczenia), jak i zewnetrznych (presja spoleczna, autorytety, réznorod-

Tamze, s. 55.

P. Babel, S. Trusz, Rodzina i szkota — wybrane aspekty budowania wspolpracy. Nowe perspek-
tywy wspolpracy. Nauczanie poczqtkowe, ,,Ksztalcenie Zintegrowane” 2004, nr 2, s. 110.

B. Wisniewska, Rodzice—szkota: wybrane aspekty budowania wspoipracy, ,,Profesor.pl. Serwis
Edukacyjny”, http://www.profesor.pl/publikacja,29177 [dostegp: 25.10.2016].

J. Sakowska, Szkota dla rodzicow i wychowawcow, Warszawa 1999, s. 109.

5

6

7



Nauczyciel — rodzic — uczen we wspotczesnej edukacji 103

nos$¢ metod wychowawczych, sposoby przekazywania informacji, wzajemne ocze-
kiwania). W literaturze przedmiotu odnalezé mozemy szereg ich przyktadow®.

Na przestrzeni ostatnich lat zauwazalny jest spadek autorytetu nauczyciela,
a co za tym idzie, zmieniaja sig relacje na linii nauczyciel-rodzic—uczen. Jeszcze
do niedawna pedagog byl osoba odznaczajacq si¢ duzym autorytetem spotecz-
nym. To jego zdanie i opinia byly najwazniejsze i nikt prawdziwosci stow na-
uczycielskich nie poddawat wigkszej krytyce. Kazdy rodzic odnosit si¢ do na-
uczyciela z szacunkiem i ufnoscia. Dziecko w tych relacjach znajdowato si¢
w centrum zainteresowania, jako obiekt obopodlnej wspotpracy pedagoga i rodzi-
ca. Obecnie hierarchia ta zostata zaburzona, prym wioda rodzice, ktorzy nie da-
rza nauczycieli takim powazaniem, jak niegdys.

Jedna z barier, jaka pojawia si¢ przy relacjach pomigdzy nauczycielami a ro-
dzicami, jest prze§wiadczenie rodzicow, iz pedagodzy nie posiadaja wystarcza-
jacych kompetencji i wiedzy oraz nie potrafia w nalezyty sposob jej przekazac,
co skutkuje stabymi postgpami w nauce ich dzieci. Warto odnies¢ si¢ do porad,
jakie do nauczycieli kieruje m.in. Cindy J. Christopher’, ktéra zacheca do stoso-
wania specjalnych kart tygodniowych, miesi¢cznych, a takze opisowych ocen
semestralnych, ktore pozwola na zweryfikowanie, jakie braki w edukacji dziecka
spowodowane sa niekompetencja nauczyciela, a jakie brakiem mobilizacji do
nauki samego ucznia. Takie karty maja na celu zweryfikowanie rzetelnosci, su-
mienno$ci 1 umiejetnosci ucznia. Rodzic na biezaco bedzie informowany o po-
stgpach ucznia, a takze dowie sig, co robi¢, aby wskazane braki niwelowac. Do-
datkowo, aby utatwi¢ przeplyw informacji, stosowa¢ mozna tabelg¢ zachowania,
gdyz rodzice czgsto nie wierza nauczycielom, ze ich dziecko zachowuje si¢
w taki czy inny sposob.

Oczywiscie za spadek autorytetu nauczyciela odpowiedzialni sa takze sami
pedagodzy, ktdrzy niejednokrotnie nie potrafia we wtasciwy sposdéb komunikowad
si¢ ze swoimi podopiecznymi, jak i ich rodzicami. Takie kolo zazebia si¢ i ni¢ po-
rozumienia w relacjach nauczyciel-rodzic—uczen staje si¢ niezwykle trudna.

W literaturze przedmiotu odnajdujemy wiele sposobow na doskonalenie tych
relacji 1 poprawg ich jakosci. Przyktadem moze postuzy¢ ksiazka autorstwa
wspomnianej juz C.J. Christopher: Nauczyciel — rodzic. Skuteczne porozumie-
wanie sie, gdzie znajduje si¢ szereg rad oraz opisane sa sSposoby postgpowania
w celu zawierania dobrych kontaktow z rodzicami. Autorka podkresla, ze nie-
zwykle wazne jest podjecie wspotpracy z rodzicami jeszcze przed rozpoczeciem
nauki ich dzieci w szkotach. W publikacji zaproponowano ciekawe i dotad dos¢
rzadko praktykowane sposoby, takie jak: spotkania informacyjne przed rozpo-
czgciem roku szkolnego, pikniki integracyjne, listy i kwestionariusze skierowane
do rodzicow przez nauczycieli w celu zapoznania si¢ z wymaganiami szkoty
1 nauczyciela, jakie beda stawiane przed uczniami. Moga one takze postuzy¢ ja-

Pisza na ten temat migdzy innymi: K. Hernik, K. Malinowska, A.Wach-Kakolewicz.

° C.J. Christopher, Nauczyciel — rodzic. Skuteczne porozumiewanie sie, Gdansk 2004, s. 69.
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ko informacja o sposobie pracy wychowawcy i o niezb¢dnych dla ucznia przy-
borach na caty rok szkolny'’. Takie dziatania z pewnoscia pozwalaja na stwa-
rzanie dobrych relacji w tych krggach spotecznych. Wiasciwe zachgcanie rodzi-
cow do uczestnictwa w zyciu szkoty 1 informowanie ich o tym, co dzieje si¢ na
zajeciach z udziatem ich dzieci, takze przyczynia si¢ do wzbudzenia wigkszego
autorytetu nauczyciela i sprawia, ze rodzice sa bardziej zaangazowani i pragna
nies¢ pomoc pedagogom. Jest wiele sposobow informowania rodzicow o dziata-
niach szkoty oprocz tradycyjnych wywiadowek. Odnalez¢ je mozemy takze
W wyzej przytoczonej pracy''.

Zachowanie poprawnych relacji nauczyciel-rodzic nie zawsze jest fatwym
zadaniem do wykonania dla nauczyciela, ktoéry w sposob elastyczny musi dopa-
sowac¢ si¢ do niejednokrotnie roznych oczekiwan rodzicow.

Dodatkowa trudno$¢ stanowi fakt, ze rodzice ucznidow nie sg jednorodna grupa podob-
nych do siebie osob. Czgsto taczy ich jedynie fakt, ze ich dzieci chodza do jednej klasy
w tej samej szkole. Nauczyciel spotyka si¢ wige z ogromna réznorodnoscia wérdd rodzi-
cOw ucznidow i dotyczy to zardowno osobowosci rodzicow, stylow komunikacyjnych, jak
i pomystow dotyczacych tego, jak szkota powinna traktowa¢ ucznidéw, jak ich uczy¢, jak
wspiera¢'?.

Moéwiac o relacjach, jakie dostrzec mozemy pomigdzy rodzicami a ich
dzie¢mi, wyr6zni¢ mozemy kilka typow rodzicéw i stylow wychowania: demo-
kratyczny, dominujacy-autokratyczny, zaniedbujacy, pozwalajacy na wszystko,
kochajacy i stanowczy. W literaturze odnajdujemy takze typy postaw rodzicéw
w stosunku do nauczycieli. Do najbardziej popularnych naleza: rodzic agresyw-
ny, zaprzeczajacy, nieobecny, wspomagajacy. Wyrozni¢ mozemy rowniez typy
nauczycieli: demokratyczny, partnerski, autorytarny, niepewny, luzak. Warto
podkresli¢, ze znajomo$¢ wymienionych postaw na pewno pozwoli na udosko-
nalenie relacji nauczyciel-rodzic—uczen, gdyz utatwi wzajemne zrozumienie si¢
i pozwoli na efektywna wspotprace’.

Wtasciwe relacje w tych grupach nie sa sprawa latwa takze dla samych ro-
dzicow, ktorzy pragna, aby ich dzieci byly pod jak najlepsza opieka oraz aby
szkota zapewniala takie warunki, ktore pozwola na spetnienie wysokich oczeki-
wan stawianych przez wspotczesny $wiat'’. Uczniom utrzymanie wiasciwej ja-
kosci tych relacji nie przychodzi tatwo, to w ich kierunku ptyna bowiem wyma-
gania i oczekiwania z dwoch stron. Nauczyciele pragna wypetnia¢ swoje powin-
nosci w jak najlepszy sposob, zgodnie z konkretnymi wytycznymi i wymogami,

10 Tamze, s. 15-22.

"' Tamze, s. 26-42.

K. Hernik, K. Malinowska, Jak skutecznie wspolpracowaé i komunikowaé sie z rodzicami
i spotecznosciq lokalnq. Poradnik dla nauczycieli i dyrektorow, Warszawa 2015, s. 12.

J. Lukasik, K. Jagielska, R. Solecki, Nauczyciel — Wychowawca — Pedagog. Szkolne wyzwania,
Kielce 2013, s. 114-118.

14 K. Hernik, K. Malinowska, dz. cyt., s. 12—13.
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wyposazy¢ ucznia w konkretna wiedz¢ i umiejetnosci oraz staraja si¢ oddziaty-
wac na ich wychowanie tak, aby podopieczni byli uczciwymi, potrafiacymi si¢
zachowa¢ w kazdej sytuacji, ludzmi. Rodzicom za$ najbardziej zalezy na tym,
aby ich dzieci staty si¢ madre i wszechstronnie wyksztatcone.

Warto pamigtaé, ze — niestety — na ucznia moze najbardziej oddzialywac
brak poprawnych relacji pomigedzy nauczycielami a rodzicami. W poradniku Jak
skutecznie wspolpracowac i komunikowa¢ sie z rodzicami i spotecznosciq lokal-
nq odnajdujemy wiele porad dotyczacych budowania dobrych relacji migdzy
nimi. Autorzy zachgcaja do stosowania roznorodnych form komunikacji z rodzi-
cami, takich jak:

— internetowe kanaty komunikacji,

— spotkania indywidualne,

— spotkania grupowe,

— uroczystosci okolicznosciowe,

— dzienniczek ucznia,

— dzienniki elektroniczne,

— spotkanie rodzic — nauczyciel — uczen, na neutralnym gruncie, zamiast gru-
powego zebrania'®.

Trudnos$ci w omawianych stosunkach personalnych potgguje proba odnale-
zienia si¢ we wzajemnych oczekiwaniach i pretensjach, co powoduje narastajaca
frustracje zar6wno w kregach nauczycieli, rodzicow, jak i uczniow. Niezwykle
istotny jest sposob i ton, jakim mowimy, aby przekaza¢ informacje. Umiejetnie
prowadzona rozmowa jest w stanie catkowicie zmieni¢ relacje miedzyludzkie'.
Dotyczy to wszystkich opisywanych grup.

Jak podkresla Lucyna Smoétko w swoim artykule'’, na przestrzeni czasu jed-
nym ze zjawisk przyczyniajacych si¢ do przeksztatcen w relacjach nauczyciel—
uczen-rodzic jest ,.kryzys warto$ciowania”. Zjawisko to wiaze si¢ z ,,[...] kryzy-
sem wiedzy na temat tego, do czego nalezy dazy¢, z czego zrezygnowac, co jest
wazne, a co nieistotne”'®. Kryzys ten poteguje dezorientacje w kreowaniu wia-
snego systemu wartosci, dlatego relacje te zostaty zaburzone na przetomie wcze-
$niejszych lat.

Zdaniem Kazimierza Denka:

Wartosci to kluczowy problem dla edukacji szkolnej. Wystepuja w niej jako system norm
rzutujacych na poczynania nauczycieli i uczniéw. Podczas ksztatcenia odwotujemy si¢

Tamze, s. 15.

Z. Hoftman, Rodzic w szkole. Partner, klient czy intruz?, ,,Osrodek Doskonalenia Nauczycieli
Stowarzyszenia «Wspoélnota Polska». Uczymy, jak Uczy¢”, www.odnswp.pl/rodzic-w-szkole/
[dostep: 15.10.2016].

L. Smoétka, Wychowanie na poczatku XXI wieku — konteksty i wyzwania, [w:] Edukacja przed-
szkolna i wezesnoszkolna na poczatku XXI wieku: wyzwania i konteksty, red. M. Krolica, E. Pi-
wowarska, E. Skoczylas-Krotla, Czgstochowa 2007, s. 22.

W. Brezinka, Wychowanie i pedagogika w dobie przemian kulturowych, Krakow 2005, s. 21.



106 Aleksandra GROSZEK

do wartosci, ktére uczniowie moga zaakceptowaé, a nawet identyfikowaé si¢ z nimi.
Wartosci sa kategoria edukacji i nauki o niej. Stanowia dla niej zrédlo inspiracji 1 dyrek-
tyw. Przyciagaja one dzieci, ucznidow i dorostych ku sobie. Zmuszaja do dokonywania
wybordéw i podejmowania decyzji. Dlatego trzeba uczyni¢ wszystko, zeby wartosci mo-
gly by¢ rozpoznawane, rozumiane, akceptowane i respektowane'”.

Dodatkowo zmienno$¢ relacji w tych kregach spotecznych dokonata sig na
skutek ,,silnego subiektywizmu”, ktory powoduje, ze postgpowanie cztowieka
zorientowane jest na dziatanie zgodne z indywidualnymi potrzebami. Aktualnie
mozemy zauwazy¢ upadek spoleczenstwa prospolecznego, gdyz populacja,
a w tym takze Srodowiska z kregu nauczyciel-rodzic—uczen, w swoim postepo-
waniu kieruje si¢ silnym subiektywizmem. Ludzie cz¢sto nie postepuja bezinte-
resownie i racjonalnie, lecz wykonuja jakas pracg tylko wtedy, gdy jest dla nich
optacalna i pozwala zaspokoi¢ jedynie wilasne potrzeby. Wowczas jednostka
stawia si¢ w centrum i dazy do tego, aby to jej racje zawsze byly respektowane,
na skutekczego dochodzi do zatracenia poprawnych relacji spotecznych. Aktual-
nie propagowana tolerancja spowodowata, ze nauczyciele nie potrafia utrzymac
swoich ideatdéw i racji, by nie naraza¢ si¢ na krytyke i zarzucanie im braku tole-
rancji oraz ograniczania wolno$ci uczniow.

Dynamicznie rozwijajace si¢ technologie oraz globalizacja, ktére pehnia role
zar6wno pozytywna, jak i negatywna, maja duze znaczenie w edukacji. Ludzie
pochtonigci sg nowymi, ciagle udoskonalanymi technikami, ktére pozwalaja na
duzo szybszy i tatwiejszy kontakt z innymi, sa takze zrdédtem przerdéznych in-
formacji, narazaja nas jednocze$nie na zanik relacji miedzyludzkich, gdyz wigk-
szo$¢ kontaktow prowadzona jest droga elektroniczna™. Wspotczesne nastawie-
nie spoteczenstwa na pracg powoduje, ze rodzice nie znajduja czasu takze na
budowanie poprawnych relacji ze swoimi dzie¢mi. Czgsto sa tak zapracowani,
ze w ciagu dnia nie zamieniaja z nimi ani jednego stowa, a za brak efektow ich
ksztatcenia oskarzaja nauczycieli.

Aktualnie zyjemy w spoteczenstwie medialnym, niezwykle tolerancyjnym,
bezposrednim, gdzie dostrzegalny jest spadek i kryzys autorytetow oraz relacji
migdzyludzkich oraz wzrost spolecznych patologii*'. Spoteczenstwo medialne,
brak bezposrednich kontaktow interpersonalnych, powoduja problemy w rela-
cjach spotecznosci szkolnej. Kiedy$ nie byly one tak glgboko zakorzenione.
Dzieci spedzaty duzo wigcej czasu w swoich $rodowiskach rowie$niczych,
a takze z rodzicami, co pozwalato im na poprawne ksztattowanie wtasnej oso-
bowosci, kreowanie swojej wizji $wiata i nabywanie umiejetnosci zawierania
oraz podtrzymywania kontaktow spotecznych.

W zmieniajacych si¢ warunkach zycia spotecznego zmienia si¢ edukacja,
obraz nauczyciela oraz jego autorytet. Zadania stawiane dzi§ pedagogom nie sa

9 K. Denek., Wartosci Jjako zZrédto edukacji, [w:] Dziecko w swiecie wartosci, t. 1, red. K. Denek,
U. Morszczynska, W. Morszczynski, S.C. Michatowski, Krakéw 2003, s. 34.

20 L. Smolka, dz. cyt., s. 22-25.

21 U. Ordon, Nauczyciel w przestrzeni edukacyjnej jednoczqcej sie Europy, Czestochowa 2007, s. 8.
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tatwe™. Kreowanie poprawnych relacji na ptaszczyznie nauczyciel-rodzic—uczen

przy dynamicznie rozwijajacym si¢ $wiecie jest bardzo waznym zadaniem.
Powyzsze rozwazania pozwalaja na sformutowanie istotnych, dla poprawne-

go funkcjonowania edukacji, wnioskow odnoszacych si¢ do nauczycieli, rodzi-
cOW 1 uczniow.

— W oddzialywaniach dorostych zorientowanych na ucznia istotne jest kiero-
wanie si¢ jednym frontem wychowawczym, tylko wtedy dziecko jest w sta-
nie wilasciwie si¢ rozwija¢. Zatem rodzice i nauczyciele powinni funkcjono-
wac w dobrych relacjach oraz dazy¢ do tych samych celow pedagogicznych.

— Poprawne relacje pomigdzy pedagogami, rodzicami i uczniami sa droga do
sukcesu szeroko rozumianego procesu edukacyjnego szkoty. Musza o tym
pamigta¢ wszystkie grupy biorace udziat w tym procesie.

— Rodzice, jako osoby wspotodpowiedzialne za wychowanie i edukacjg swo-
ich dzieci, powinni stara¢ si¢ ingerowac w dziatania szkoty poprzez wsparcie
i pomoc podczas organizowania procesu edukacyjnego.
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Teacher — parent — student in modern education

Summary

Educating, which takes into consideration three subjects in its process, should care about the
teacher-parent-student relationship. While observing reality it can be noticed that building such
good relation is an extremely difficult task. The basic condition for education to be effective is for
teachers and parents to be on the same page. The contemporary world seems to be a threat for edu-
cation, that is why it is vital for everybody to care about a proper teacher-parent-student relationship.
Keywords: teacher, parent, student, relations, educational process, contemporaneity.



