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Interkulturowa edukacja wobec wizji Swiatowego
spoleczenstwa

Poniewaz edukacj¢ wyprzedza wizja spoteczenstwa, a ta wywodzi si¢ czgsto
z utopii, rozpoczng od rozwazan na temat tych pojec¢. Od czaséw Thomasa Mo-
rusa (1478-1535), ktéry napisat dzieto Uropia (1516), traktujace o wyspie poko-
ju i szczgscia, oraz zginat na szafocie za wiarg w zwycigstwo rozsadku, pojawia-
ty sig¢ niezliczone opisy wizji idealnych panstw i projekty sprawiedliwych ustro-
jow spotecznych. W przestrzeni anglosaskiej ukazuja si¢ od XVIII wieku nie
tylko liczne science fiction, ale takze ciagle nowe utopie polityczne. Wedtug
stownika niemieckiego stowo ,,utopia” oznacza ,,ide¢ bez realnych podstaw’ lub
tez ,,wymyslony stan, ktéry mégtby by¢ rzeczywistoscia, gdyby wszyscy odpo-
wiednio dziatali” (Duden 1989, 1625), ,,wizja” natomiast (Duden 1989, 1681) to
,wyobrazenie obrazu przysziosci”, oparte o dotychczasowy rozwdj. Przejrzysta
utopia moze si¢ przeksztalci¢ w porywajaca wizje, a ta w pozadang rzeczywi-
stos¢. Biblioteka publiczna w Nowym Jorku wystawita niedawno brytyjska pra-
ce przedstawiajaca 3000 utopii i wizji ludzkosci od okresu antycznego do
wspoétczesnego (Book of Utopias 1999). Na Zachodzie méwi sig¢ dzi$ o renesan-
sie utopii, wrgcz o szansie tworzenia tego, czego jeszcze na swiecie nie byto,
gdyz znanymi $rodkami coraz wigcej problemdéw nie daje si¢ rozwigzywac. Co
jednakze rozumie si¢ pod pojeciem utopii w naszym jezyku potocznym? Otéz
uwaza sig¢, iz utopijne jest nieosiagalne, marzycielskie i nierealne. Mowi si¢
o utopii, a mysli o nieziszczalnych oczekiwaniach, naiwnych nadziejach czy
iluzjach. Tymczasem utopia i implikowana z niej wizja moze i powinna byé
rozumiana jako myslowy instrument pomocy, wykraczajqcy poza ramy co-
dziennosci. Na takim podtozu rodzity si¢ zreszta ludzkie wynalazki i oryginalne
opracowania. Utopie i wizje nie maja stuzy¢ do przekazywania jedynej stusznej
prawdy, lecz do wskazywania korzystnych mozliwosci. Mozna je poréwna¢ do
kompasu, ktory prowadzi nas przez wzburzone morze, chociaz nie zapewnia
dotarcia do upragnionego ladu.

W takim sensie przedstawi¢ kilka tez obrazujacych fascynujacy proces
powstawania spofeczenstwa Swiatowego i konieczno$¢ harmonizacji z nim
systemu o$wiatowego w aspekcie przekazywania kompetencji interkul-
turowych.
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Uwazam, ze w naszej wschodnioeuropejskiej przestrzeni geograficznej ma-
my za mato zaréwno utopii, jak i wizji, i to w wymiarze kulturowym, politycz-
nym i gospodarczym. JesteSmy tak zaje¢ci wchianianiem galopujacych przemian
1 zatatwianiem codziennych spraw, czyli terazniejszoscia, ze idealne konstrukty
przyszlosci wydaja si¢ nam po prostu nieprzydatne i zbedne (tymczasem
wszystko co wspaniate zaczgto si¢ przeciez od marzen). Ot6z tego rodzaju za-
chowanie to reakcja obronna organizmu na tempo biegu naszego zycia (podsy-
cane przynajmniej czgsciowo przez krétkowzroczne myslenie tzw. jednokaden-
cyjnych politykéw i manipulowanych przez nich mediéw), a nie odrzucenie
dtugodystansowego planowania przebiegu naszego pobytu na ziemi. Naturalne
u wigkszosci myslenie w kategorii przynajmniej jedno- lub wielopokoleniowym
zostato ograniczone przez fenomen akceleracji koncentrowania si¢ na proble-
mach biezacych (tu i teraz). Nie znaczy to jednak, ze kwestie ogélniejsze prze-
staty by¢ interesujace. Wszyscy niemal maja $wiadomos$¢ ich przybierajacego
wplywu na codzienne zycie. Dlatego tez wazne jest rowniez uwzglednienie tych
stron naszego jestestwa, ktore majg wymiar nie tylko lokalny i krajowy, ale tak-
ze kontynentalny i globalny.

Do tez obrazujacych perspektywiczne kierunki rozwoju ludzkosci naleza:

1. Przez permanentny rozwdj nauk, a zwlaszcza rozwdj technologii komuni-
kacyjnych, ulatwione zostaly kontakty migdzy ludzmi réznych cywilizacji
i kultur w nieznanej do tej pory skali. Liczba interakcji migdzyludzkich przyra-
sta w tempie postgpu geometrycznego. Istniejace przeszkody w porozumiewa-
niu, takie jak bieda, jezyk, uprzedzenia, rasizm, nacjonalizm, fundametalizm
i etnocentryzm beda jeszcze dlugo zaktécaty dialog kultur, jednakZze znaczenie
ich bedzie malato. Spoteczenstwa krajéw rozwinigtych swiata juz sa lub w okre-
sie zycia kilku generacji stang si¢ wielokulturowymi. Jezeli cywilizacja zachod-
nia traktowaé bedzie inne cywilizacje rownorzednie, a nie z pozycji lepszej,
moze doj$¢ do hybrydycznej kooperacji i rozwoju ludzi ponad granicami kultu-
rowymi, panstwowymi i ekonomicznymi oraz w konsekwencji do niebywatego
rozkwitu gospodarczego i rozwigzania w szybkim czasie najwazniejszych dyle-
matow naszej Ziemi.

2. Pluralizacja ustrojéw panstw, federalizacja i regionalizacja zmieniajg ma-
pe Swiata, a rosngca bezustannie liczba migdzynarodowych organizacji zacho-
wuje si¢ komplementarnie. Kompleksowe spoteczenstwa nie dajq si¢ sterowac
centralnie. Nowoczesnos¢ i wolno$¢ wymusza samorzadnos¢ i przez to prawo do
politycznych decyzji coraz mniejszych grup spotecznych. Instancje na najwyz-
szym szczeblu panstwowej hierarchii, cho¢by z powodu nominalnej funkcji
zbierania i opracowywania koniecznych danych oraz uwzglednienia intereséw
i kompetencji lokalnej ludnosci, nie sa w stanie wypracowa¢ adekwatnych do
potrzeb decyzji. Coraz bardziej ztozone stosunki zycia wywotujg konstytucyjne
poszerzenie praw czlonkéw spoteczenstwa. Nowoczesnos¢ bez demokracji bez-
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posredniej jest nieosiagalna. Panstwa bez zaangazowanych obywateli uzalez-
niajq si¢ od panstw, gdzie obywatele aktywnie wspéttworza dobro ogétu.

3. Na naszym globie jest i bedzie coraz mniej ptatnej pieni¢gdzmi pracy, tak
dtugo jak dominowac bedzie neoliberalna, a nie spoteczna wersja kapitalistycz-
nych stosunkéw, wedtug ktorej cztowiek jest de facto instrumentem stuzacym do
tworzenia wartosci dodatkowej i zysku. Komputeryzacja i robotyzacja ruguja
miejsca pracy masowo i bezlito$nie. Za pomocq nowych technologii bgdzie
mozna wykonywac prace (w rolnictwie, produkcji i ustugach) taniej anizeli przy
pomocy najtanszej sity roboczej. Do tego dochodza zjawiska tzw. hiperkapitali-
zmu. Przewiduje si¢, ze w ciagu 25 lat zmieni si¢ stosunek do posiadania, wia-
snosci i akumulacji. Ekonomiczne cele ludnosci zmienia swoja istote. Ciagle
krétsze cykle zycia produktéw powoduja rezygnacje z ich gromadzenia. Tanie
towary beda kupowane nadal, ale drozsze obiekty — jak domy, ich wyposaze-
nie, samochody i sprzgt o charakterze luksusowym — pozostana wiasnoscia
producentéw lub oferentéw. Konsumenci bgda je dzierzawic¢, leasingowaé, wy-
najmowac, czyli wykorzystywac tylko przez okreslony czas. Nie wazne bedzie
cos$ posiada¢ na wiasnos¢, lecz czyms$ dysponowaé. Na miejsce klasycznego
rynku wejdg stopniowo sieci aktywnosci branzowych koroporacji, na miejsce
sprzedawcy i kupujacego — oferenci; korzystajqcy, przy czym to, co dzis$ jest do
kupienia, bgdzie w przysztosci dostepne. Dotychczasowy rezim posiadania za-
stapiony zostanie rezimem dostgpu (,,Access”), ktéry zapewniat bedzie krétko-
terminowe korzystanie z débr uznawanych za ekskluzywne lub modne. Proces
ten rozpoczat si¢ juz wezesniej, kiedy punkt cigzkosci przesunat si¢ z produkcji
towarow na ustugi. Aktualnie $wiat ekonomii przechodzi nowa faz¢ — orienta-
cj¢ na aranzowanie ludzkich przezy¢. Produkcja kultury ma by¢ ostatnia faza
kapitalizmu, tzw. hiperkapitalizmu. Polega ona na komercjalizacji mig¢dzyludz-
kich stosunkdéw.

4. Zatrudnienie w wyzej scharakteryzowanych warunkach bedzie reduko-
wane. O ile w niedalekiej przesztosci przecigtny pracownik przepracowat 15—
20% swego czasu zycia, przewiduje si¢, ze w roku 2050 bedzie mial okazjg
przepracowania tylko okoto 5%. W tym czasie bgdzie zmuszony do zabezpie-
czenia wszystkich swoich potrzeb. Czy bedzie to mozliwe? Osobiscie Smiem
watpi¢. Za niedostosowanie si¢ do wolnej gry sit rynkowych odpowiada jed-
nostka sama wraz ze swoimi najblizszymi, najczg¢sciej w formie wykluczenia
z socjalnych systeméw pomocy, czyli wtraceniem w stan ngdzy materialnej i du-
chowej. Tymczasem (nieptatnej) pracy w upadajacych dziedzinach gospodarki
i na lezacych odtogiem terenach jest na swiecie dos¢. Sposobem na wykorzysta-
nie jej rezerwuaru jest stworzenie zrgbéw i rozwdj spoteczenstwa obywatelskie-
go lub lepiej cywilnego, ktére zaktada realne funkcjonowanie demokracji bezpo-
sredniej i dobrowolne zaangazowanie — dla siebie i dobra ogétu — kazdego
wspotmieszkanca, biorac pod uwage jego che¢ oraz mozliwosci psychofizyczne
i kwalifikacyjne. Pojawia si¢ w tym zakresie wiele formut i koncepcji. Nie moze
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tak bowiem pozosta¢, ze brak pienigdzy na wykonanie niezbgdnej dla spo-
feczenstwa pracy pozbawia miliony ludzi srodkéw do zycia. Jedng z préb roz-
wiazania tego problemu obserwowa¢ mozna w Danii. Zgloszone do gminy zaso-
by mozliwosci ludzkich sa profesjonalnie zarzadzane, to znaczy kazdego miesz-
kanca zapytano, co moze i chce dla lokalnej spotecznosci robi¢. Za swa aktyw-
nos¢, w przypadku braku srodkéw budzetowych, pracujacy otrzymuje wynagro-
dzenie w roznych postaciach, np. w naturze albo w ptaceniu corocznych sktadek
na ubezpieczenie rentowe.

5. Wraz z rosngca dynamika naukowo-technicznego postgpu maleje przewi-
dywalnos¢ przysztosci. Filozof austriacki Popper powiedzial, ze ,,my nie wiemy,
co bedziemy wiedzie¢ jutro, gdyby tak bowiem byto, to wiedzieliby$Smy to juz
dzi$”. Ma to niebagatelne skutki dla naszego stosunku do przysztosci. Wymie-
niony postep jest peten niespodzianek, totez wraz z iloscig unowoczesnien wzra-
sta zakres tego, z czym si¢ nie liczyliSmy. Dodatkowa wiedza pomnaza wpraw-
dzie nasze mozliwosci dziatania, bardziej jednakze niepokojaca staje si¢ bliskos¢
nieznanego. Dotyczy to czgsto niezapowiedzianych konfrontacji z nowymi oso-
bami i rzeczami (bezposrednio i posrednio). Do tego nie przygotowuje jeszcze
systemowo zadna szkota. Codziennie spotykamy si¢ nolens volens z wigksza
iloscig innego. To wyjasnia czgsciowo, dlaczego tu i 6wdzie mamy do czynienia
z syndromem narastajgcego strachu przed przysztoscia, zwlaszcza w wysoko
rozwinigtych regionach naszej ziemi. Stad m.in. ucieczka opanowanych tempem
zycia i ,,nasyconych innoscig” mieszkancéw miast na wies.

6. Informacje ptyna z szybkos$cig $wiatta poprzez sieci, ktére oddzielone sa
od dawnych szlakéw komunikacyjnych. Pocztylion, pociag, samochdd, a nawet
samolot i rakietg, zastapity sieci informacyjne, ktére w odréznieniu od poprze-
dnich $rodkéw, mozna podtaczy¢ do aparatéw znajdujacych si¢ w bezposredniej
bliskosci zainteresowanego. Czas i koszty potaczenia mozna w ten sposéb dra-
stycznie zredukowac. Podtaczenia sieci informacyjnych dziataja decentralnie
i niezaleznie od miejsca pobytu. Réznica kulturowa w tym aspekcie migdzy
miastem i wsig moze by¢ potencjalnie rozwigzana. Réwniez dziatanie polityczne
zdobywa cechy medialnej niezalezno$ci od miejsca w przestrzeni geograficzne;.
Opinia publiczna nie ma zadnej siedziby i kto chce ja dla siebie wykorzystac lub
na nig wptyna¢, musi sta¢ si¢ uczestnikiem sieci informacyjnej. Juz dzi§ mozna
stwierdzi¢, ze dla powstawania spofeczenstwa swiatowego elektroniczna sie¢
medialna jest skuteczniejsza anizeli wymiana osob i towarow. Wysoko rozwinig-
ta technika informacyjna oddziatuje liberalizujaco i powoduje, iz powr6t totali-
tarnych systemow staje si¢ nieprawdopodobny. Jeszcze Orwell twierdzit co$
odwrotnego. Wspoétczesnie wiemy, ze petna kontrola polityczna gestej sieci me-
dialnej jest niemozliwa. Prymitywna technologia informacyjna wspomaga wia-
dze¢ jednopartyjnych, autorytarnych przywddcéw, rozwinigta technologia nato-
miast ja toczy i rozktada. Co wigcej, nadeszty gorsze czasy dla wszelkiej masci
kacykéw, tuzow, satrapéw i ideologicznych propagandzistow. Czionkowie spo-
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feczenstwa maja dostgp do tak wielu publikatoréw i zrédet, ze wiarygodnosc¢
ciggle lepiej wiedzacych i zawsze majacych racj¢ ideologéw nie ma zadnej przy-
sztosci.

7. Dynamika innowacji zawgza naszaq wspoétczesnos¢ i podwyzsza wartos$é
odpornych na starzenie si¢ dobr. Innymi stowy, szybki przyrost naukowych
i technicznych nowosci podwyzsza réwnoczesnie tempo ich dezaktualizacji.
Rosnie udziat zmagazynowanych dzisiaj w bibliotece informacji, ktére juz jutro
stang si¢ przestarzate. Podobnie zmniejsza si¢ czas aktualnosci i waznosci raz
zdobytych kompetencji zawodowych. Czas, ktéry w tym momencie staje sig
przeszloscig, przesuwa si¢ coraz blizej terazniejszosci. Okresy czasu, podczas
ktérych staramy si¢ przygotowa¢ do nowych zadan, sa i beda ciagle krotsze,
a wiadomo, kto przychodzi za p6zno, bedzie ukarany przez zycie.

8. Im nowoczesniej, wolniej i dtuzej zyjemy, tym wigcej jesteSmy zdani na
wiasne sily i konieczniejsza staje si¢ moralnos¢ naszego postgpowania. W nowo-
czesnej cywilizacji ro$nie przestrzen ludzkiego dziatania (np. w razie wyboru
wyksztatcenia, zawodu, mobilnodci lub spgdzaniu wolnego czasu). Samodzielne
postepowanie wyzwala ogromny potencjat osobowosci. Jest to zjawisko pozyty-
wne, gdyz bezustannie jesteSmy zalezni od umiejetnosci osob np. w samorzado-
wej administracji, lokalnej spotecznosci, sasiedztwie czy organizacjach gospo-
darczych i politycznych. System socjalnego zabezpieczenia nie moze by¢ utrzy-
many bez proludzkiej moralnosci czy nieodzownej dozy samodzielnosci i odpo-
wiedzialnosci.

Z racji drugiego cztonu tytularnego tematu rozwazmy w nastepstwie uwa-
runkowania interkulturowej edukacji w przysztosciowym, wielokulturowym
spoteczenstwie.

Uznawanie i funkcjonowanie wielokulturowosci

Wielokulturowo$¢ oznacza stan rzeczy, odnoszacy si¢ do srodowiska spo-
tecznego, w ktérym zyja przedstawiciele wielu kultur. Czy i w jakim zakresie
migdzy cztonkami takiej swego rodzaju ,,wielokultury” istniejg kontakty i inte-
rakcje, czyli dochodzi do powstania ,,interkultury”, jest sprawg odrgbng. Po-
wszechnie przyjmuje si¢ jednakze, iz ,,wielokulturowo$¢” jest synonimem po-
lietnicznej struktury spoteczenstwa, natomiast ,,interkulturowos$¢” wskazuje na
zaawansowanie procesu i dynamik¢ wspétzycia w heterogenicznym kulturowo
kontekscie. Jezeli w wielokulturowej grupie interkulturowos¢ jest stabo rozwi-
nigta, jej cztonkowie egzystuja ,,obok siebie”. I odwrotnie, jesli interkulturowos$¢
jest dobrze rozwinigta, cztonkowie grupy wspéizyja i wspodtpracujq ,,ze sobg”
niezaleznie od kulturowej tozsamo$ci. Zrozumiate, ze lepsze jest zycie ,,ze sobg”
anizeli ,,obok siebie”, dlatego w dobie akceleracji globalnej komunikacji mig-
dzyludzkiej, réwnoznacznej z eksplozja wielokulturowych kontaktow, warto
zastanowic sig, jakie drogi prowadzi¢ moga do wielokuturowego porozumienia,
jakie granice nalezy uwzglednic¢, jakie powstaja przy tym problemy i jak mozna
je rozwigzac.
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Warianty wielokulturowo$ci rozciagaja si¢ migdzy dwoma biegunami: to
jest migdzy stanem zbiorowo$ci monokulturowej (homogenicznej kulturowo),
w ktorej wszyscy jej cztonkowie identyfikujg si¢ tylko z jedna kultura i nie chcag
akceptowa¢ na state cztonkéw innych kultur, oraz migdzy stanem zbiorowosci
wielokulturowej, gdzie panuje powszechna akceptacja réznorodnosci kultu-
rowej, ustawiczna wymiana wartosci tudziez konstruowanie wspoétzycia spo-
tecznego, poprzez uwzglednienie do§wiadczenia i dorobku wszystkich kultur.

Pierwszy wariant wielokulturowosci, tzw. wielokulturowosci ,,niepraw-
dziwej”, opiera si¢ jedynie na statystycznym zréznicowaniu kulturowym.
Cztonkowie innych kultur podlegaja zabiegom bezwzglednej asymilacji do kul-
tury dominujgcej i nie maja mozliwosci artykulacji 1 rozwijania wtasnej tozsa-
mosci. Wariant ten charakteryzuje powiedzenie: ,,chcesz by¢ z nami, musisz by¢
podobny do nas, w innym przypadku bgdziesz miat trudne zycie”. Projekt takie-
go wariantu wielokulturowos$ci powstat w jednej ze znaczacych partii niemiec-
kich (CSU), w ktérym mozna przeczyta¢ nastgpujace twierdzenia: ,kto do nas
przyjdzie, musi do nas pasowac”, musimy bardziej uwaza¢ na to, ,,ze kto do nas
przyjdzie, powinien przynosi¢ nam korzys$¢, a nie nas wykorzystywac”, ,tym,
ktérzy otrzymuja od nas zasitek socjalny, trzeba szybciej odmawia¢ zezwolenia
na pobyt”.

Prawdziwa wielokulturowo$¢ zaktada, ze kulturowe grupy korzystaja z pew-
nego zakresu wolnosci i moga zachowa¢ swoja tozsamosé. Pielggnacja i de-
monstracja tozsamosci kulturowej prowadzi jednak do odgraniczania si¢ od sie-
bie grup etnicznych, co przejawia si¢ na przyktad w tendencji do ich gettoizacji
1izolacji w wielkich miastach. Nowojorskie dzielnice Spanish Harlem, Little
Ittaly, Polish Manhattan czy Chinatown — sa tego procesu $wiadectwami. Po-
dobne dzielnice tworza si¢ w Berlinie, Frankfurcie, Hamburgu czy Kolonii.
Miegdzy cztonkami grup etnicznych z jednej strony oraz migdzy ludnoscia ro-
dzimg i nowo przybylymi dochodzi niekiedy do konfliktéw, majacych podtoze
polityczne, rasowe, religijne, ekonomiczne lub socjalne. Rozwigzywanie pro-
bleméw dyskryminacji ,,innych” lub ,,obcych” kulturowo zalezy od polityki
migracyjnej i integracyjnej danego kraju. O ile w USA polityka ta, przynajmnie;j
doktrynalnie, jest przejrzysta, kazdy bowiem nowo przybyly migrant moze i po-
winien jak najszybciej zosta¢ Amerykaninem, bez wzglgdu na pochodzenie,
jezeli legalnie przybyt do tego kraju — w Niemczech i w wielu innych krajach
europejskich nie ma klimatu politycznego i mentalnego do szybkiej integracji
starszych i mtodszych generacji migrantéw. Ambiwalencja w traktowaniu roli
i praw réznorodnych grup kulturowych oraz brak tolerancji i akceptacji innosci
powoduje trudne do usunigcia bariery w procesie integracji spotecznej, instytu-
cjonalnej i zawodowej (Bartz 2000, 47-56). Trzeba przyzna¢, ze nie jest to
w Niemczech zjawisko ogélne. Istniejq landy (np. Pétnocna Nadrenia-Westfalia,
Berlin, Hamburg, Saarland) i regiony, gdzie stosunek do przedstawicieli innych
kultur mozna uzna¢ za w miar¢ humanitarny i adekwatny do aktualnych mozli-
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wosci. Osiagnigeie rownowagi integracyjnej, czyli pokojowej koegzystencji
migdzy grupami o roznym pochodzeniu kulturowym, jest pozadanym stanem
drugiego wariantu wielokulturowosci.

Dzisiaj mowi si¢ coraz czg¢sciej o powstawaniu ,,spoteczenstwa swiatowego”
i ,$wiatowej kultury”, czyli o stopniowym rozpowszechnianiu si¢ trzeciego
wariantu wielokulturowosci. I nie jest to réwnoznaczne — trzeba powiedzie¢
na wstepie — z pozbywaniem si¢ wlasnej tozsamosci kulturowej, lecz jej wzbo-
gacanie o nowo poznawane. Egzystencja kultur obok siebie nie bgdzie w petni
rozwigzana, ale ich statyczne rozumienie i zwigzane z tym tendencje do izolacji
beda przezwycigzone, gdyz wspdlpraca miedzyludzka odbywa si¢ wspolcze-
$nie w wymiarze policentrycznym, a nie etnocentrycznym. Wtasnie takie
dzialanie okre§la si¢ interkulturowym. W naszej szerokosci geograficznej
zaczyna si¢ to najczesciej od tego, ze Polak spotyka si¢ z Niemcem, czy obywa-
telem innego kraju sasiedniego, lub nawet z innego kontynentu, prébuja si¢ po-
rozumie¢ i ewentualnie co$ zatatwi¢ w sensie prywatnym lub profesjonalnym.
Proces ten rozwija si¢ we wszystkich obszarach i wymiarach naszego zycia.

Tak na przyktad, wiemy, ze uczen z klasy wielokulturowej ma mniej uprze-
dzen wobec ludzi innego pochodzenia etnicznego, jak dziecko z klasy bez udzia-
tu innych kulturowo réwiesnikéw. Do warunkéw tego efektu zalicza si¢ jednak-
ze okoliczno$é, ze dzieci te motywowane byly do wykonywania wspdlnych za-
dan i ze zorientowaly sig, iz czeste interkulturowe kontakty przyniosty wszyst-
kim korzysci. W §wiecie pracy zalety intensywnej komunikacji interkulturalnej
sa od dawna znane i praktykowane. Powstawanie kosmopolitycznego spoleczen-
stwa i $wiatowego obywatela jest faktem. Zaryzykuj¢ tezg, ze ciagle powracaja-
ca dekoniunktura w Niemczech i Japonii wywodzi si¢ w duzym stopniu z braku
woli tych krajéw do spoteczenstwa wielokulturowego. Inaczej jak w USA, oby-
dwie te w zatoZzeniu monokultury nie potrafity do dzisiaj na tyle opanowac
uprzedzen etnicznych i rasistowskich, by otworzy¢ si¢ na wptywy innych kultur
i ich kreatywnych przedstawicieli. Jeszcze w okresie zimnej wojny Niemcy
i Japonia, bazujac na homogenicznodci i konsensusie spotecznym, utrzymywaty
przodujaca pozycje¢ gospodarcza w Swiatowej rywalizacji. Od kilkunastu lat
kraje te przegrywaja konkurencj¢ w wielu dziedzinach, gdyz aktualnie liczg si¢
inne koncepcje powodzenia. Sukcesy ekonomiczne zawdzigcza si¢ teraz nieby-
watej ruchliwosci, wielorodnosci, oryginalnosci, etnicznej mieszaninie i toleran-
cji pozytywnej innosci, jako zaletom wspéizawodnictwa. Europa i Japonia nie
wykorzystuja tego potencjatu, nie uznajg imigracji i broniq si¢ przed nig, chociaz
jej bardzo potrzebuja.

Ameryka Pétnocna natomiast ze swoimi obywatelami o ,,udroznionych toz-
samosciach etnicznych” wypracowata sobie inny model przejscia do digitalno-
globalnego spoteczenstwa i utrzymuje si¢ w ekonomiczno-technicznej konku-
rencji na $wiatowym szczycie. W minionych dopiero latach dziewigédziesiatych
produkcja USA wzrosta 3-krotnie wigcej niz w Japonii i 2-krotnie wigcej niz
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w Europie i Niemczech. Etniczne i rasistowskie granice zanikaja tam znacznie
szybciej. Liczba matzenstw mieszanych wzrosta od 1970 do 2000 roku cztero-
krotnie. 30% wszystkich bytych Azjatéw i ,hispanos™ (z krajéw Ameryki Potu-
dniowej) zyje z partnerami z innych grup etnicznych. W Kalifornii co trzeci
mieszkaniec urodzit si¢ za granica i tysiace z nich zaktada wtasne, internacjo-
nalne firmy, kooperujac najczg¢sciej z jednostkami kraju swojego pochodzenia.

Jezeli podrézuje si¢ po $wiecie, mozna zauwazy¢, ze na skrzyzowaniu kultur
powstaje nowy typ cztowieka. Utatwiona komunikacja i znoszenie granic poli-
tycznych stymuluje kontaktowanie i mieszanie si¢ ludzi, przeciwdziatajac bez-
radnosci, dekadencji i stagnacji. Coraz wigcej ludzi jest §wiadomych, ze maja
nie tylko ,,korzenie”, ale i ,,skrzydta”, ktérymi mozna si¢ nauczy¢ szybko postu-
giwac. Nigdy przedtem tak wielkie rzesze ludzi nie opuszczato swojego kraju
dla poszukiwania pracy (ca 150 mln), nie miato do czynienia z tyloma rodzajami
potraw, ubioréw, utworéw muzycznych, idei czy zwyczajéw i1 zachowan z in-
nych czgsci $wiata. Na naszej planecie, gdzie odlegtosci maleja, ros$nie che¢ do
réznorodnosci i do nowych ponadgranicznych wigzi, obywatelstwo jednego
panstwa staje si¢ stopniowo sztucznym atrybutem. Z tego zywotnego procesu
wytania si¢ obywatel swiata z wielo$cia tozsamosci i lojalnosci.

Kosmopolityzm byt znany juz wczeséniej, ale nie w tym wymiarze i wyda-
niu. Erazm z Rotterdamu powiedziat podczas nadawania mu tytutu honorowego
obywatela miasta w Zurychu, ze wtasciwie to nie chcial by¢ obywatelem jakie-
gokolwiek miasta, lecz catego swiata. Jego marzenia stajq si¢ dzisiaj realnoscia.
Wymiar wspétczesnego kosmopolityzmu nie jest jedynie synonimem wyznawa-
nia pluralizmu. Sigga on nawet dalej niz ideat wielokulturowego spoteczenstwa,
poniewaz zamierza ztagodzi¢ negatywny wptyw podkreslania kulturalnych roz-
nic. Dowody tego istnieja w mi¢dzynarodowych przedsigbiorstwach i suprana-
rodowych, nierzadowych organizacjach. Jedna z najwigkszych firm konsultin-
gowych $wiata, Mc Kinsey, oddala swoja amerykanska tozsamos$¢, gdyz mie-
szanka specjalistéw z 40 krajéw z Hindusem, jako szefem, okazata si¢ efektyw-
niejsza anizeli zesp6t wyselekcjonowanych menedzeréw z samych tylko Stanéw
Zjednoczonych Ameryki. Od pewnego czasu tworzy si¢ tam najlepsze rozwigza-
nia, bez ogladania si¢ na pochodzenie i obywatelstwo. Jak pisze w swej najnow-
szej pozycji znany publicysta amerykanski — Zachary (2000): ,,wielokulturowe
zespoly sg tatwiejsze w kooperacji i bogatsze w idee, a przez to pewniejsze
w osiaganiu sukceséw. Wiemy przeciez, ze najstynniejsze zespoty pitki noznej
udowadniajg to od meczu do meczu. Raport studyjny Banku Swiatowego, opie-
rajacy si¢ na badaniach wielu krajow w latach 1960-1995, dochodzi do zna-
miennego wniosku, iz etniczne i religijne rozcztonkowanie spotecznosci zmniej-
sza prawdopodobienstwo konfliktéw zbrojnych. Im mniejsza wielorodnos¢ et-
niczna, tym wyzsze ryzyko. Wedtug tych badan, spoteczenstwo ztozone z mie-
szancow kulturowych jest bardziej wyrozumiale i sprawiedliwe dla innych. Re-
jestruje si¢ w nim mniej spotecznych napig¢ anizeli w spoteczenstwie dazacym
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za wszelka ceng¢ do czystosci monoetnicznej, w ktérym programowo odgranicza
si¢ mniejszosci od siebie i tym samym zmusza do walki o swoje prawa i szanse”.
Europejskie tradycje w tym zakresie sg nie najlepsze (zeby przypomnie¢ dtugi
okres wojen z pobudek narodowych, czy istniejace do dzisiaj konflikty etniczne
i religijne w Hiszpanii, bylej Jugostawii i Irlandii Pétnocnej). Korzenie tych
konfliktéw miaty niejednokrotnie i maja swoje korzenie w etnocentryzmie, na-
rodowej apoteozie i megalomanii. Nie ma bowiem w Europie jednoznacznej
woli kierowniczych warstw politycznych, by ruch migracyjny uznaé za natu-
ralne zjawisko ludzkie, a réznorodno$¢ kulturowa nie tylko tolerowac, lecz takze
wspiera¢. Blad Europejczykow i Japonczykéw polega na tym, ze trzymaja si¢
kurczowo przezytych modeli kulturowych i ludzi nie folgujacych tym modelom
odrzucajq lub traktuja sceptycznie.

Tymczasem nadszedt najwyzszy czas, aby Europa zreflektowata si¢ i zmie-
nita swoja polityke integracyjna wobec migrantow, gdyz bez nich standard zycia
bedzie si¢ ciagle pogarszat. Zaenker (2001, 31-35) przytacza nastgpujace symp-
tomatyczne dane statystyczne: ,,w Unii Europejskiej (UE) zyje obecnie okoto 20
mln uchodzcéw (ca 5% ludnosci rodzimej), w Niemczech mieszka na stale 9%
obcokrajowcow, we Francji — 6%, w W. Brytanii — 4%, w Szwajcarii — 19%,
w USA — 10%, Kanadzie — 17,5%, w Australii — 23,5% i Japonii tylko — I,
2%. W wigkszo$ci wymienionych krajéw, gdzie nie ma przyrostu naturalnego
lub spada z roku na rok, imigracja jest niczym niezastepowalnym srodkiem dla
przedtuzenia egzystencji gospodarki i dobrobytu. Do 2025 roku Wtochy na
przyktad musza przyja¢ 9 miln imigrantéw, Niemcy 14 mln, a cata UE, aby
utrzyma¢ stan ludnosci 35 mln (w celu utrzymania odpowiedniego stosunku
mig¢dzy liczba rencistéw i aktywnych zawodowo, UE musiataby w tym czasie
przyja¢ 135 min imigrantow)”. W dalszym ciagu jednakze, mimo tak naglacej
potrzeby nowych przybyszéw, przyjmowanie imigrantéw traktuje si¢ w Europie
jako taske, lub nawet inwazjg. Jest to zasadnicze nieporozumienie. Migracja do
tzw. pierwszego $wiata stanowi tylko 5% globalnego ruchu migracyjnego. Naj-
wigkszy, wymuszony przez pierwotne przyczyny (represje, wojna, bieda i nisz-
czenie srodowiska) transfer ludnosci odbywa si¢ w Afryce i Azji i dotyczy nie-
mal 2 mld ludzi. Czysta iluzjq jest wiara, ze pomoc rozwojowa i ekonomiczny
postep w tzw. trzecim $wiecie zmniejsza rozmiary emigracji. Odwrotnie, wraz
z lepszym wyksztatceniem wzrasta ch¢é mtodych ludzi do sprawdzenia siebie za
granica.

Z wymienionych powoddéw, ale nie tylko, powstaje nowy typ migranta
i jednocze$nie obywatela Swiata, tzw. transmigranta, ktéry nie musi osiadac
w jakim$ wybranym kraju na zawsze, lecz korzystajac z dzisiejszych mozliwosci
komunikacyjnych, wedruje migdzy krajem rodzinnym i jednym lub wieloma
krajami goscinnymi. Przestrzen spoteczna i interkulturowa wielu ludzi w ten
sposob znacznie si¢ powigksza. Transmigranci zyja trwale w dwdéch lub wigcej
miejscowosciach (w réznych krajach), porozumiewajq si¢ w dwdéch lub wiecej
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Jezykach i posiadaja czgsto nie tylko jeden paszport lub zapewnienie legalnego
pobytu. Wzrost liczby transmigrantéw swiadczy o stopniowym kruszeniu sig
aksjomatu o jednosci narodu, panstwa i suwerennosci. Przedtem prawidtowos¢
t¢ podwazyty lub podwazaty ponadgraniczne religie, artysci, uczeni, hanzeatycki
zwigzek miast czy tez bezojczyzniany kapitat. Dlaczego teraz nie mozna zaa-
kceptowa¢ wzmozonego ruchu transmigracji, ktory w parze z dzika globalizacja
niekoniecznie musi doprowadzi¢ do ostatniego stadium kapitalizmu, ale na pew-
no moze si¢ przyczyni¢ do wyzszego stopnia demokracji? Migranci jako tacy,
a transmigranci w szczeg6lnosci, nie zapominajg o swoich stronach rodzinnych
i, o ile tylko moga, wspomagaja wszystkimi dostgpnymi $rodkami. Migranci,
jezeli nie w pierwszej generacji, to w nastepnych, o czym donoszg dtugodystan-
sowe badania socjologiczne, rozwijaja tyle rutyny i wirtuozerii w dostosowaniu
si¢ do permanentnych zmian w nowym otoczeniu i przy tym akumulujg tyle
zasob6éw materialnych i kulturalnych, ze przewazaja nad kazda nieruchliwg
wigkszoscig. Tendencja do mieszania si¢ ludzi z r6znych kultur i intereséw mig-
dzy nimi bedzie wzrastac, czy to si¢ niektérym politykom podoba, czy nie. Igno-
rancja i tamowanie ludzkich ,skrzydet” i ,niestereotypowych szlakéw” przez
jakiekolwiek systemy ideologiczne lub partykularne centryzmy zawsze konczyty
si¢ porazka dla tych ostatnich.

Rodzaje interkulturowej edukacji

Rozwdj wielokulturowosci na $wiecie oraz niepodwazalna potrzeba i zalety
interkulturowych kontaktéw w dobie nieodwracalnej globalizacji, jak si¢ okazu-
je, nie sg dostatecznym powodem jednoznacznych przeobrazen w systemie
o$wiaty nacjonalistycznie uksztattowanych panstw europejskich. Tymczasem
celem przygotowania cztonkéw dominujacej kultury w danym spoteczenstwie
do spotkan z cztonkami innej kultury jest dobro spoteczenstwa przyjmujacego,
polegajace na wzajemnym porozumieniu i zrozumieniu oraz wykorzystaniu
potencjatu wielu kultur do rozwigzywania biezacych i przysztych dylematéw.
I jezeli nawet konserwatywne odtamy spoteczenstwa interpretuja tenze cel jako
zagrozenie wiasnej tozsamosci kulturowej, to jest to rezultat niedoinformowania,
czy tez chec¢ zachowania korzystnej pozycji w czasowo ograniczonym uktadzie
politycznym lub zamknigtej strukturze spoteczno-zawodowej. Badania em-
piryczne bowiem udowadniaja, iz raz zinternalizowanej kultury i tozsamosci nie
traci sig, lecz co najwyzej koryguje lub wzbogaca na przestrzeni catego zycia,
jako ze sa to fenomeny dynamiczne, a nie statyczne (Nikitorowicz 2001, 15-35).
Kultura i tozsamos¢ spoteczenstwa nie stanowig homogenicznej jednosci i nie
gwarantujg duchowej i materialnej réwnowagi, rozwoju i poczucia zadowolenia.
Odmienne kultury mieszaja si¢ ze sobg i wzajemnie adaptuja. Dzisiejsza kultura
— w czasie narastajacej intensyfikacji internacjonalnych kontaktéw — jest dla-
tego permanentnym, pluralnym i Zywym procesem przeobrazen wartosci du-
chowych i materialnych. Wyobrazenie o niezmiennosci i waznosci raz osiagnig-
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tej kultury, po wsze czasy (ktéra upajaja si¢ apologeci narodowej megalomanii)
stanowi fikcj¢. Nie ulega natomiast kwestii, ze cztowiek moze dysponowac kil-
koma tozsamosciami. Polak moze si¢ przyktadowo identyfikowa¢ ze swojg oj-
czyzna (co nie jest jednoznaczne z panstwem, z rzadem czy z narodem), rodzin-
nymi stronami, swoim miastem lub wsia, gdzie si¢ urodzit, pogladami rodzicéw
i $wiattych ludzi spotkanych na drodze zycia, tradycjami i zwyczajami dnia co-
dziennego, ale rowniez z Europa, chrzescijanstwem, Paryzem, Rzymem lub
Nowym Jorkiem, gdyz tam bywa lub pracuje i zebratl interesujace doswiadcze-
nia.

Aby méc skutecznie porozumiewac si¢ z ludzmi pochodzacymi z innej kul-
tury, konieczne jest posiadanie interkulturowej kompetencji. Kompetencja ta
obejmuje wiedz¢ i umiejetnosci umozliwiajace efektywne dziatanie w innym
kulturowo kontekscie. Do wiedzy o innej kulturze mozna zaliczy¢ jej struktu-
ralne elementy, wystepujace niemal w kazdej kulturze, ale w innej postaci, wy-
miarze lub wersji. Sg to: osobowos¢ mieszkancéw, spostrzeganie, poczucie cza-
su, poczucie przestrzeni, myslenie, jezyk, hierarchia wartosci, wzory zachowania
(normy, role, zwyczaje), religia, grupy i stosunki spoteczne (Maletzke 1996, 42—
49). Do niezbednych wiadomosci nalezy rowniez poznanie przyczyn, objawow
i sposobow niwelowania zjawisk zakidcajacych interkulturowe porozumienie,
m.in. takich jak: uprzedzenia, rasizm, wrogos¢ do obcych, tendencja do odgrani-
czania (swoje, obce). Do konkretnych umiejgtnosci, stanowiacych cechy i zara-
zem sktadniki interkulturowej kompetencji, pozwalajacych na pomyslne dziata-
nie w innej kulturze lub wspétprace z jej przedstawicielami, naleza m.in. naste-
pujace: che¢é do kontaktow z ludZzmi, empatia, otwartos¢ i elastycznos¢ zacho-
wania, dystans do wtasnej roli, gotowos¢ do akulturacji, gotowos¢ do interkultu-
rowego uczenia si¢, opanowanie jezyka obcego, rozpoznanie granic akceptacji,
policentryzm, samozdyscyplinowanie, $wiadomos¢ i dazenie do synergetyczne-
go efektu, tolerancja wieloznacznosci, zdolnos¢ do komunikacji i metakomuni-
kacji, zdolno$¢ do refleksji.

Pragmatyczne cele interkulturowego ksztatcenia przedstawia rysunek I,
obejmujacy sktadniki potrzebne do interkulturowego dziatania, to jest kompe-
tencje: fachowe, strategiczne, socjalne i indywidualne.

W praktyce wychowawczo-dydaktycznej istnieja dwie drogi przekazywania
kompetencji interkulturowych.

Droga szkolna

Bez watpienia, wiele z tych cech interkulturowej kompetencji mozna, co jest
rzeczq zrozumiata, najefektywniej przekaza¢ w okresie dorastania mtodych po-
kolen i tak dzieje si¢ w klasycznych krajach imigracji (Australia, Kanada, USA),
gdzie cata organizacja zycia szkolnego oraz tresci wychowania i nauczania prze-
niknigte sg idea wielokulturowego wspoétzycia w polietnicznym Srodowisku. Na
naszym kontynencie nie ma ogdlnej aprobaty dla regularnej imigracji, lecz jedy-
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nie popiera si¢ kontakty migdzynarodowe z powodéw gospodarczych i politycz-
nych, totez zyjacy tu obcokrajowcy (ca 5% mieszkancéw UE) nie otrzymujg
jednolitego statusu i w wigkszosci — mimo znacznego wplywu na utrzymanie
poziomu dobrobytu w goscinnych krajach — nalezg do dyskryminowanych grup
spotecznych. Ambiwalencje w polityce migracyjnej panstw europejskich, kto-
rym skadinad zalezy przeciez na intensyfikacji migdzynarodowych kontaktow
z powodéw ekonomicznych, a zwtaszcza obawa przed ,,inwazja obcych” i ich
,hieobliczalnym wptywem na szarganie rodzimej tozsamos$ci” powstrzymuje ich
rzady od stworzenia gruntownych warunkéw do nauczania interkulturowe;j
kompetencji dzieci juz w wieku przedszkolnym i szkolnym. Okolicznos¢, iz
w dorostym wieku kompetencje te sg niezastgpione w rozwijajacej si¢ eksplo-
zyjnie, mi¢gdzynarodowej kooperacji i za wyuczenie ich trzeba wielokrotnie wig-
cej zaptaci¢, nie stanowi zadnej przeszkody dla uporczywego utrzymywania de
facto beznadziejnej polityki antywielokulturowej. Alisci, wéréd krajow europej-
skich stwierdzi¢ mozna duze zréznicowanie w traktowaniu wielokulturowosci,
co niestety ani nie znosi, ani nie ttumaczy generalnego braku zaufania do od-
miennych kulturowo przybyszéw i réwnorzednych interakcji z nimi. We Francji,
Wrtoszech i na duzych potaciach Niemiec przewaza polityka asymilacyjna, upo-
dabniajaca migrantéw do wiasnych norm i zachowan, w krajach Beneluksu
i skandynawskich tudziez w kilku wspomnianych juz landach niemieckich pro-
wadzi si¢ mniej lub bardziej udang polityke integracyjna, ktorej celem jest poko-
jowa koegzystencja i kooperacja roznych grup etnicznych.

Dlatego tez przygotowanie dzieci i mtodziezy do wspétzycia z przed-
stawicielami innych kultur jest fragmentaryczne i niewystarczajace, gdyz odby-
wa si¢ okazjonalnie, a nie systematycznie, w zalezno$ci od stopnia nasycenia
konkretnych szkét lub klas dzie¢mi obcokrajowcédw oraz priorytetdw biezacej
polityki oswiatowej. Co prawda w Niemczech (Bolten 2001, 80-91) w latach
dziewigcdziesiatych poprzedniego wieku powstato wiele nowych kierunkéw
studiow zwigzanych z interkulturowa problematyka, jak np. ,interkulturowa
pedagogika”, ,interkulturowa germanistyka” lub ,,interkulturowa komunikacja
gospodarcza”, ale nie stuzyly one do wyksztalcenia nauczycieli, lecz specjali-
stow dla ekspandujacych za granic¢ przedsigbiorstw. Zgodnie z decyzja Konfe-
rencji Ministrow Oswiaty RFN (1998, 310-316), zaleca si¢ ,,wtaczy¢ interkultu-
rowe aspekty ksztatcenia i wychowania do programu studidw nauczycielskich
i doskonalenia nauczycieli w toku ich pracy”. Jak wiadomo jednakze, kraje
zwiazkowe RFN (landy) cieszg si¢ autonomig oswiatowq i kulturowa, totez sto-
pien realizacji tego zalecenia uzalezniony jest kazdorazowo od woli aktualne;j,
landowe;j koalicji rzadzacej. W Turyngii przyktadowo wprowadzono w 10. kla-
sie szkot Srednich obligatoryjny modut ,interkulturowe nauczanie” (tabela 1)
w ramach lekcji ,,etyki”.
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Droga pozaszkolna

Bogate oferty pozaszkolnego ksztatcenia interkulturowych kompetencji mo-
zna spotka¢ w obszarze gospodarki i polityki. W ramach programéw doskonale-
nia pracownikéw do wspétczesnych przemian dostosowuje si¢ kadre kierowni-
cza i mtode generacje menedzeréw w sferze gospodarki i stuzby dyplomatycznej
do pracy za granica. Wigkszo$¢ przedsigwzig¢ dydaktycznych w przedmioto-
wym zakresie realizuje si¢ w formie interkulturowego treningu. Typy i moduty
treningowe pochodza z USA, gdzie w latach szesédziesiatych i siedemdziesia-
tych z powodu natgzenia migdzyetnicznych probleméw i intensyfikacji amery-
kanskiej ekspansji w §wiecie wypracowano sposoby dochodzenia do interkultu-
rowego porozumiewania si¢. W Europie praktykuje si¢ dwie nastgpujace odmia-
ny interkulturowego treningu: a) realizowanego poza praca (pjfthejob) i b) reali-
zowanego w toku pracy (on thejob).

Interkulturowe treningi realizowane poza pracg podzielono na dwie wer-
sje, to jest; ,,ponadkulturowe” i ,,kulturowo specyficzne”. W wersji ,,ponadkul-
turowej’organizowane sg seminaria, podczas ktérych przekazuje si¢ teoretyczng
wiedz¢ o zjawisku kultury z pozycji antropologii, etnografii i socjologii oraz
o uwarunkowaniach interkulturowego dziatania w wymiarze ogélnym. W se-
kwencji tejze wersji, zorientowanej na zbieranie doswiadczen, przeprowadza si¢
grupowe ¢wiczenia w formie symulacji fikcyjnych kontekstéw, prowadzacej do
ksztaltowania elastycznosci, wrazliwosci i prokooperatywnych zachowan. Sa to
najczesciej seminaria przeznaczone dla oséb, ktére nie miaty do tej pory prawie
zadnych interkulturowych kontaktéw. Poza przyswojeniem elementarnej wiedzy
o procesie rozwoju kultury niezbgdne jest przekazanie informacji o naturze ta-
kich pojeg¢, jak: images, stereotypy, uprzedzenia, etnocentryzm, problemy i szan-
se zycia w wielokulturowym spoteczenstwie oraz o rozpoznawaniu wzajemnych
korelacji migdzy kultura, otoczeniem, technologia, religia, mediami i polityka.

Celem treningu ,,specyficznie kulturowego” jest przygotowanie kandyda-
tow oddelegowanych do pracy w wybranym kraju i panujacej tam kultury. Ko-
gnitywna sekwencja tego treningu koncentruje si¢ na prezentacji kultury dnia
codziennego, istotnych stron zycia zawodowego, uznawanych przez tubylcow
wartosci 1 historii stosunkéw bilateralnych migdzy konkretnymi panstwami,
czemu sprzyjaja nie tylko wyklady specjalistow, ale takze dyskusje i workshops
(praca problemowa w zespotach). W praktycznej czgsci tej wersji treningu orga-
nizowane sg tzw. ¢wiczenia asymilujace (,,Cultur Assimilator”), wprowadzajace
adeptéw w krytyczng sytuacj¢ interakcyjna, ktéra moze wystapi¢ mig¢dzy przed-
stawicielami wybranych kultur. Poprzez takie ¢wiczenia inicjuje si¢ znajdowanie
przyczyn postgpowania interlokutoréw z réznych kultur i oferowanie alternatyw
w rozwigzywaniu nieporozumien. Szczegélnym powodzeniem ciesza si¢ dysku-
syjno-analityczne moduty treningowe oparte na filmach dokumentalnych, przed-
stawiajacych zachowanie pracownikéw dwoch fuzjonowanych zaktadéw pracy
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(np. historia fuzji niemieckiego Deimlera z amerykanskim Chryslerem), ktére
stanowig obszerny material wyjsciowy dla analizy i antycypacji zachowan pra-
cownikow oraz kanwg do projektowania rozwigzan zarysowanych konfliktow.

Interkulturowe treningi stosowane w toku pracy sa coraz popularniejsze,
co implikowane jest przez state przyspieszanie tempa internacjonalizacji funk-
cjonowania podmiotéw gospodarczych i zwigzang z tym konieczno$cig szybkie-
go podejmowania decyzji personalnych. Wydelegowanie pracownika za granicg
wiagze si¢ zazwyczaj z duzymi kosztami, totez Swiadome konsekwencji kierow-
nictwo danej instytucji lub przedsigbiorstwa nie moze sobie pozwoli¢ na powie-
rzenie zagranicznej misji osobom kulturowo nieobeznanym. W przygotowaniu
specjalistow do pracy w innym kraju akcentuje si¢ bardziej tzw. interkulturowy
coaching (doradztwo i ksztalcenie) oraz interkulturowa mediacjg, czego nie na-
lezy oczywiscie interpretowac jako odejscie od waloréw realizowanych w czasie
interkulturowego treningu poza praca. Zalecane jest ukonczenie obydwu wersji
treningéw. Doradca i mediator towarzyszg migdzynarodowym zespotom pracy
i pomagaja w optymalizacji wykonywania wspdlnych czynnosci. Przy czym
doradca funkcjonuje jako moderator, metakomunikator i instruktor, natomiast
mediator spelnia rol¢ menedzera konfliktow i trenera wspierajacego proces wy-
zwalania synergetycznego potencjatu, tkwigcego w wielokulturowym kolekty-
wie pracownikow.

Jak mozna wywnioskowac z tresci niniejszego przyczynku, wizja i sympto-
my (wyrazone w postaci tez) powstawania spoteczenstwa swiatowego, w tym
fakty istnienia i szybkiego tworzenia si¢ nowych spoteczenstw wielokulturo-
wych, nie sq uwzglednione w programach wychowania i nauczania szkolnictwa
ogodlnoksztalcacego, a jezeli to tylko w marginalnym zakresie. Do pokojowego
wspélzycia w spoteczenstwach wielokulturowych mozna i nalezy przygotowac
dzieci, mtodziez i dorostych dla ich wtasnego dobra i tym samym dla pomy$lno-
Sci kraju, w ktérym zyja. Ksztalcenie interkulturowej kompetencji zaczyna
si¢ najczesciej dopiero w wieku dorostym, w reakcji na konkretne zapotrze-
bowanie mig¢dzynarodowo aktywnych organizacji, co jest naturalnie oko-
liczno$cig pozytywna, lecz kosztowniejszg i nie tak efektywna, jak nauczanie
i wychowanie w duchu rownorzednego respektowania przedstawicieli
wszystkich kultur naszego globu, poczawszy od okresu dziecinstwa. Bez
oswiatowej ofensywy, polegajacej na wyjsciu w sukurs naszkicowanemu w nie-
ktérych tylko aspektach, nieodwracalnemu, moim zdaniem, wyzwaniu urzeczy-
wistniania si¢ nowej wizji nowego $wiata, nie bedzie mozliwosci samorealizacji
pojedynczych ludzi i ich wielkich grup. Osoby nieprzygotowane do interkultu-
rowych kontaktéw nie bgda mogty odczu¢ interkulturowego syndromu powo-
dzenia, ze szkodg dla siebie i Srodowiska, w ktérym zyja.
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