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Summary

Some negative implications of trainings which trainers receive while teaching are discussed in
the article. Reasons as well as symptoms of reluctance to improve professional competences often
observed in teachers’ behavior are also examined with great care in this text. The authoress is par-
ticularly interested in roles (Victim, Persecutor, Rescuer) played by teachers (Victim, Persecutor,
Rescuer) being participant of trainings organized by their authority in schools in which they are
employed. She points out negative influence of these roles on a process of teaching. Communica-
tional games disturb teachers’ education exceptionally. Games occur at the same time when partic-
ipants start playing a chosen role of the Dramatic Triangle. They unable to realize a main goal of
the training. They also make a trainer frustrated. As a result of such vicious circle the teachers
come to the conviction that trainings are senseless. The Transactional Analyses unable to explain
the mechanism of communicational games the teachers play. Typical problems in teaching teach-
ers come from lack of Adult — Adult level of communication between a trainer and participants.
Teachers prefer to communicate using the Child (both adapted and rebelled) level or a Parent level
(a presecutor).

Czy prastare zyczenie, a whasciwie przeklenstwo, obys cudze dzieci uczyt'
zamieni si¢ niebawem w nowe: obys bezrobotnych nauczycieli uczyt? Realizo-
wana przez MEN kolejna redukcja zatrudnienia w o§wiacie (blisko 7500 etatow
od wrzesnia 2012 r.), likwidacje szkét oraz oddzialow szkolnych w catej Polsce
oznacza¢ moga — dla zwalnianych nauczycieli — konieczno$¢ powrotu do szkol-
nej tawy. Tym samym wielu wyktadowcow i trenerdéw zintensyfikuje swoje kon-

' To znamienne, ze przetrwato ono w tej formie blisko 2500 lat (powstato w dobie wojen pelo-

poneskich. Gdy w roku 415 p.n.e. Syrakuzanie rozbili doszczgtnie korpus ekspedycyjny Aten-
czykow, powiadano w Atenach o zaginionych: A/bo zgingl, albo jest nauczycielem. Nauczycie-
lem, czyli — zostat wzigty zywcem i sprzedany w niewolg, a tam uczy cudze dzieci. I odtad to
uczenie cudzych dzieci stato si¢ w Atenach przystowiowym synonimem losu tragicznego, nie-
godnego pozazdroszczenia — Kopalinski, 1985, s. 736).
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takty z grupa zawodowa uwazang powszechnie — w roli uczestnikow réznych
form doskonalenia zawodowego — za trudna i niewdzigczna. Przede wszystkim
dlatego, ze do wszelkich szkolen podchodzaca z besserwisserskim przekona-
niem, zawierajacym si¢ w kolokwialnym zwrocie, ze Przeciez to i tak nic nie da,
1 w irracjonalnej (z tym ze, jak si¢ przekonamy, tylko do pewnego stopnia), ale
za to desperackiej niekiedy, obronie traconych wiasnie pozycji. Nie tyle nawet
zawodowych, ile metodologicznych i §wiatopogladowych.

Nauczyciel, ten zly uczen

Obraz nauczycieli niech¢tnie odnoszacych sig¢ do koniecznosci statego do-
ksztatcania, zle wspotpracujacych w grupie szkoleniowej, wszystko ,,wiedza-
cych lepiej”, nierzadko napastliwych wobec wyktadowcow i z reguty wyglasza-
jacych krytyczne opinie o organizatorach réznych przedsigwzie¢ dydaktycznych,
mozna uwaza¢ za swoisty paradoks. Wszak w toku calej swojej edukacji na-
uczyciele wlasnie maja szans¢ zdoby¢ bogata wiedze o mechanizmach warunku-
jacych nauczanie skuteczne.

— Wiedza, ze proces nauczania tatwo zaburzy¢, gdy chociaz jedna ze stron
usztywni si¢ w apriorycznej czgsto postawie wrogosci i nieuzasadnionych
sytuacja roszczen.

— Sa $wiadomi znaczenia niezakloconej komunikacji pomigdzy nauczajacym
1jego uczniem.

— Znaja techniki aktywnego stuchania i takiego wypowiadania si¢, by oba
podmioty zaangazowane w proces dydaktyczny mozliwie najdluzej wymie-
niaty migdzy soba komunikaty z poziomu gwarantujacego realizacj¢ wspol-
nego celu.

— I, przynajmniej teoretycznie, potrafia skupi¢ si¢ na jawnym celu, ktory do-
prowadzil do spotkania, tj. na doskonaleniu kompetencji strony uczacej sig.
Czyli — ich wlasnej kompetencji.

Rzeczywistos¢ jednak dalece rozmija si¢ z tymi zatozeniami. Cho¢ oczywi-
$cie zdarza sig, ze relacja wyktadowca—doksztalcajacy sig¢ nauczyciel jest part-
nerska, to niestety zbyt czgsto — cho¢ zwykle ujawnia si¢ to dopiero w trakcie
szkolenia — aktywno$¢ nauczycieli skoncentrowana jest wokot innego celu, sta-
rannie przez nich skrywanego. W trenerze konieczno$¢ konfrontacji z niezna-
nym mu na poczatku zaj¢é, ale najistotniejszym, bo rzeczywistym celem grupy,
nierzadko generuje poczucie dezorientacji, bezradnos$ci, a bywa — ze nawet nie-
checi do ponownego spotkania z uczestnikami szkolenia.
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Cele ukryte (cho¢ niezbyt dobrze)

Cele ukryte grupy szkolonych nauczycieli sa rézne i realizowane za pomoca
roznorodnych strategii. Nie warto sili¢ si¢ na wymienienie wszystkich. Warto
jednak zaznaczy¢, ze wspdlnym mianownikiem wigkszosci z nich jest obrona
status quo w funkcjonowaniu nauczycieli — przede wszystkim funkcjonowaniu
zawodowym i/lub osobistym. Ten cel znajduje czgsto wyraz w rytualnym wrecz
zakonczeniu wielu szkolen, ktore mozna sprowadzi¢ do stwierdzenia lakonicz-
nego i1 przygngbiajacego, ale bardzo dobitnego: W OBECNYCH WARUN-
KACH NIC SIE NIE DA ZMIENIC. Przy czym owe ,,warunki” stanowia poje-
cie na tyle pojemne, ze raz oznaczaja system edukacji w Polsce, innym razem —
polityczne i spoteczne uktady lokalne, czasami — sposéb zarzadzania konkretna
placowka, w ktorej trudno przeprowadzi¢ zmiany, a niekiedy — naciski rodzicow
lub... samych ucznidéw, ktorzy jako ,,nowy gatunek cztowieka™ nie podlegaja
jakoby podawanym przez trenera na szkoleniu zasadom nauczania i wychowania.

Pomocna Analiza Transakcyjna

Analizujac trudnosci w prowadzeniu grupy szkoleniowej ztozonej z pedago-
gow, warto pochyli¢ si¢ nad koncepcja analizy transakcyjnej Erica Berne’a. Jest
w niej schemat ulatwiajacy rozpoznanie, czego przede wszystkim oczekuja part-
nerzy relacji, o ktérej wiemy, ze nie wszystkie jej cele sa jawne. Pozwala ona
odkry¢ reguly i wyodrgbni¢ etapy gier po to podejmowanych, by owe ukryte ce-
le byly realizowane. Utatwia takze zdefiniowanie rol, w jakie wcielaja si¢ gra-
cze, by skutecznie te gry prowadzi¢. Stwarza takze mozliwos¢ identyfikacji pro-
blemow, ktorych rozwiazanie pozwoli unikna¢ wikltania si¢ w gry destruktywne,
a energi¢ w ten sposob zaoszczedzona inwestowaé w gry konstruktywne.

Dla nas szczegolnie przydatne jest ustalenie, jak przebiega komunikacja po-
migdzy trenerem i nauczycielami. Bardzo pomocne jest tu zastosowanie schema-
tu standéw Ja, zdefiniowanych przez Berne’a jako ,,spdjny system mysli, uczué
i odpowiadajacych im zachowan” (Szymanowska, Sgkowska, 2000, s. 12). Stany
Ja to: Rodzic (Opiekunczy lub Normatywny), Dorosty oraz Dziecko (Przysto-
sowane, Podporzadkowane, Zbuntowane i Spontaniczne)”.

2 Do$¢ dramatyczny termin, uzyty przez nauczycielke nauczania poczatkowego w odniesieniu do

klasy, ktora objeta po rocznym urlopie zdrowotnym.

? Szczegblowy opis stanow Ja zob. Szymanowska, Sekowska, 2000, s. 31-32.
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Rodzic
(opinie, normy, zasady, wszystkie wartosci i reguly)

Dorosly
(procedury i strategie zbierania i przetwarzania informacji,
ocena prawdopodobienstwa, decyzje)

Dziecko
(emocje, potrzeby, kreatywno$¢, intuicja)

Rys. 1. Stany Ja
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie Berne, 1994, s. 20.

W obserwowanych przez autorke grupach szkoleniowych, ktore byly pod-
stawg analiz przedstawionych w tym artykule, ujawnity si¢ wsérod uczestnikow
przede wszystkim nastgpujace stany Ja: Rodzica Normatywnego i Opiekunczego
oraz Dziecka Podporzadkowanego i Zbuntowanego. Rzadko natomiast obser-
wowano stan Ja Doroslego, co dziwi i zastanawia, jako ze w gronie pedagogow
1 W sytuacji nauczania — czyli najlepiej nauczycielom znanej z dziatan profesjo-
nalnych — wiasnie ten stan w relacjach z trenerem wydawalby si¢ najbardziej na-
turalnym.

Czy istnieje jakas metoda umozliwiajaca trenerowi stosunkowo szybkie
i skuteczne przeniesienie komunikacji na poziom relacji Dorosty-Dorosty i,
w efekcie, niedopuszczenie do zainicjowania badz zneutralizowania w zarodku
destruktywnych gier podejmowanych przez uczestnikow? Najprostsza bodaj
znajdziemy znowu u Berne’a. Jest nia — przeciwgra. Jesli mianowicie definiuje-
my gre jako ,seri¢ komplementarnych transakcji ukrytych, prowadzacych do
dobrze okreslonego, dajacego si¢ przewidzie¢ wyniku” (Berne, 1994, s. 43), to
przeciwgra jest inna gra, inicjowana przez tego uczestnika relacji (w tym wy-
padku — trenera), ktory chce zapobiec uwiktaniu w gre dla siebie niekorzystna.

Na przyktad, rozpoczynajac sesjg szkoleniowa i chcac uprzedzi¢ ewentualne
gry uczestnikow, trener moze zaczaé zajgcia od spokojnego wymienienia kilku
czy kilkunastu, znanych mu juz ze szkolen poprzednich, standardowych wymo-
wek nauczycieli. A nastgpnie oznajmié: Jezeli ktos z panstwa z wymienionych
lub innych, rownie waznych powodow nie moze uczestniczy¢ w szkoleniu, to pro-
sze podjac w tej chwili decyzje, czy pozostaje na sali. Ewentualng nieobecnos¢
prosze usprawiedliwic¢ u dyrekcji. Jesli tego nie uczyni — nie jest wykluczone, ze
inicjatywe przejmie jego szkoleniowy ,,przeciwnik”. A wowczas, niestety...
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... sztuke na role rozpisuje grupa

Realizacja wspomnianych celow niejawnych/ukrywanych widoczna bywa
w usitowaniach grupy, by sprowadzi¢ reakcje trenera w relacji z uczestnikami do
zachowan przewidywalnych. W tym celu ktory$ z nich wciela si¢ podczas szkole-
nia w jedna z 16l trojkata dramatycznego: Przesladowcy, Ofiary lub Wybawcy.

W takich sytuacjach relacja wykladowca—doksztatcany nauczyciel przestaje
by¢ partnerska, wypacza si¢ 1 zaczyna przypomina¢ na przyktad kontakt suro-
wego rodzica z niesfornym, zbuntowanym dzieciakiem. Albo — takze niekomfor-
towy dla trenera — kontakt wszystko rozumiejacego, wybaczajacego i pozbawio-
nego oczekiwan rodzica z dzieckiem bezradnym lub pokrzywdzonym. Albo
jeszcze inaczej — spotkanie dzieci rozdokazywanych, nieodpowiedzialnych i lek-
cewazacych swoje obowiazki.

Zachowania uczestnikow odgrywajacych ktoras z tych rél otwieraja przed
trenerem putapke utraty kontroli nad grupa i zapowiadaja pojawienie si¢ w przy-
sztosci problemoéw, zwigzanych z niemoznoscia realnej oceny efektow jego pra-
cy. Jest wigc do$¢ oczywiste, ze kazdy rozsadny trener/wykladowca powinien
takich sytuacji unika¢ szczegodlnie starannie. Tymczasem do$wiadczenia wielu
z nich pokazuja, ze szkoleni nauczyciele bardzo tatwo doprowadzaja do kon-
frontacji z trenerem, odgrywajac przy tym dogodne dla siebie role. Powstaje py-
tanie: co (oprécz przewagi liczebnej) sprawia, ze sa w tym akurat dziataniu tak
skuteczni? I kolejne: po co zadaja sobie tyle trudu, by storpedowaé wysilki tre-
nera i, zamiast wynie$¢ ze szkolenia przydatna wiedz¢ lub umiejetnosci, wyno-
sza satysfakcjg, ze postawili go (w koncu ich kolegg po fachu) w sytuacji bez-
radnosci, frustracji, a nawet upokorzenia? I, na koniec, co szkolacy si¢ pedago-
dzy osiagaja, wchodzac w rolg Przesladowcy, Wybawcy lub Ofiary?

Znalezienie pelnej, wyczerpujacej odpowiedzi na powyzsze pytania nie jest
mozliwe. Wszak grupa grupie nierowna. Inaczej przebiega proces dydaktyczny
wsrdd nauczycieli, ktorzy trafili do grupy otwartej i sa na szkoleniu z wilasnej
woli. Inaczej — gdy uczestnicza w szkoleniach dotowanych przez Unig Europej-
ska, gdzie podlegaja rygorystycznym rozliczeniom z obecnos$ci na zajgciach oraz
z postepow w zdobywaniu wiedzy. A juz w sposob szczegdlny nalezy wyrdznié
zamknigte szkolenia dla rad pedagogicznych. Te obowiazkowe i cyklicznie po-
wtarzajace si¢ sesje dla oséb powiazanych zaleznosciami stuzbowymi najsilniej
ujawniaja mechanizm takiej niejawnej konfrontacji trenera z uczestnikami od-
grywajacymi jedna z opisanych rol. W tym miejscu do pytan postawionych po-
wyzej nalezy dorzuci¢ kolejne: jakimi metodami grupa stara si¢ podporzadko-
wac trenera? oraz: co ma zrobi¢ trener, by pozosta¢ rezyserem w tym wilasnym
w koncu spektaklu, bo nim jest realizowana wtasnie sesja szkoleniowa?
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Przesladowca, czyli ,,Pokaz, jak skutecznie rzadzic¢!”

Wiele ukrytych celéw szkolonych pedagogéw zdaje si¢ mie¢ zrodlo w ich
bezradnosci wobec agresji uczniow. W zachowaniach trenera probuja zatem od-
nalez¢ wzorzec umozliwiajacy jej opanowywanie. A czasami — wykazujac nie-
skuteczno$¢ tegoz — znalez¢ usprawiedliwienie dla wlasnych niepowodzen, no
bo: Skoro taki specjalista sobie nie radzi, to znaczy, ze sytuacja przerasta sity
,zwyktego” nauczyciela. Wszystko to robia bardzo sprawnie i na wiele sposo-
bow, co nie znaczy, ze niepostrzezenie. Ich gry i manipulacje sa dos¢ widoczne,
a fakt, ze w starciu z trenerami/szkoleniowcami tak czgsto okazuja si¢ skuteczne,
bierze si¢ stad, ze Nec Hercules contra plures — szkoleniowiec, cho¢by najinteli-
gentniejszy, w starciu z grupa liczna, czgsto bardzo agresywna, silnie zjedno-
czong wspolnym celem, jest z regulty skazany na porazke — jesli nie przekonany,
to zakrzyczany.

Przyktadem bardzo §wiezym, i wielu czytelnikom tego tekstu zapewne zna-
nym, jest Swietny reportaz w ,,Gazecie Wyborczej” pt. W tej szkole nie bijemy
(,,GW. Duzy Format”, 2012, nr 24). Jego autor, Konrad Oprzedek, niezwykle
plastycznie i wnikliwie opisat strategi¢ nauczycieli, pozwalajaca im uwolni¢ sig
od dyskomfortu zwigzanego z porazkami w konfrontacji z uczniowska agresja.
Glownym bohaterem reportazu jest Tomasz Wojciechowski, psycholog i szef
krakowskiej Fundacji na rzecz Bezpieczenstwa i Wspdlpracy w Szkole ,,Falo-
chron”. W wojewodztwie matopolskim prowadzi on warsztaty, majace przygo-
towa¢ pedagogow na zderzenie ze szkolna agresja i nauczy¢ jej zwalczania.
I wlasnie podczas wielu sesji tych warsztatow staje sig¢ celem atakéw — nieraz
bardzo brutalnych — ze strony ich uczestnikow, zwlaszcza tak zwanych ,,genera-
tow”. ,,General” to nauczyciel, ktory w hierarchii szkolnej zajmuje pozycje do-
minujaca. Ten swdj status ,,samca alfa” w gronie pedagogicznym zdobyt zazwy-
czaj terrorem — tak na lekcjach wymusza postuszenstwo uczniow. To jego po-
stgpowanie jest przewaznie bardzo cenione przez dyrekcje. Koledzy z reguly mu
zazdroszcza — jawnie lub skrycie. Takze wielu rodzicow akceptuje w gruncie
rzeczy takie oparte na przemocy metody dyscyplinowania uczniéow, co wzmac-
nia przekonanie ,,generala”, ze postepuje wlasciwie. Znalazlszy sig¢ na szkoleniu,
,general” nie chce si¢ nauczy¢ niczego nowego — on tam przede wszystkim za-
ciekle broni swojego statusu. Atakuje wigc trenera.

Czyni to w sposoéb bardzo charakterystyczny. Zaczyna od aroganckiego pod-
sumowania przebiegu danej sesji: Pan nie wie, o czym mowi. To nie dziata.
A potem, by uzasadni¢ to swoje twierdzenie, malowniczo opisuje zachowania
jakiego$ szczegolnie bezwzglednego bandziora. Ta zupelnie ekstremalna sytu-
acja, w ktorej oczywiscie nie sprawdzi si¢ zadna standardowa metoda postgpo-
wania wychowawcy, ma wykaza¢ mizeri¢ kompetencji trenera/szkoleniowca.
Podczas nastepujacej potem wymiany zdan ,,general” robi wszystko, by nie do-
pusci¢ do oméwienia przez prowadzacego podanego przez siebie przyktadu we
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wiasciwym kontekscie, to jest jako wypadku zaburzen ucznia tak glebokich, ze
wymagajacych poddania go leczeniu farmakologicznemu, odwykowemu lub
nawet okreslenia stopnia jego uposledzenia.

Ta strategia ,,generala” obserwowana jest takze, w nieco tylko zmodyfiko-
wanej postaci, podczas zaje¢ poswigconych innej tematyce. Podczas jednego ze
szkolen prowadzonych przez autorke w przyktadzie ,,generata” majacym pod-
wazy¢ wiarygodno$¢ prezentowanej przez nia wiedzy, agresywnego bandziora
zastapit uczen psychotyczny, o znacznie obnizonej normie intelektualnej albo
pochodzacy ze skrajnie zaniedbanego srodowiska. Opis takiego dziecka, nie-
poddajacego si¢ typowemu oddziatywaniom pedagoga, ma by¢ dowodem, ze
omawiane na szkoleniu zalecenia sa zupetnie oderwane od Zycia i nic nie wno-
sza do warsztatu nauczyciela. Ukonczenie szkolenia nie zobowiazuje zatem
uczestnikow do zmiany dotychczasowych nawykow i metod postgpowania.

We wspomnianym reportazu Oprzedka pojawia si¢ jeszcze inny watek, ktory
mozna potraktowaé jako ilustracj¢ kolejnego z celow ukrytych szkolonej grupy.
Oto psychologa prowokowano zachowaniami, ktore stanowity kopig¢ postepo-
wania uczniéw szczegolnie agresywnych. Nauczyciele zdawali si¢ nie dostrze-
gac¢ calego spektrum swoich emocji zwiazanych z odgrywaniem takich postaci.
Potepiali je, ale jednocze$nie sprawiali wrazenie zafascynowanych sita i poshu-
chem, jakim taki uczen cieszyt si¢ wsrdd kolegow, a takze... innych nauczycieli.

Podczas szkolen prowadzonych przez autorke podziw i akceptacja pedago-
gow dla sity jako argumentu i podstawy skutecznej kontroli nad wychowankami,
ktora dzigki niej uzyskiwali, wyrazat si¢ takze w nieco odmiennej formie. Za-
wieraly je wypowiedzi typu: — Niezyjacy juz dyrektor nie patyczkowatby sie.
Zamknatby drzwi i zatatwit sprawe po mesku! — Nieraz dostatem linijkq po ta-
pach i co? Wyrostem na porzqdnego cztowieka! — Co za czasy, zeby cztowiek nie
mogt krzyknq¢ na smarkacza, bo zaraz ma prokuratora na karku!

Glowny bohater reportazu, psycholog Wojciechowski, podsumowujac swoje
obserwacje, konstatuje: — Chcq [nauczyciele], zebym si¢ wytozyl, bo wtedy bedq
mogli usprawiedliwi¢ swojq bezradnosé [...] Chyba wiedzq, ze terror na lek-
cjach napedza agresje w szkole i tworzy bledne kolo, z ktorego pozniej strasznie
trudno wyjsc¢. Alechcq sobie udowodnié, Ze nic nie mo-
gq z tym zrobié¢ [podkr.—B.U.]. Bo przeciez to nie oni zawodzq, tylko
uczniowie sq tak bardzo agresywni, ze nie uda sie z nimi inaczej pracowac. Ja
sie¢ z tym nie zgadzam. Stqd te [na mnie] ataki.

Wybawca, czyli ,,Pomoge ci, bo beze mnie zginiesz!”

Jezeli uczestniczacy w szkoleniu nauczyciele chca pogodzi¢ dwa sprzeczne
cele: nie zaangazowac si¢ w nauke i jednoczesnie stwarza¢ wrazenie osob, ktore
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potrafia nagia¢ si¢ do obowiazku doskonalenia kompetencji, musza sposrod sie-
bie wyloni¢ Wybawcg.

Wybawca staje si¢ uczestnik, ktoéry probuje pomodc trenerowi, gdy — w jego
i nie tylko jego odczuciu — grupa zbyt juz drastycznie narusza normy dobrego
wychowania lub w inny sposdb sprawia trenerowi przykro§¢. — Dobrze, zostane,
skoro fatygowala sie pani az z Wroctawia, ale kolegow nie uda mi sie zatrzy-
mac! — mowi Wybawca. — Nie przeszkadzajcie! To nie jej wina, Ze musimy by¢
na tym szkoleniu! — zwraca si¢ do glosno rozmawiajacych i zajgtych swoimi
sprawami kolegow. — Grupa nic do pani nie ma, ale gdzies si¢ musi odreago-
wac! — wyjasnia trenerowi podczas przerwy. — No dobrze, zrobie to ¢wiczenie,
skoro nikt nie chce! — o§wiadcza, stajac taskawie przed kamera.

Wybawca przeprasza tez trenera, gdy jego koledzy — czasami jeszcze zanim
sesja si¢ rozpocznie — krytykuja zasadno$¢ wybranego tematu czy program szko-
lenia. Przeprasza za kolegow, ktorzy opowiadaja niestosowne, czasami bardzo
niskiego lotu zarty. Usprawiedliwia osoby zajgte wypetianiem dziennikéw lek-
cyjnych czy wysytajace SMS-y do swoich dzieci. Podejmuje si¢ wykona¢ prace
na nastepne zajecia, dopeli¢ jakich§ formalnosci zwiazanych z udziatem
w szkoleniu, pomaga przygotowac sprzet itp., itd. Czesto jest jedyna osoba na
sali, ktora probuje okaza¢ zainteresowanie tematem, bo jak mowi: — Skoro juz
dyrekcja zaptacita za to szkolenie, to niech mysli, ze my si¢ czegos nauczymy.

Pomoc Wybawcy bywa czgsto — wbrew jego intencjom — przyczyna auten-
tycznych klopotow trenera. Przede wszystkim naraza na szwank w oczach
uczestnikOw jego autorytet. No bo skoro ten nie potrafi sobie poradzi¢ z grupa,
wrgcz potrzebuje ich pomocy, to tatwo przypisa¢ mu wiele utomnosci — jakies
kompleksy, brak motywacji, niskie kompetencje zawodowe itp.

Wybawca bywa takze przyczyna innego problemu. Dzieje si¢ tak, gdy swoja
aktywnoscia stworzy ztudzenie zawiazania z trenerem koalicji przeciw grupie,
co tatwo moze si¢ przerodzi¢ w mniej lub bardziej brutalna konfrontacj¢. Taka
pseudokoalicja stwarza tez niebezpieczenstwo mimowolnego dodatkowego
zmanipulowania trenera, ktory skupia cala swoja uwage na jedynym uczestniku,
ktory z nim wspotpracuje — na ,,sojuszniku” (Wybawcy) — kosztem zaintereso-
wania potrzebami pozostatych uczestnikow szkolenia. Sesja przemienia si¢ wte-
dy w dialog dwoch oséb, co zazwyczaj dla pozostatych jest nudne, irytujace
1 demotywujace.

Ofiara, czyli ,,Uczcie nas — bawiac i glaszczac!”

Osobna grupa niejawnych celéw szkolonych nauczycieli wynika z ich po-
trzeby relaksu, czy nawet niechgci do ,,powrotu do klasy w charakterze ucznia”
i w zwiazku z tym — dazenia do znalezienia si¢ w grupie, w ktorej mozliwe jest
odprezenie, a nawet zabawa. Zazwyczaj rozpoczecie sesji w takiej grupie polega
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na licytowaniu si¢ uczestnikow migdzy soba, kto jest bardziej zmeczony (glod-
ny, niewyspany itp.). Nastgpnie wystepuje faza targdw z trenerem, by skrocit lub
wrecz odwotal zajecia. Czgsto taczy sig to z lawina uzasadnien, dlaczego udziat
w zajeciach jest nauczycielom nie na rekeg. Ta swoista gra we Wszystko jest waz-
niejsze niz szkolenie narzuca trenerowi konieczno$¢ sttumienia gniewu i udawa-
nia, ze wierzy w te — czgsto zupetnie niewiarygodne — wymowki. Gra juz na
wstepie ma rozwiac jakiekolwiek nadzieje trenera na to, Ze uczestnicy poczuja
si¢ wspotodpowiedzialni za przebieg i efekty szkolenia. Ma go ponadto sktoni¢
do wspotczucia, a nawet — do decyzji o zwolnieniu nauczycieli z uciazliwego
i niechcianego przez nich obowiazku uczestniczenia w rozpoczynajacej si¢ sesji.

W wielu grupach nastawionych na odpr¢zenie szybko aktywizuje si¢ Prze-
sladowca trenera — nieproszony zartownis. Jest to zwykle mezczyzna, ktory sku-
tecznie rozbija tok nauczania lepszymi lub gorszymi dowcipami, mniej lub bar-
dziej interesujacymi anegdotami i przeréznymi komentarzami, majacymi po-
mniejszy¢ range zadan szkoleniowych. Szczegélnie czgsty temat takich Zartow,
przynajmniej na szkoleniach prowadzonych przez autorke, psychologa z zawo-
du, to $mieszno$¢ i nieskuteczno$¢ dziatan psychologéw wiasnie (a takze psy-
chiatrow, zaliczanych przez vox populi do tej samej kategorii ,,nieszkodliwych
wariatow”).

Pragnienie przeksztalcenia szkolenia w spotkanie nieformalne czgsto jest
ukrytym celem w tych gronach pedagogicznych, w ktorych istnieje jako grupa
dos$¢ liczna i wyraznie wyodrgbniona tak zwana ,,stara gwardia”. Ci ,,starzy” te-
sknia za czasami, gdy kierowat nimi entuzjazm (tak to przynajmniej dzi§ wspo-
minaja), podzielany przez kolegow, z ktorymi razem, po intensywnej pracy,
spedzali czas wolny. Podczas szkolenia ,,stara gwardia” koncentruje si¢ na orga-
nizowaniu ,,wyjs$cia”, nierzadko proszac o pomoc w jego realizacji.

Lagodnego, nieformalnego podejscia do zajec¢ oraz przede wszystkim zwol-
nienia z obowiazku nauki domagaja si¢ zwykle grupy nauczycieli cierpiacych,
eksponujacych swoje — rzeczywiste lub tylko tak spostrzegane — przeciazenie
zawodowymi obowiazkami. Zajec ,Jatwych, lekkich i przyjemnych”, i najlepiej
w odleglej przysztosci, domagaja si¢ takze czgsto uczestnicy stabo — z wielu
powodow, ktorymi si¢ tu nie zajmujemy — identyfikujacy si¢ z rola nauczyciela
1 wychowawcy.

Gry, ktére pomagaja kursantom gra¢ rolg Ofiary rozgrywane sa pod roznymi
szyldami:

,»Nudze sie. Baw mnie!”

., To juz byto. Dlaczego mam znowu tego stuchac?”

., Kto sie zajmie moim dzieckiem?”

., Kto doceni, zZe sie ucze?”

., Kto potrzebuje tego szkolenia, by si¢ wykazac¢?”

I najprosciej wyrazona:
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., Co bede miec z tego, zZe cie stucham?”
Ale przebieg tych gier to juz temat na osobny artykut.

Podsumowanie

WspomnieliSmy w pierwszych akapitach tego artykutu, ze w trenerze kon-
frontacja z nieznanym mu na poczatku zaje¢ rzeczywistym celem grupy nie-
rzadko generuje poczucie dezorientacji, bezradno$ci, a nawet niechgci do po-
nownego spotkania z uczestnikami szkolenia. Jak jednak widzimy, nie zawsze
tak by¢ musi — doswiadczony trener nie jest skazany na permanentne zaskocze-
nia, gdyz szkoleni nauczyciele dzialaja w sposob dos¢ przewidywalny, wedle
kilku dobrze opisanych w literaturze przedmiotu schematow.

Klucza do trudnosci w prowadzeniu grupy szkoleniowej ztozonej z pedago-
gdéw mozna poszukiwaé w analizie transakcyjnej — opisanej wyzej koncepcji au-
torstwa Erica Berne’a. Zastosowanie zawartego w niej schematu pozwala od-
kry¢, w co tak naprawdg ,,graja z nami ludzie” i... zagra¢ w te ich gry skutecznie;.
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