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System pracy a poczucie jakoSci zycia

Wprowadzenie

Poczucie jakoSci zycia nie jest prostym efektem aktywno$ci w okre§lonych warun-
kach. Na wigksza ztozono$¢ jego uwarunkowan zwracaja uwage w swych pracach, np.
Campbell (1976, 1981), Tennen et al., (1991), Kowalik (1993, 1994, 1995), Czapiniski
(1994), Sek (1993), Derbis (1994). Campbell (1981) wykazal nawet, ze wskazniki
stuzace do pomiaru poziomu satysfakcji zyciowej, poczucia szczg¢$cia i odczuwania
stresu stabo koreluja z obiektywnymi warunkami zycia ludzi. Wedlug Kowalika (1995)
podobne warunki zycia ulatwiaja powstanie podobnych przezy¢ i do§wiadczen, ale nie
wszystkie maja takie samo znaczenie dla ich ksztaltowania si¢. Fatwo jest mi zgodzié
si¢ z tym pogladem dlatego, ze przeprowadzone wcze$niej autorskie analizy danych
z Polskiego Generalnego Sondazu Spotecznego z lat 1992-1993 pozwalaja wnosié, ze
pewne, acz ograniczone, znaczenie dla poczucia jako$ci Zycia maja warunki pracy
(Derbis, 1995). Zwlaszcza jej ogélna ztozono$¢ i ztozono$¢ pracy z ludZmi. Natomiast
zadowolenie z Zycia okazuje si¢ nie zaleze¢, na przyklad od mozliwos$ci awansu czy
sensownosci pracy.

W tym opracowaniu pod uwage¢ brany jest system pracy jako zmienna, ktéra
w zasadniczy spos6b réznicuje cykl dobowych czynno$ci pracownika, a co za tym idzie
zapewne i jego przezywanie codzienno$ci. Chodzi o prace w systemie jednozmianowym
i czterobrygadowym. Systemy pracy inne niz dzienne, nazywane potocznie ,,praca na
zmiany”, uchodza zazwyczaj za bardziej uciazliwe (Kosugo, 1982; Marek, Noworol,
Zarczyfiski, 1986: Barika, 1990), chociaz nie ma wiele opracowar na ten temat, zwlasz-
cza realizowanych w kontekscie do§wiadczania codzienno$ci.

Warunki wspoélczesnej produkcji przemystowej, a takze warunki wspéiczesnego
zycia zmuszaja liczne grupy ludzi do pracy w nocy, a wypoczynku w dzien, albo tez
powoduja nieregularng przemienno$¢ tych czynno$ci w ciagu tygodnia. Tym samym
famany jest naturalny biologiczny rytm, kt6ry zwiazany jest z cykliczno$cia dobowa.
Jego stymulatorem jest cykl ,,dziefi - noc” taczacy si¢ odpowiednio z jasnoscia i ciemno-
§cia, co pociaga za soba kolejno fazy aktywnosci i odpoczynku. Ze wzgledu na procesy
metaboliczne zachodzace w organizmie dla zdrowego czlowieka nie jest obojetne czy
sen ma miejsce w ,jasnej”, czy ,,ciemnej” fazie dobowe;j. Jesli cztowiek nieregularnie
$pi i pracuje w nocy lub w dzief, nie moga si¢ replikowa¢ wzorce ré6znego rodzaju
przemian. Dodatkowo sen w dzien utrudniany jest przez aktywno$¢ pozostatych domow-
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nikOw, a sam pracujacy na zmiany ma trudno$ci z uczestnictwem w rytmie zycia rodziny,
jaki wyznaczaja zwykle godziny wsp6lnych positkOw, wstawania i chodzenia spac oraz
odpoczynku, takze weekendowego. Moze wigc niekiedy czu€ si¢ wylaczony z uczest-
nictwa w biegu zdarzefi rodzinnych, co zapewne nie sprzyja chociazby komunkacji
wewnatrzrodzinnej. Pracujacy na zmiany wpadaja w specyficzny antyrytm, ktéry z po-
wodu braku czasu na adaptacj¢ moze byc Zrédiem szeregu zaburzen stresowych. Do$¢
powiedzie€, ze zmiana we wzorcu ,,sen - czuwanie” 0 jedna godzing wymaga dnia na
adaptacj¢. Przy zmianie o osiem godzin zabraknie tygodnia by moéc si¢ zaadaptowac,
poniewaz wtedy, kiedy proces mégiby si¢ zakoniczy¢ pracownik najczesciej przechodzi
nainng zmiang i wszystko zaczyna si¢ niejako od poczatku. Dla organizmu lepiej byloby,
gdyby zmiany nocne mialy charakter wielotygodniowy lub staty. Jednakze z uwagi na
silne zakotwiczenie w kulturze trudno jest czlowiekowi rezygnowac z tego, co wigkszos§¢
ludzi robi wiasnie w dziefi , a nie w nocy i odwrotnie. W konsekwencji cztowiek tatwiej
rezygnuje z czeSci snu, aby tylko zharmonizowaé czas wolny od pracy z dobowym
rytmem zycia.

Jak wiadomo (Barika, 1990) zalegtos$ci we $nie, dtugie - ale jednorazowe oraz krétkie
- ale skumulowane, sa wystarczajace do wywolania ogélnego zmeczenia i spadku
wydajnosci pracy. Moga wigc takze negatywnie rzutowac na przezywanie codziennosci
w innych obszarach, zwiazanych zwlaszcza z wierzchnim poziomem dobrostanu, ktéry
w najwi¢kszym stopniu wyznaczany jest przez warunki obiektywne, takie jak - warunki
mieszkaniowe, ptace, miejsce pracy, rodzina, ustugi, itp. (Czapifiski, 1994). Tym bar-
dziej istotne powinny by¢ negatywne konsekwencje sugerowanych trudno$ci, wynika-
jace z uczestnictwa w szeroko rozumianej kulturze, zwlaszcza konsekwencje pracy
w niedziele i §wieta.

Problemy zwiazane ze zmianowo$cia pracy powstaja giéwnie z powodu natury
czlowieka, ktéry preferuje raczej aktywno$¢ dziena, a nie nocna. Pomimo ze praca
zmianowa istnieje od czasOw rzymskich, to trudno przypuszczadé, ze potrzebny do jej
realizacji wz6r zachowania jest dla ludzi naturalny. Z uwagi na jej niekorzystny wptyw
na zycie rodzinne, towarzyskie oraz rytmy biologiczne staje si¢ praca zmianowa poten-
cjalnym stresorem, ktéry moze negatywnie wptywac na og6lne zdrowie, samopoczucie
oraz bezpieczefistwo i wypadkowo$§¢ w pracy. Jesli pracownik zmianowy jest kobieta,
to oczekuje si¢ od niej wypeiniania zaré6wno obowiazk6w zawodowych jak i domowych.
Stad u kobiet zalegto$ci we $nie moga si¢ zrobi¢ dosy¢ znaczne. W badaniach na
pracownikach zatrudnionych w r6znych systemach pracy prowadzonych przez Marka,
Noworola i Zarczyniskiego (1986) za pomoca Kwestionariusza Zmeczenia Kumulacyj-
nego - R. Kosugo (1982) okazato si¢, ze praca na zmiany u obu pici sprzyja nasileniu
r6znych objaw6éw zmeczenia (obnizona witalno$¢, fizyczne niedyspozycje, podniesiony
niepok6j), przy czym kobiety sa bardziej niespokojne od mezczyzn (wyzszy wynik
w kategorii E - niepok6j). M¢zczyZni za$§ zatamuja si¢ szybciej moralnie.

Aby przyjrze¢ si¢ blizej konsekwencjom pracy zmianowej w przedstawionym opra-
cowaniu proponuj¢ ich oglad z perspektywy przezy¢ towarzyszacych, czy raczej stano-
wiagcych o do§wiadczaniu zycia. Chodzi ogélnie biorac o zadowolenie z zycia jako
podstawowy wskaznik jego do§wiadczania. W praktyce empirycznej operacjonalizowa-
na jest Czapifiskiego i Petersa (Czapinski, 1994) cebulowa koncepcja szczgécia, wg
ktérej szczeScie ma strukturg warstwowa o wlasciwos$ciach podobnych do wspomnia-
nego warzywa, ktérego zewnetrzne warstwy tatwo ulegaja uszkodzeniu, ale do przetrwa-
nia wystarczy zachowanie chociazby cz¢éci rdzenia zwanego wola zycia. Cz¢$¢ poSred-
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nia to og6lny dobrostan, a zewng¢trzna to satysfakcje czastkowe najbardziej zalezne od
zmienno$ci warunkéw obiektywnych.

W og6lnosci przypuszczam, Ze poczucie jakoSci zycia pracownikOw z systemu
czterobrygadowego jest inne niz pracownik6w jednozmianowych.Tendencje w zakresie
r6znic powinny u pracownikéw zmianowych Iaczy¢ si¢ raczej z nizszymi warto$ciami
miar wyr6znionych struktur dobrostanu.

Celem opracowania jest opis tych r6znic z uwzgl¢dnieniem podstawowych zmien-
nych obiektywnych, takich jak: pte¢, wiek, stan cywilny, wyksztatcenie i wynagrodzenie.

Metoda badan i charakterystyka osob badanych

Anonimowymi badaniami prowadzonymi jesienia 1995 roku objeto losowo dobra-
nych 50 pracownik6w z systemu czterobrygadowego i 50 z systemu jednozmianowego
zatrudnionych na wydziatach Walcowni Blach Grubych i Kontroli Jako$ci ,,Huty Czg-
stochowa”.

Praca w czterobrygadowej organizacji pracy odbywa si¢ tu na podstawie zatwier-
dzonego przez dyrektora huty haromonogramu. W szczeg6Ino$ci pracownikowi zatru-
dnionemu w tym systemie, poza dniami wolnymi wynikajacymi z og6lnego harmono-
gramu, przystuguje ponadto:

— za kazdy miesiac zatrudnienia w tym systemie jeden dodatkowy dzieh wolny, tj. 12
dodatkowych dni wolnych w ciagu roku kalendarzowego,

— za kazde dwa miesiace kalendarzowe przystuguje dodatkowy dziefi wolny pod wa-
runkiem przepracowania w tych miesiacach co najmniej 20 dni, nie wigcej niz 6 dni
w roku,

— zakazdy dodatkowy wolny dziefi pracownik zachowuje prawo do wynagrodzenia wg
zasad jak za urlop wypoczynkowy.

Dodatkowe dni wolne sa pewnym czynnikiem motywujacym do podjgcia pracy
w tym systemie.

Z uwagi na nieoddanie wszystkich kwestionariuszy badZ bi¢dne wypekienie przez
cz¢SE 0sOb jakiej$ jego partii, ostatecznie analizie poddano odpowiedzi 86 0s6b. 44 pra-
cownikéw jednozmianowych (18 mezczyzn, 26 kobiet) i 42 czterobrygadowych.
(23 me¢zcezyzn, 19 kobiet). W systemie czterobrygadowym przewazaja wigc mezczyzni,
a w jednozmianowym kobiety.

Ze wzgledu na wiek najliczniejsza (43%) grupe os6b badanych stanowili w obu
systemach pracownicy z przedziatu od 36 do 45 lat, (24,4% jednozmianowi, 18,6%
czterobrygadowi). Najmniej liczna (8,1%) grupa to pracownicy do 25 lat. W przedziale
26 - 35 lat miescito si¢ 30,2%, a w przedziale powyzej 46 lat - 18,6% respondent6w.

Wigkszo§¢ (56%) pracownikOw obu systeméw ma dochody do 300 z1 na osobg, od
301 do 400 z1 i powyzej 400 zt jest ich po 22%.

Respondentéw, ktérzy okre§lili swoja prace jako umystowa bylo 27%, a jako
fizyczna 73% i do tej grupy (gtéwnie osoby z systemu czterobrygadowego) odnosza si¢
uzyskane wyniki. Az 90% z po$r6d badanych os6b mieszka w miescie.

Wséréd oséb badanych przewazaja (69%) pracownicy z wyksztaltceniem $rednim
(Izmiana - 43%, IV brygady - 26%). Wyksztatcenie zawodowe ma 31% (I zmiana - 6%,
IV brygady - 26%). Wynika z tego, Ze wigkszy poziom wyksztalcenia sprzyja prefero-
waniu sytemu dziennego. Nie jest to spowodowane stanem cywilnym, gdyz proporcje
0s6b posiadajacych rodziny ( 77%) do os6b wolnych (23%) sa w obu systemach
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jednakowe. Jednakze sam stan cywilny nie jest wystarczajaco jasnym predyktorem
zachowan ludzi, gdyz w r6znych fazach rozwoju rodziny wazne sg nieco odmienne cele
i warto$ci. I rzeczywi$cie do 45 roku zycia w systemie czterobrygadowym pracuje mniej
0sOb niz w systemie jednozmianowym i dopiero powyzej 46 roku zycia przewazaja
pracownicy czterobrygadowi. Wtedy zazwyczaj dzieci nie wymagaja juz takiej intensy-
nej opieki i wspétmalzonkowie latwiej godza si¢ z nieregularna obecno$cia partnera
w domu.

Poczucie jako$ci zycia mierzono za pomoca kwestionariusza sktadajacego si¢ ze skal
jedno i wielopytaniowych, zazwyczaj stosowanych juz z powodzeniem przez réznych
badaczy w kraju (Cichomski, Sawicki, 1993; Czapinski, 1994: Boski, 1992, 1994;
Derbis, 1995, 1996; Retowski, 1995), aczkolwiek sa to czesto tylko ttumaczone dla
potrzeb naukowych i rzadko adaptowane do warunkéw polskich skale zachodnie (np.
Rosenberga skala samooceny, Becka skala depresji, Skala Weinsteina - optymizmu,
Drabinka Szczg$cia Cantrila). Skale jednopytaniowe dotyczyly pasji i checi zycia,
zwyczajowego samopoczucia. Pytano tez o rozmaite satysfakcje czastkowe zwiazane
z malzenstwem, dziemi, zdrowiem, sytuacja finansowa, mieszkaniowa itp. Dok}adniej-
szy opis metody mozna znaleZ¢ w innych opracowaniach (Derbis, 1994, 1996).

Wyniki

Uzyskane wyniki r6znicujace pracownik6w jedonozmianowych i czterobrygado-
wych przedstawi¢ uwzgledniajac takze jako Zr6dlo wariancji poczucia jakoSci zycia -
plec, wiek, stan cywilny, wyksztalcenie i dochody na cztonka rodziny. W zestawieniach
tabelarycznych prezentowane be¢da dla poszczeg6lnych skal przede wszystkim te dane,
ktore dla zmiennych dychotomicznych i wielowarto§ciowych uzyskaty statystyczny
poziom istotno$ci réznic, przynajmniej dla jednej warto$ci. Dla wigkszej jasno$ci i pro-
stoty przekazu rezygnuj¢ w tek$cie z podawania warto$ci stosunkowo duzej liczby
parametrOw statystyk zamieszczonych w tabelach, ktére z tych samych powodéw nie
zawieraja danych nieistotnych statystycznie.

Pleé

Poczucie jakoSci zycia pracownikéw zatrudnionych w branych pod uwage syste-
mach pracy wydaje si¢ stabo zaleze€ od ich pici, zwlaszcza w odniesieniu do m¢zczyzn,
u ktoérych réznice wystgpuja w zakresie silniejszego pragnienia zycia oraz wigkszego
Igku przed rakiem wér6d pracownikéw czterobrygadowych w stosunku do jednozmia-
nowych. Ci pierwsi uwazajq takze swoje obecne i przeszte zycie za bardziej udane i mniej
obawiaja si¢ ataku serca. U kobiet réznic tych jest wigcej. Doktadniejsze dane przedsta-
wia tabela 1.

Kobiety pracujace w systemie czterobrygadowym, mniej niz kolezanki z systemu
jednozmianowego obawiaja si¢ wpadnigcia w alkoholizm, wigzienia, proby samobdj-
czej. Maja tez lepsze mniemanie o swoim zdrowiu. Natomiast bardziej pesymistycznie
widza swoja przyszio$¢ za 5 lat, bardziej tez boja si¢ utraty pracy, zachorowania na raka,
popadnig¢cia w ub6stwo.

To co wspélne u obydwu pici, to wigkszy lgk przed zachorowaniem na raka u pra-
cownikéw czterobrygadowych. Trudno jest wiec tu méwié o jaki§ wyrazniejszych pra-
widtowo$ciach dyskryminujacych systemy pracy w zakresie ktérej§ warstwy dobrostanu.
Istotne r6znice dotycza bowiem tylko warto$ci niektérych wskaZznikOéw sposréd wielu
zastosowanych do pomiaru kazdej hipotetycznej czesci cebulowej struktury szczescia.
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Tabela 1. Poczucie jako$ci zycia a zmianowo$¢ i pte€. Oznaczenia dla tabel przyjete
w catym opracowaniu: I - pracownicy jednozmianowi, IV - pracownicy
czterobrygadowi, X - warto$¢ §redniej, * = 0,05

Zmienne Pleé _I_ IY t df o
X b3

Pragnienie zycia M 7,94 7,43 2,13 40 #
Zycie 5 lat temu M 5,88 6,39 2,10 40 *
obecne M 5,33 6,39 2,17 40 *

za 5 lat K 7,33 6,10 2,11 44 ¥

Lek przed: | alkoholizmem K 2,84 1,47 2,20 44 *
wig¢zieniem K 2,53 1,68 2,20 44 *
samobdjstwem K 2,38 1,47 2,97 44 *

utratg pracy K 3,26 3,78 2,20 40 *

rakiem M 291 3,47 2,20 40 *

ubéstwem K 1,07 3,57 2,20 4 "

atakiem serca M 4,22 3,47 2,20 40 *
Zadowolenie ze zdrowia K 3,92 4,92 2,22 44 »

Wiek

Z powodu czterowarto§ciowo$ci zmiennej ,,wiek” czytelniej bedzie, je§li wyniki
przedstawiane beda roziacznie dla kazdej warstwy dobrostanu. I tak w tabeli 2. zawarte
sa dane dotyczace poczucia jako$ci zycia rozumianego jako wola zycia, ktéra mierzona
jest za pomoca takich wskaznik6w, jak: pragnienie zycia, myS$li samobdjcze i warto$¢
zycia (poczucie straty, gdyby niemozliwa byla jego kontynuacja). Ze wzgl¢du na brak,
w kazdym analizowanym przedziale wieku, istotnych réznic mi¢dzy systemami pracy
nie ma w niej danych dotyczacych pasji zycia, kt6ra na trzypunktowej skali (Zycie nudne,
pasjonujace, zwyczajne) uzyskuje wszedzie rozktad normalny.

Tabela 2. Wola zycia a zmianowo$¢ i wiek

Zmienne Wiek 1 IY t df o
X X
Pragnienie zycia 20-25 7,00 7,66 2,11 6 »
26- 35 7,28 6,41 2,10 25 W
36- 45 n.s.
> 45 7,00 7,54 2,11 25 *
Mysli samobdjcze 20-25 0,75 0,00 2,57 6 *
Wartoé¢ zycia > 45 3,80 4,40 2,26 25 *
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Wir6d pracownikéw czterobrygadowych silniejsze pragnienie zycia wykazuje gru-
pa w przedziale wiekowym 20 -25 i powyzej 45 lat. Z kolei w przedziale 26 - 35 lat,
kiedy wchodzi si¢ zazwyczaj w trudne role wspétmatzonka i rodzica, jest ono nizsze niz
u pracownikéw jednozmianowych. Ogdlnie bardzo rzadkie mysli samobdjcze sa czestsze
jedynie u pracownikéw jednozmianowych w wieku 20 -25 lat. Za$ og6lnie wysoka wola
zycia jest wyzsza u pracownik6w czterobrygadowych po 45 roku zycia, co faczy¢ nalezy
raczej z samym wiekiem niezaleznie od sytemu pracy (Czapiriski, 1994).

W konkluzji mozna powiedzie¢, ze tak mierzona wola zycia stabo taczy si¢ z wie-
kiem i zmianowo$cia. Potwierdza si¢ wig¢c jej teoretycznie wysoka niezalezno$¢ od
warunkéw zewnetrznych. Wsrdd niewielu zaobserwowanych réznic tylko w jednym
przypadku (pragnienie zycia, 26 -35 lat) jest ona na niekorzyS$¢ pracownikéw czterobry-
gadowych, co wyzej prébowalem wyjasni¢ wchodzeniem w nowe role spoteczne, czemu
system ten mniej sprzyja.

Tabela 3. Og6lny dobrostan a zmianowo§¢ i wiek

Wiek Zmienne 1 l_Y t df o
X X

26 - 35 | zycie obecne 1,39 6,35 2,11 25 *

zycie za 5 lat 8,35 5,50 2,11 25 *

radosé zycia 2,71 0,66 2,57 25 »

Lek alkoholizmem 3,21 1,41 2,20 25 *

przed: | iezieniem 2,78 1,66 2,20 25 *

samobdjstwem 2,50 1,33 2,20 25 %

utrata pracy 2,85 4,33 2,22 25 *

zatruciem pokarmowym 3,00 3,83 2,12 25 ¥

36-45 |depresja . 3,45 9,22 2,02 36 »

zycie 5 lat temu 5,80 6,56 2,10 36 *

Lek utrata pracy 2,95 3,62 2,20 36 *

przed: | picarr. praca 3,93 2,40 2,10 36 *

atakiem serca 4,23 3,62 2,20 36 *

AIDS 2,14 1,62 2,10 36 *

> 45 depresja 9,10 9,77 2,03 25 »

zycie przed 5 laty 5,00 6,33 2,20 25 »

rados¢ zycia 3,20 2,63 2,36 25 ¥

Lek wigzieniem 2,00 1,09 2,36 2 »

przed: | mobsjstwem 1,60 1,00 2,30 25 *

nieatr. praca 2,40 3,00 2,26 25 *

ubéstwem 3,60 2,90 2,22 25 *

zatamaniem nerwowym 2,60 3,36 2,20 25 *

Przecigtne samopoczucie 4,80 3,45 2,00 25 »

Proba uporzadkowania wynik6w pomiaru tzw. og6lnego dobrostanu wykluczyta
z analizy przedziat wieku 20 - 25 lat, gdzie zadna réznica mi¢dzy pracownikami obu
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systemOéw nie uzyskala poziomu statystycznej istotno$ci. Tabela 3. zawiera dane
o wskaznikach, ktére r6znicuja osoby badane w pozostatych przedziatach wiekowych.

Jesli spojrze¢ na uzyskane wyniki z perspektywy przewidywanego gorszego poczu-
cia jakoSci zycia pracownikOw czterobrygadowych, to grupg wiekowa 26 - 35 oraz 36 -
45 lat taczy wigkszy lek przed utrata pracy niz pracownikOw jednozmianowych, co
zwazywszy lepsze wyksztatcenie tych ostatnich wydaje si¢ niezbyt racjonalne. Wiadomo
bowiem dosy¢ powszechnie, ze wyksztalcenie sprzyja utrzymaniu i znalezieniu pracy.
Z kolei grupe 26 - 35 i powyzej 45 lat, pracujaca w systemie czterobrygadowym taczy
mniejsza rado$¢ zycia oraz mniejszy pesymizm rozumiany jako lgk na przykiad przed
wigzieniem, samobdjstwem czy ubéstewm (skala Weinsteina - nierealistyczny opty-
mizm). Grupy starsze ( 36-45, 45 lat) pracujacych na zmiany w por6éwnaniu z grupa
jednozmianowa lepiej mowia o przeszto§ci niz teraZniejszoSci, co mozna rozumie¢ jako
pewien symptom zmgczenia czy wypalenia zawodowego (Barika, 1992). Grupa najstar-
sza przejawia dodatkowo wigkszy strach przed zatamaniem nerwowym i gorsze prze-
cigtne samopoczucie.

Uogdlniajac, po wylaczeniu najmiodszej grupy wiekowej, z duza doza ostrozno$ci
mozna by przyjac, ze w zakresie tych miar ogélnego dobrostanu, gdzie r6znice okazaty
si¢ statystycznie istotne zazwyczaj nieco gorsze poczucie jako§ci Zyciamaja pracownicy
czterobrygadowi. Tyczy si¢ to zwlaszcza wieku 26 -35 lat i starszych niz lat 45.

W zakresie satysfakcji czastkowych wér6d najmiodzych pracownikOw nie wystapity
statystycznie istotne réznice mi¢dzy zatrudnionymi w réznych systemach pracy, podo-
bnie jak w zakresie miar ogélnego dobrostanu. Podobnie tez poczucie jako$ci zycia
szczegOlnie niekorzystnie wypada u pracownikéw czterobrygadowych w wieku 26 - 35
lat. Szczeg6towsze dane zawiera tabela 4.

Tabela 4. Satysfakcje czastkowe a zmianowo$¢ i wiek

Wiek Zmienne i IY t df o
X X

20-35 | stosunki w rodzinie 4,42 3,83 2,512 25 »
sytuacja finansowa 3,85 3,33 2,26 25 *

wiasne zdrowie 3,92 4,50 2,26 25 *

sytuacja w kraju 3,42 2,83 2,17 25 i

warunki mieszkaniowe 4,42 3,75 2,12 25 *

okolica zamieszkania 4,44 3,66 2,17 25 *

dzieci 5,42 4,83 2,15 25 -

36-45 | wlasne zdrowie 3,8 431 2,20 36 *
sytuacja w kraju 3,00 2,43 2,20 36 *

> 45 malzenstwo 4,00 4,54 2,30 15 *
sytuacja w kraju 1,40 2,54 2,17 15 >

Osoby z tego przedzialu wiekowego pracujace na zmiany doSwiadczaja mniej
przezy¢ pozytywnych w zwigzku ze stosunkami wewnatrz rodziny, jej sytuacja finanso-
wa i dzie¢mi, s3 mniej zadowolone z okolicy, w ktérej zyja, warunkOw mieszkaniowych
oraz z sytuacji w kraju. Tylko ostatni wskaZnik upodabnia t¢ grup¢ do czterobrygado-
wych respondentéw w wieku 36-45 lat. Poza tym sa one podobne, ale pod wzgledem
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przekonania o lepszym zdrowiu w stosunku do grupy jednozmianowej. Wydaje sig, ze
takie przekonanie jest potrzebne, by efektywniej moc si¢ adaptowaé do trudéw pracy
niezgodnej z naturalnymi rytmami dobowymi. Co ciekawe pracownicy powyzej 45 lat
r6znig si¢ jedynie w zakresie dwOch wskaznikOw zastosowanych do pomiaru satysfakcji
czastkowych, ale za to na plus. Sa bardziej zadowoleni z wiasnego matzenstwa i jako
jedyna grupa wiekowa - z sytuacji w kraju. Zwazywszy ze wér6d pracownikow czte-
robrygadowych przewazaja osoby po 45 roku zycia, mozna zaryzykowac przypuszcze-
nie, ze rosnacy wiek jest zmienng sprzyjajaca polepszeniu poczucia jakoS$ci zycia.

Stan cywilny

Na skalach mierzacych wolg zycia system pracy nie réznicuje pracownikéw stanu
wolnego i pozostajacych w zwiazku maizerniskim. Pewne r6znice wystgpuja w zakresie
miar dobrostanu ogélnego i zadowolenia z obiektywnych warunkéw zycia. To co
niezaleznie od stanu cywilnego przemawia na niekorzy$§¢ poczucia jakosci zycia pra-
cownikéw czterobrygadowych, w stosunku do jednozmianowych, dotyczy gorszych
przewidywan, co do zycia za 5 lat, wigkszego lgku przed wpadni¢ciem w alkoholizm
i rozwodem oraz obaw przed konieczno$cia podjecia kiepskiej pracy. Nie ma podo-
biefistw wskazujacych na lepsze poczucie jako$ci zycia respondentéw z systemu czte-
robrygadowego. Dane statystyczne zawiera tabela 5.

Tabela 5. Przezywanie codzienno$ci a zmianowosS¢ i stan cywilny

cyswuilll:ny Zmienne ; I: t df o

Wolny | Zycie za 5 lat 7,70 5,60 2,10 19 *

Lek przed: | alkoholizmem 2,70 1,80 2,12 19 »

rozwodem 2,60 3,90 2,22 19 *

utratg pracy 3,10 3,80 2,26 19 *

nieatrakcyjng praca 2,80 3,90 2,20 19 *

atakiem serca 4,60 4,00 2,17 19 ¥

zatruciem 3,80 4,30 2,22 19 »

zalamaniem 4,00 3,50 2,22 19 *

Przecigtne samopoczucie 4,80 3,45 217 19 -

Rado$¢ z dzieci 5,80 5,20 2,20 19 *

Rodzina | Zycie przed 5 laty 5,73 6,59 2,14 65 *
za 5 lat 7,29 6,65 2,10 65

Lek przed: alkoholizmem 2,33 1,56 2,20 65 *

wigzieniem 2,11 1,15 2,20 65 *

samobdjstwem 2,02 1,21 2,20 65 "

rozwodem 2,67 1,90 2,20 65 -

nieatr. praca 2,94 3,71 2,20 65 .

AIDS 2,35 1,81 2,20 65 .

Wiasne zdrowie 3,85 4,34 2,17 65 .
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Ponadto oprécz podobiefistw wystgpuja pewne réznice. Osoby stanu wolnego pra-
cujace w systemie czterobrygadowym, w stosunku do pracownikéw jednozmianowych,
maja gorsze przecig¢tne samopoczucie, mniej ciesza si¢ dzie€mi, co wydaje si¢ naturalne,
bardziej obawiaja si¢ utraty pracy, ale rzadziej Igkaja si¢ ataku serca.

Z kolei osoby pracujace na zmiany i pozostajace w zwiazku matzefiskim, w stosunku
do pracujacych na jedna zmiang, r6znia si¢ mniejsza satysfakcja z dzieci, wigkszym
Igkiem przed pr6ba samobdjcza oraz lepsza ocena przesztosci, mniejsza obawa przed
zarazeniem si¢ AIDS, przed wigzieniem, czuja si¢ tez zdrowsze.

Jesli wazy¢ si¢ na jakie§ uogoOlnienie, to pracujacy na zmiany czes$ciej nizej szacuja
jako$¢ swojego zycia i dotyczy to zwlaszcza ludzi stanu wolnego, gdzie na 10 wartosci
zmiennych réznicujacych oba systemy, az 7 wskazuje na gorsze do§wiadczenia w prze-
zywaniu codzienno$ci. Wér6d pozostajacych w zwiazku matzefiskim na 10 takich
warto$ci tylko 4 wskazuja na gorsze poczucie jakoSci zycia u czterobrygadowcOw.
Oznacza to, ze przypadku pracy na zmiany matzefistwo przynajmniej wsp6iwystepuje
z bardziej pozytywnym do$wiadczaniem zdarzen.

Wyksztalcenie

Pracownicy czterobrygadowi poréwnywani pod wzgledem wyksztalcenia rzadko
r6znia si¢ niekorzystnie od pracujacych na jedna zmiang¢. Warto przypomnieé, ze
przewazaja tam osoby o wyksztatceniu zawodowym (wyzsze w analizie nie bylo brane
pod uwage), co nie wydaje si¢ ulatwia¢ proceséw adaptacyjnych, zapewne dzigki
mniejszym umiejetnos$ciom spolecznym, nie nabytym w wysokim stopniu w toku krot-
kiej edukacji szkolnej. Na przyktad r6znice na niekorzy$¢, ktére pojawiaja si¢ w zakresie
miar woli zycia dotycza tylko grupy pracownik6w czterobrygadowych z wyksztalceniem
zasadniczym i $3 statystycznie istotnie nizsze w zakresie checi oraz pragnienia zycia.
Grupa ta mniej cieszy si¢ dzie€mi i w obszarze satysfakcji czastkowych jest to jedyny
wskaznik, kt6ry upodabnia niekorzystnie pracownik6w obu systeméw bez wzgledu na
wyksztalcenie. Grupa ta ma takze gorsze przecigtne samopoczucie.

Z kolei grupa pracownikéw czterobrygadowych z wyksztalceniem $rednim w sto-
sunku do jednobrygadowych z takim samym wyksztalceniem gorzej ocenia swoje
aktualne zycie i perspektywy zycia za 5 lat. Mniej zadowolona jest tez z warunk6w
mieszkaniowych i sytuacji finansowej w rodzinie. By¢ moze jest to konsekwencja
wyzszych aspiracji zyciowych, jakie 1acza si¢ z lepszym wyksztalceniem tej grupy oraz
plcia. Przewaga mezczyzn w systemie zmianowym moze wptywa¢ na obnizenie poczu-
cia jako$ci z uwagi na zagrozenie bezrobociem zwiazane z ciagle koniecznymi reorgani-
zacjami produkcyjnymi.

W$rdd réznic statystycznie istotnych zwraca uwage przewaga wskaznik6w przema-
wiajacych za lepszym poczuciem jakoSci zycia w grupie pracownikéw z systemu
czterobrygadowego z wyksztalceniem zasadniczym. W stosunku do pracownik6w jed-
nozmianowych wyzej oceniaja sytuacje finansowa rodziny, czuja si¢ zdrowsi i bardziej
zadowoleni ze sposob6w wykorzystania wolnego czasu. W zakresie ogélnego dobrosta-
nu réznic tych jest najwigcej, co ilustruje tabela 6.

I tak w grupie tej wystepuje wigksze zadowolenie z Zycia obecnego, przeszlego
-1 przewidywanego za 5 lat oraz nizsze wskaZniki obaw przed wpadnigciem w alkoho-
lizm, wlamaniem, wi¢zieniem, samobdjstwem, rozwodem, utrata pracy i pracq nieatra-
kcyjna, rakiem, atakiem serca, ub6stwem, choroba weneryczna i AIDS oraz zalamaniem
nerwowym.
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Tabela 6. Przezywanie codzienno$ci a zmianowo$¢ i wyksztalcenie
s - wyksztatcenie §rednie, z - wyksztalcenie zasadnicze

Zmienne Wyksztalcenie E IY t df o
X X

Zycie obecne s 113 6,32 2,14 58 &
z 5,81 7,20 2,14 26 %

przed 5 laty % 5,50 6,40 2,10 58 ud

za 5 lat s 8,22 6,18 2,10 58 %

7 6,54 8,00 2,14 26 *

Lek przed: | alkoholizmem s 2,95 1,70 2,30 58 o
z 1,72 1,00 2,36 26 *

wlamaniem z 2,95 1,80 2,26 26 ol

wigzieniem s 2,63 1,43 2,36 58 *
samobdjstwem s 2,40 1,43 2,30 58 *

z 1,54 1,00 2,36 26 »

rozwodem s 3,00 2,48 2,30 58 ¥

z 2,31 1,60 2,36 26 *

rakiem 2 3,95 3,20 2,44 26 *

atakiem serca Z 4,27 2,20 2,44 26 *

ubdstwem z 3,36 1,8 2,36 26 »

choroba weneryczna s 2,90 221 2,26 58 *

z 1,86 1,20 2,36 26 -

zatruciem z 3,77 3,20 2,36 26 *
zalamaniem s 4,22 3,70 2,26 58 »

z 3,00 2,20 2,30 26 i

AIDS s 3,00 2,16 2,30 58 b

z 1,81 1,20 2,36 26 e

Przecigtne samopoczucie z 3,95 3,00 2,30 26 *

Grupa z systemu czterobrygadowego o wyksztalceniu §rednim jest podobna do
grupy z wyksztalceniem zasadniczym w zakresie czeSci wymienionych wyzej
wskaznik6w. Mianowicie mniej niz pracownicy jednozmianowi o takim samym wy-
ksztalceniu obawia si¢ takze wpadni¢cia w alkoholizm, wlamania, wi¢zienia, samobdj-
stwa, rozwodu, choroby wenerycznej i AIDS oraz zalamania nerwowego. Natomiast
odréznia ja wigksza obawa przed nieatrakcyjna praca.

Aczkolwiek po uwzglednieniu wyksztatcenia, uzyskane wyniki nie wskazuja jedno-
znacznie na lepsze poczucie jako$ci zycia ktérej§ z porownywanych grup, to jednak
mozna zasugerowa¢ pewne uogélnienie, ze jesli jest ono lepsze, to przewaznie w grupie
czterobrygadowej. Thumaczylbym to przede wszystkim wspomniang réznica wieku
i stanu cywilnego. Z danych literaturowych (np. Czapifiski, 1994; Kowalik, 1994;
Marek, Noworol, Zarczyfiski, 1986) wynika bowiem, ze poczucie jako$ci Zycia rosnie
z wiekiem i sprzyja mu pozostawanie w zwigzku malzeniskim, co odpowiada strukturze
zatrudnienia w tym systemie.
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Wynagrodzenie

Poréwnywanie obu systeméw pracy z perspektywy wysoko$ci wynagrodzenia po-
zwala zauwazy¢ dwie og6lne prawidtowosci. Jedna dotyczy braku zasadniczych r6znic
w poczuciu jakosci zycia w grupie o najnizszych dochodach do 300 zi na czionka
rodziny, bez wzgledu na system wykonywanej pracy. Dotyczy to przede wszystkim
satysfakcji czastkowych wyznaczanych przez czynniki obiektywne, gdzie nie wystapity
zadne roznice statystycznie istotne. Druga wiaze si¢ z wigksza ilo$cig gorszych wartosci
wkaznik6w do$wiadczania codzienno$ci u pracownikOw z systemu czterobrygadowego.
Na 32 wskazniki r6Znicujace statystycznie istotnie osoby z obu systemOw pracy, 19
dotyczy gorszych jakoSciowo przezy¢ oséb pracujacych na zmiany, zwlaszcza ze Sred-
nimi dochodami z przedziatu 301 - 400 z1 na cztonka rodziny. W grupie o najwyzszych
dochodach (400 zt/osobg) réznice takze sa na niekorzy$¢ pracownikéw zmianowych, ale
nie wydaja si¢ juz tak wyrazne.

Dochody okazuja si¢ réznicowal poczucie jakoSci zycia pracownikéw na tyle
mocno, ze zaden wskaznik réznicujacy respondentéw z obu systemOw nie wystepuje
w kazdym z branych pod uwagg przedziatéw zarobkowych. Z istotniejszych ré6znic warto
zauwazyC gorsze przewidywania zycia za 5 lat przez pracownikOw zmianowych o naj-
nizszych i najwyzszych dochodach, ale lepsze przez pracownikéw o §rednich dochodach,
Czyzby wigc stosunkowo najubozsi i najbogatsi bali si¢ pogorszenia sytuacji finansowej,
a pozostali wykazywali nadziej¢? By¢ moze. Wszak najubozsi boja si¢ ubéstwa jako
jedyni spo§r6d branych pod uwage grup finansowych. Najbogatsi za$ jako jedyni spo$r6d
tych grup pracujac w systemie czterobrygadowym maja nizsze przeci¢tne samopoczucie
i mniejsza rado$¢ zycia niz koledzy pracujacy tylko w dzien.

Osoby z sysytemu czterobrygadowego, zarabiajace najmniej, bardziej niz pracujacy
na jedna zmiang - obok ubdstwa - obawiaja si¢ nieatrakcyjnej pracy, natomiast mniej si¢
obawiaja wpadnigcia w alkoholizm, wigzienia i samobojstwa.

Z kolei §rednio zarabiajacy, tak samo por6wnywani, takze bardziej obawiaja si¢
nieatrakcyjnej pracy, ale przeciwnie do najubozszych - alkoholizmu, wi¢zienia i samo-
béjstwa oraz utraty pracy obawiaja si¢ wigcej.

Najbogatsi za$, obok wspomnianego gorszego przeci¢tnego samopoczucia i mniej-
szej radoSci zycia, bardziej boja si¢ zalamania nerwowego i podobnie jak Srednio
zarabiajacy - utraty pracy.

Jak wida¢ trudno jest wigc o jakie§ szczeg6lne prawidiowosci jakoSciowe, ktére by
mozna interpretowa¢ w ramach znanych koncepcji psychologicznych. W kazdym razie
skoro osoby z systemu czterobrygadowego, cz¢$ciej niz pracujacy na jedng zmiang, boja
si¢ koniecznoS$ci podjecia nieatrakcyjnej pracy lub jej utraty, to by¢ moze sama praca
jest dla nich na tyle odpowiednia, Zze wyobrazaja sobie prac¢ gorsza. Moze wiec chodzi
bardziej o pozazawodowe konsekwencje pracy na zmiany, ktére w stosunku do pracuja-
cych na jedng zmian¢ przyjmuja na przyktad posta¢ mniejszego zadowolenia z dzieci
i matzenstwa (grupa Srednio zarabiajaca) lub polegaja na spostrzeganiu gorszych per-
spektyw i mniejszej satysfakcji ze sposobu spgdzania wolnego czasu (grupa o wysokich
zarobkach).

Jednoczes$nie warto zauwazy¢, ze pracownicy czterobrygadowi albo czuja si¢ zdro-
wsi od pracujacych na jedna zmiang (Srednio zarabiajacy), albo brak jest réznic statysty-
cznie istotnych (pozostale grupy zarobkowe). Wydaje si¢ jednak, ze to raczej przekona-
nie o0 dobrym zdrowiu sprzyja decyzji o podjeciu pracy na zmiany niz praca na zmiany
shuzy dobrej kondycji fizycznej.
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Uwagi koncowe, wnioski

Przedstawiony opis do§wiadczania codzienno$ci przez pracownikéw dziennych
i czterobrygadowych nie daje prostej odpowiedzi na pytanie, ktéra z tych grup pracowni-
czych cieszy si¢ lepszym poczuciem jako$ci zycia. Zwlaszcza nie wydaje si¢, aby osoby
pracujace na zmiany mialy t¢ jako§¢ zdecydowanie gorsza. Za pewnym potwierdzeniem
przypuszczen formutowanych w tym opracowaniu, dotyczacych og6lnie mniej korzyst-
nych przezy¢ u pracownikéw, ktérzy sa zatrudnieni niezgodnie z biologicznymi rytmami
dobowymi, przemawiaja odpowiedzi na proste pytanie dodatkowe o che¢é zmiany systemu
pracy. Zawsze, niezaleznie od plci, wieku, stanu cywilnego, wyksztatcenia i dochodu na
czlonka rodziny, pracownicy czterobrygadowi zdecydowanie czgSciej wyrazali checé
przejscia na dzienny system pracy. Z kolei osoby zatrudnione w systemie dziennym, takze
niezaleznie od wymienionych zmiennych czg¢$ciej wyrazaly che¢é pozostania w tym
systemie. By¢ moze wigc uzyskane wyniki nalezy traktowa¢ jako kolejny asumpt narzecz
tezy, ze poki co praca w Polsce pozostaje w niezbyt silnym zwigzku z poczuciem jakosci
zycia. PoSrednio o stabosci takiego zwigzku wnosi¢ mozna z badan nad przezywaniem
bezrobocia (Warr, 1984; Skarzytiska, 1992; Derbis, 1995; Retowski, 1995). Chodzi o tak
zwana z13 i dobra prace oraz, co za tym idzie, zte i dobre bezrobocie. Wiele 0s6b raczej
negatywnie niz pozytwnie warto§ciuje pracg i wiele pozostajacych bezrobotnymi uzysku-
je wysokie wyniki w skalach przezywania codzienno$ci. Przezycia owe zalezg od poczu-
cia straty w sytuacji pozostawania bez pracy i od poczucia zysku w sytuacji jej podjecia.
W Polsce zar6wno wspomniane straty jak i zyski bywaja stosunkowo czgsto nie tak duze,
praca jest ci¢zka i stabo wynagradzana. Tendencja do atrybucji zewngtrznej porazek
i obnizone poczucie sprawstwa sprzyjaja spostrzeganiu warunkéw pracy oraz jej utraty
jako skutek blizej nie okreSlonych sit, zwigzanych raczej z pafistwem czy rzadem niz
z wlasna osoba. Gléwne Zrédta poczucia jako$ci zycia lokalizowane sa wi¢c poza praca,
wokot rodziny, sytuacji finansowej i osobistych dyspozycji.

Warto przypomnie¢, ze przedstawione wyniki tycza si¢ przede wszystkim 0s6b
w przedziale wieku 36 - 45 lat (43% respondentéw), okre$lajacych swoja prace jako
fizyczna (73%), mieszkajacych w 90 % w miescie, o Srednim wyksztatceniu (69%)
i dochododach nie przekraczajacych 300 zt na osobg¢ w rodzinie.

Ple¢ jest zmienna, ktéra okazuje si¢ stabo réznicowaé poczucie jakoSci zycia
pracownikOw dziennych i zmianowych. Kobiety z systemu zmianowego czg¢$ciej prze-
Zywaja nieracjonalne Igki, widza gorsze perspektywy na przyszio$¢, ale czuja si¢ zdro-
wsze niz kobiety pracujace na jedng zmiang. M¢zczyZni z systemu zmianowego wyka-
zuja silniejsze pragnienie zycia, ale obecne i przeszle zycie uwazaja za bardziej udane.
Wigkszo$¢ zastosowanych wskaznikéw nie pozwolita jednak na wychwycenie roznic
statystycznie istotnych.

Wiek os6b w przedziale 20 - 25 lat nie réznicuje przezywania codzienno$ci u pra-
cownikOw obu systeméw. Starsi pracownicy czterobrygadowi opisuja swoje dodo§wiad-
czenia w przezywaniu codzienno$ci w sposéb, ktéry pozwala wnosi€ o ich nieco gorszym
poczuciu jako$ci zycia. Bardziej niz pracownicy dzienni boja si¢ utraty pracy i stabiej
przezywaja rado$¢ zycia. Czesciej tez przezywja rozmaite stany lgkowe. Niezaleznie od
systemu pracy osoby w przedziale wiekowym 26 - 35 lat maja mniej pozytywnych
przezy€ zwiazanych z rodzina. Na tym etapie rozwoju rodziny sytem czterobrygadowy
wydaje si¢ najbardziej kolidowaé z obowigzkami domowymi. Powyzej 45 roku zycia
zadowolenie z matzenstwa ro§nie. Podobnie jak wg kryterium plci, pracownicy cztero-
brygadowi (26 - 35, 36 - 45 lat) maja lepsze mniemanie o wtasnym zdrowiu.
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Malzenistwo ogélnie biorgc sprzyja lepszemu poczuciu jakoS$ci zycia. Wida¢ to
zwlaszcza na przykladzie ludzi wolnych zatrudnionych na zmiany, kt6rzy uzyskuja
gorsze warto$ci wskaznikOw jakoSci zycia w stosunku do kolegéw z systemu dziennego.
Pracownicy pozostajacy w zwigzku malzefiskim maja wrecz lepsze poczucie jakoSci
Zycia pracujac w systemie czterobrygadowym niz jednozmianowym. By¢ moze wiek jest
tu zmienng istotng. W systemie zmianowym zatrudnionych jest wigcej starszych oséb,
ktére generalnie deklaruja wigksze pragnienie, wolg i rado$¢ zycia.

Wyksztalcenie zawodowe pracujacych na zmiany jakby sprzyjato pogodzeniu si¢
z pelnionymi rolami, co wyraza si¢ wigksza liczba wskaznikéw, zwlaszcza w obrebie
ogo6lnego dobrostanu, pozytywniej warto§ciujacych zyciowe do§wiadczenia w stosunku
do os6b z wyksztatceniem S$rednim. Ci ostatni wydaja si¢ byé nieco sfrustrowani
i niezadowoleni z r6znych obiektywnych wymiar6w rzeczywisto$ci (mieszkanie, finan-
se). Obawiaja si¢ takze konieczno$ci podj¢cia nieatrakcyjnej pracy.

Wynagrodzenie réznicuje poczucie jakoSci zycia w tym sensie, Ze pracownicy
czterobrygadowi pracujacy na zmiany maja je gorsze, gdy zarabjaja wg przyjetych
kryteriow Srednio (301 - 400 zl/os.). Jedynie w tej grupie wystepuje lgk przed ub6stwem.
Gdy zarabiaja mato (do 300 z}/0s.) brak jest r6znic. W grupie powyzej 400 zt na osobe
w rodzinie sa one na niekorzy$¢ pracownikOw zmianowych, ale nie w tak duzym stopniu
jak u najnizej zarabiajacych.

Zaprezentowane wnioski maja warto$§¢ do$¢ ogélng i nie aspiruja bynajmniej do
rangi rozstrzygajacych. W kazdym razie nie dostarczaja prostej odpowiedzi na pytanie,
czy lepsze poczucie jakoSci zycia maja pracownicy dzienni czy zmianowi. By¢ moze
nawet stawianie takiego ostrego pytanie nie jest do korica sensowne, poniewaz réznice
jako$ciowe w przezywaniu codzienno$ci sa tez zalezne od zmiennych typu dyspozycyj-
nego. Tymczasem, jak to bywa w psychologii, zmienne wyja$niane wyst¢puja w chara-
kterze zmiennych wyja$niajacych. Wskaznik depresji, na przykiad, moze by¢ interpre-
towany zarOwno w wymiarze poczucia jakoS$ci zycia, jak i w kategoriach jego Zrédet.
Rozwigzania problemu nie da sprowadzi¢ si¢ do wyboru roli dla wskazZnika. Bardziej
sensowne wydaje si¢ poszukiwanie nowych wskaznik6w poczucia jako$ci zycia, co jest
juz tematem na osobne opracowanie.
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System of Labour in Relation to Sense
and Quality of Life

Summary

In the paper, day and shift system of labour are considered as a variable which differentiates the daily
biological cycle of a human being and his/her sense of quality of life. Systems of labour, other than the day
(one-shift) system are usually considered to be more strenuous because they interfere with the natural
biological cycle and hinder participating in cultural events. The attempt to describe experiencing everyday
life is realised within the class conception of happiness by Czapifiski and Peters. Therefore, the will to live,
general well-being and partial satisfaction of four-shift and one-shift laborurers are compared. Sex, age,
marital, status, education and income level of those employed in both systems are considered.

Generally, it is difficult to maintain that employees working shifts have a distinctly inferior feeling of
quality of life. However, from the point of view of their experiences much of the acquired data indicate
inferiority of the multishift system. There is also data showing that certain areas of everyday life (e.g. health)
give more positive experiences to those who work shifts.
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