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Z EPOKI KREDY DO ERY INTERNETU
(SZKOLA ANOWE TECHNOLOGIE
INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNE)

Wprowadzenie

W 2010 r. Komisja Europejska powotata Digital Agenda for Europe — pro-
gram, ktory zaktada, ze kompetencje dotyczace opanowania technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych (TIK) sg konieczne dla zbudowania spoteczenstwa
wiedzy'. Nie uda si¢ bez nich modernizacja naszego kontynentu, co wigcej prze-
gramy wyscig cywilizacyjny z Azja i Ameryka. Neelie Kroes — komisarz UE ds.
agendy cyfrowej — wskazata na wazne cele w tym zakresie: powszechny dostep
do Internetu, poprawe umiejetnosci cyfrowych w spoteczenstwach europejskich,
wzmocnienie rynku ustug telekomunikacyjnych.

Technologie informacyjno-komunikacyjne traktowane sg jak jedna z lokomo-
tyw gospodarki. Zdaniem przewodniczacego Komisji Europejskiej, José Manuela
Barrosa, ,,rozw0j w przysztosci bedzie zalezal coraz bardziej od wykorzystania
technologii informacyjnej, dlatego musimy wyksztalcic w sobie umiejetnosci,
ktore pozwolg nam sprosta¢ tym nowym wyzwaniom’?,

W krajach Unii Europejskiej podkresla si¢, obok kompetencji cyfrowych,
znaczenie nastepujacych umiejetnosci: porozumiewanie si¢ w jezyku ojczystym
i jezykach obcych; kompetencje matematyczne, naukowo-techniczne, spoteczne
i obywatelskie; inicjatywno$¢ i przedsigbiorczo$¢; swiadomosc i ekspresja kultu-
ralna; umiejetnos¢ uczenia si¢ przez cate zycie. Stosowanie nowoczesnych tech-
nologii, w tym w edukacji, ma spowodowa¢ rozwoj elastycznosci, kreatywnosci,
umiejetnosci rozwigzywania problemoéw, wyszukiwania informacji, komuniko-
wania si¢, wspOlpracy. Bez tych umiejetnosci, jak mozna przeczyta¢ w progra-
mie Komisji, ,,nie bedzie spdjnosci spotecznej opartej na demokracji, szacunku
dla r6znorodnosci 1 aktywnym obywatelstwie, a takze samorealizacji i szcze$ciu
jednostek’. Brak tych kompetencji bedzie skutkowat trudnosciami w znalezie-

' Digital Agenda for Europe, A Europe 2020 Initiative, European Commission, 2010.

2 List przewodniczgcego Komisji Europejskiej José Manuela Barrosa do przewodniczacego Par-
lamentu Europejskiego, 28 wrzesnia 2011 r.

3 Digital Agenda for Europe, A Europe 2020 Initiative, European Commission, 2010.
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niu pracy i klopotami w odnalezieniu si¢ w nowoczesnym, zdigitalizowanym
swiecie.

Na podobne cele wskazuje amerykanski Ruch edukacji XXI wieku, ktory
podkresla potrzebe ksztatcenia w zakresie czterech ,,K”. Sg to: krytyczne mysle-
nie i rozwigzywanie problemow, kreatywnos$¢, komunikowanie si¢ i kooperacja,
a takze kompetencje informacyjne i medialne oraz umiejgtnosci zyciowe i zawo-
dowe (elastycznos¢, samodzielnosé, odpowiedzialnosé, przywodztwo).

Jak sprawi¢, by szkota ksztalcita te wlasnie umiejetnosci? Autorzy doku-
mentu Digital Agenda for Europe zalecaja dokonywanie zmian w europejskich
systemach edukacji w kierunku wzrostu znaczenia ksztalcenia na odleglos¢
(e-learning, uczenie on-line); wiaczania do pracy w szkole uczniowskich projek-
tow, zwlaszcza zespotowych, ksztatcacych umiejetnos¢ wspotdziatania; metod
naukowych, np. uczniowskich eksperymentow. Twierdza, ze szkota powinna od
samego poczatku pobytu w niej dziecka przygotowywac je do funkcjonowania
w nowym, cyfrowym $wiecie.

Poziom umiejetnosci cyfrowych uczniow

Nietrudno zaobserwowac, ze mtodzi ludzie funkcjonuja w srodowisku no-
wych mediow catkowicie naturalnie i doskonale si¢ w nim czuja. Czy skutkuje to
wysokim poziomem ich kompetencji informatycznych?

W miedzynarodowych badaniach PISA (Programme for International Stu-
dent Assessment) realizowanych juz w prawie potowie krajow §wiata sprawdza
si¢ myslenie naukowe i matematyczne uczniéw oraz czytanie, w ktorej to umie-
jetnosci chodzi o: krytyczng analize tekstu, wyszukiwanie istotnych informacji,
zwigzkow 1 sprzecznosci, wyciagganie wnioskow. Do badania uzywa si¢ tekstow
drukowanych. W 2009 r. badania Programu Migdzynarodowej Oceny Umiejet-
nosci Ucznidow wkroczyly w er¢ technologii informacyjno-komunikacyjnych.
Raport z tych badan opublikowany w 2011 r. byt poswigcony kwestii korzysta-
nia z nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych przez mtodziez
z kilkudziesigciu krajow, w tym z Polski*.

Raport PISA potwierdzit znany stan rzeczy, ze $srodowisko nowych techno-
logii jest dla mtodych ludzi przestrzenia, w ktorej zawiera si¢ przyjaznie, rozwi-
ja pasje i zainteresowania, szuka potrzebnych informacji, komunikuje z innymi
osobami. Autorzy raportu pisza, ze 94% badanych ma w domu komputer, a 91%
takze dostep do Internetu. A zatem miejscem najczgstszego kontaktu z nowymi
technologiami jest dom. W szkole korzysta z dostepu do sieci 70% uczniow.

W krajach Unii Europejskiej dostep do TIK jest prawie powszechny. W 2009 .
komputer miatlo w domu 86% badanych, w Polsce — 87%. Od 2006 r. nastapit

4 Raport OECD — PISA 2009. Results: Students On Line. Digital Technologies and Performance,
Czerwiec 2011.
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w UE wzrost liczby os6b posiadajacych komputer o 12%, w Polsce — 0 22%.
W 2009 r. w catej UE dostep do Internetu miatlo w domu $rednio 79% ucznidéw,
w Polsce — Internet byt dostepny w 89% domow, w ktorych sg dzieci. Polska
znalazla si¢ tez w czotdéwce wzrostu w zakresie dostepu do Internetu: w latach
20062009 z 47% do 75%. W Polsce odsetek 0sob majacych komputer wzrést
w latach 2000-2009 o prawie 50%, a odsetek uczniéw majacych w domu dostep
do komputera i Internetu w tym czasie podwoit si¢ (wzrost z 45% do 89%).

Srednio tylko co dziesiaty uczen z krajéw, w ktorych realizowano badania,
nie mial w domu dostepu do sieci. Gléwna przeszkoda w dostepie do Internetu
nie byta bariera plci czy miejsca zamieszkania, ale bariera ekonomiczna; doste-
pu nie mieli uczniowie pochodzacy z rodzin o nizszych dochodach. Okazuje sig¢
jednak, ze nawet tacy uczniowie mieli kontakt z nowymi technologiami, tyle ze
korzystali z nich w innych miejscach (szkota, biblioteka, dom znajomych itd.).
W 2009 r. zaledwie mniej niz 1% badanych nigdy nie miato styczno$ci ze sprzg-
tem ICT.

W badaniach PISA sprawdzono tez poziom kompetencji uczniow w zakresie
e-czytania (digital reading). Oczekiwano od ucznidw znalezienia w sieci infor-
macji pisanych roznym, czasem trudnym jezykiem, czgsto wielowatkowych, nie-
kiedy sprzecznych ze soba, ich analizy, oceny wiarygodnosci itp. Wsrod 19 kra-
jow, ktore zdecydowaty si¢ wzig¢ udzial w badaniach e-PISA, polscy uczniowie
znalezli si¢ na czwartym miejscu od konca. Najwyzszy poziom wynikow $wiad-
czacy o sprawnym e-czytaniu (i e-mysleniu) osiagneto zaledwie 2% osob, cztery
razy mniej niz §rednia w 19 krajach’. A zatem polscy uczniowie, ktorzy znajduja
sie¢ w $wiatowej czotowce, gdy chodzi o tradycyjne czytanie, nie radza sobie
w e-czytaniu, zwtaszcza w kluczowej dla e-czytania umiejetnosci znajdowania
stron internetowych mogacych pomdc w zrozumieniu i rozwigzaniu problemu.
Czy przyczynag jest brak sprzetu komputerowego u badanych uczniow? Z przyto-
czonych wczesniej danych statystycznych wynika, ze nie; komputer z dostepem
do Internetu jest w wigkszosci domow.

N. Negroponte i S. Mitra twierdza, ze sam kontakt dziecka z komputerem
podtaczonym do Internetu uruchamia warto$ciowy proces uczenia si¢: zdobywa-
nia informacji, my$lenia, kreatywnego dziatania, nabywania umiejg¢tnosci pracy
zespolowej. Przytoczone wyzej dane wskazuja na to, ze nie musi si¢ tak dziac.
Wazne jest to, jakie typy aktywnosci internetowej dominuja, i tak np. okazato sie,
ze spedzanie wielu godzin na grach obniza wyniki e-czytania, ale aktywno$¢ na
forach spoteczno$ciowych wyniki te podwyzsza. Z badan PISA wynika, ze 60%
badanych zadeklarowato codzienne uzywanie komputera dla przyjemnosci, ale
do uczenia si¢ — tylko 13%. Odsetek ten nie jest wigkszy nawet w najbardziej
zdigitalizowanych krajach $wiata.

> Tamze.
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Badania PISA dowodzg tez, ze o ile w czytaniu tradycyjnym wptyw takich
czynnikow, jak poziom wyksztatcenia rodzicow czy ich zamozno$¢ byt ogra-
niczony (pobyt w szkole zmniejszat ich znaczenie), to w przypadku e-czytania
przestajemy by¢ krajem egalitarnym. Status spoleczno-zawodowy rodzicow
ucznidw wptywa na wynik e-czytania dwukrotnie silniej niz §rednia w badanych
19 krajach. Co wigcej, ten wpltyw jest najwickszy w Polsce wsérdd wszystkich
19 krajow. Jeszcze silniej dziata na wynik e-czytania $rodowisko spoteczne
szkoty, do ktérej chodzi uczen, tzn. $redni status spoleczno-zawodowy rodzicéw
wszystkich uczniow®. To zresztg nic nowego. W wielu badaniach nad zwigzkiem
poziomu osiagnie¢ szkolnych uczniow z czynnikami spotecznymi i §rodowisko-
wymi okazuje si¢, ze wigksze znaczenie dla osiagnigc okreslonego ucznia ma to,
kim sg rodzice jego szkolnych kolegdw i kolezanek, niz to, kim sg jego rodzice.
Tak wigc klasowe zréznicowanie polskich szkot i istniejagca w nich spoteczna
segregacja negatywnie odbijajg si¢ na wynikach e-czytania i powodujg nizsza
srednig tych wynikéw, zgodnie z zasadg: im mniejsze zré6znicowanie spoteczne
w szkole, tym wyzszy $redni wynik.

E-umiejetnosci sg zatem w Polsce raczej elitarne, co moze skutkowaé dal-
szym poglebianiem si¢ rdznic spotecznych, bo kompetencje informacyjno-komu-
nikacyjne sg dzi$§ niezbedne w kazdej sferze zycia, w tym w pracy zawodowe;j.

90% badanych uczniéw uwaza prac¢ z komputerem za atrakcyjng, 83% za
wazna, 75% twierdzi, ze przebywanie w sieci jest zgodne z ich zainteresowania-
mi. Wysoko oceniaja swoje kompetencje w zakresie takich zadan wykonywanych
z komputerem, jak: przygotowywanie prezentacji multimedialnych, surfowanie
w sieci, uzyskiwanie nowych informacji, korzystanie z serwisoOw spotecznoscio-
wych, komunikowanie si¢ z innymi osobami itp. Sami uczg si¢, jak korzystac
z kolejnych aplikacji, programow i baz danych. Nieco nizej oceniaja swoje moz-
liwosci w zakresie programowania bazy danych, ale przeciez sg to juz umiejetno-
$ci bardziej zaawansowane. Polscy uczniowie, ktérzy wzigli udziat w badaniach
PISA, ocenili swoje kompetencje cyfrowe o wiele wyzej niz wynosi $rednia ze
wszystkich badanych krajow.

W domu uczniowie najczesciej surfuja w sieci dla rozrywki (80%), korzy-
stajg z serwisdw spotecznosciowych, czatow, poczty e-mailowej, $ciagajg z sie-
ci muzyke, filmy i1 oprogramowanie. 50% badanych odrabia prac¢ domowa na
komputerze, prawie tyle samo szuka w sieci informacji, ktore wykorzystuje do
odrobienia pracy domowej, co trzeci badany komunikuje si¢ za posrednictwem
Internetu z kolegami w sprawie zadan domowych. W szkole badani uczniowie
znacznie rzadziej uzywaja komputera do pracy. Jesli to czynig, to po to, by zna-
lez¢ w sieci potrzebne informacje lub kontaktowac sie z kolegami w trakcie pra-
cy zespotowej. Komputer jest najczesciej uzywany na lekcjach jezykow obcych
1 przedmiotow $cistych.

¢ Tamze.
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Autorzy raportu podkreslaja dos¢ duza réznice w deklaracjach uczniéw doty-
czacych miejsca korzystania z nowych technologii (dom — 90%, szkota — 70%),
co wskazuje na wcigz niedostateczne wiaczenie TIK do praktyki dydaktycznej.

Z raportu wynika jednoznacznie, ze o ile mtodzi Polacy w zakresie samooce-
ny kompetencji cyfrowych znajdujg si¢ w czotowce badanych krajow, w wielu
innych obszarach oscyluja w poblizu $redniej, to w kwestii wykorzystania TIK
w szkotach znajdujemy sie blisko konca. Czgsto jest tak, ze sprz¢t komputerowy
stoi zamknigty w laboratoriach.

Szkola wobec nowych technologii informacyjno-komunikacyjnych

Co na to szkota? Czy mozliwe jest polaczenie dwoch swiatow: zadomowio-
nych w Internecie uczniéw i konserwatywnej szkoty?

Nauczycielom, ktorzy sa w $wiecie cyberprzestrzeni imigrantami (digital
immigrants) lub zagubionymi turystami, trudno zrozumie¢ uczniow, ktorzy sa
w tym $wiecie internetowymi i technologicznymi tubylcami (digital natives)’.
Doswiadczenia nauczycieli i uczniow dzieli przepas¢. Pokolenie uczniéw nie
pamigta $wiata sprzed ery Internetu, nie wyobraza sobie zycia bez codziennego
dostepu do sieci. Z programéw komputerowych korzystaja intuicyjnie, wierzac,
ze program najlepiej poinstruuje, jak go uzywac. Nadmiar bodzcow i informacji
nie tylko ich nie rozprasza, wrgcz pomaga w pracy.

W 2007 r. zbadano pozaszkolne funkcjonowanie dzieci w wieku miedzy 7.
a 14. rokiem zycia i okazalo sie¢, ze spedzaja one przed ekranem komputera po-
nad 20 godzin tygodniowo, podczas gdy na czytanie ksigzek przeznaczajg tylko
7 godzin, a wigc prawie 3 razy mniej. Mtodzi Amerykanie poswigcajg na czytanie
4 razy mniej czasu w poréwnaniu z czasem spedzonym w sieci. Dzi$§ prawdopo-
dobnie te proporcje czasu ulegly jeszcze zaostrzeniu na niekorzysc ksigzek.

Pokolenie nauczycieli weszto w $§wiat nowych technologii juz uksztattowane.
Wola czyta¢ tekst drukowany niz tekst na ekranie komputera. Do pracy jest im
niezbedna cisza i skupienie, s3 jednozadaniowi, to znaczy w danym momencie
moga wykonywac skutecznie tylko jedno zadanie. Korzystanie z nowych, nie-
znanych im wczeéniej narzedzi wymaga, ich zdaniem, szkolenia, instrukcji, tre-
ningu.

Pokolenie tubylcoéw w $wiecie Internetu, telefonéw komorkowych, iPadow
i smartfonéow potrafi duzo lepiej i skuteczniej niz pokolenie imigrantow wy-

7 M. Prensky, Digital Natives, Digital Immigrants. ,,On the Horizon”, t. 9, nr 5. Bradford: MCB
University Press 2001.
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korzystywa¢ potencjat nowych mediow, nie traktujac ich jako zagrozenie, lecz
szans¢ na bardziej atrakcyjne poznawanie Swiata®.

Od nowych mediow (w tym od Internetu) nie ma juz ucieczki. Gdy szkota
rezygnuje z ich uzywania, rozmija si¢ z rzeczywistoscia, poniewaz w wiekszosci
domow, w ktorych sg uczniowie, znajduje si¢ komputer. I cho¢ typowy nauczy-
ciel jest raczej nieufny wobec nowych technologii, a cze$¢ szkdt weigz nie ma
dostepu do Internetu, uczniowie sg ,,zanurzeni” w cyfrowej rzeczywistosci i nie
ma od tego odwrotu. Trzeba zatem podjaé¢ $wiadoma decyzje, jakie jest miejsce
Internetu w edukacji i wytrwale na rzecz tego projektu pracowac.

Z raportu OECD [Inspirowani technologiq, skupieni na dobrym nauczaniu
(Inspired by technology, driven by pedagogy) z 2012 r. wynika, ze wprowadzenie
kosztownej technologii informacyjno-komunikacyjnej do szko6t nie musi zaowo-
cowac podniesieniem poziomu ksztatcenia®. Sprzet informatyczny, nawet najlep-
szy, sam o niczym nie decyduje. Najwazniejszy jest nauczyciel, jego kompetencje
i wiedza, jak, po co i kiedy korzysta¢ z TIK, a takze dobre programy nauczania
oraz e-materiaty, ktérych uzywaja uczniowie. Trzeba zatem przede wszystkim
dbac o szkolenie nauczycieli, opracowywanie nowych metod pracy z TIK i two-
rzenie e-materialow. Szkolna sie¢ informatyczna powinna by¢ na tyle silna, by
wszystkie urzadzenia elektroniczne (w tym uczniowskie netbooki, smartfony, ta-
blety itd.) mogty swobodnie ze sobg wspdtpracowacé i jednoczesnie by¢ wiaczone
do Internetu.

W szkotach wyzszych ksztalcacych nauczycieli nawet w najbardziej zdigi-
talizowanych krajach wcigz zbyt mato uwagi przywiazuje si¢ do koniecznosci
nabycia przez nich praktycznych umiej¢tnos$ci wykorzystywania na lekcji nowo-
czesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych.

W krajach UE jeden komputer przypada na 2—4 uczniéw w 3/4 szkot. Bra-
kuje jednak programéw wykorzystania komputer6w w nauczaniu, a najbardziej
— umiej¢tnosci nauczycieli 1 nawykow ich stosowania. W Polsce 93% uczniow
ma dostep do komputera w szkole, 95% szkot ma dostep do Internetu, ale tylko
1/3 szkot ma sie¢ wi-fi (bezprzewodowy Internet) dostepny dla wszystkich. Pol-
ska szkota, nawet jesli uzywa komputera, nie ksztalci umieje¢tnosci wlasciwego
wykorzystywania go, dlatego duza e-aktywno$¢ ucznidow nie ma zwigzku z ma-
drym korzystaniem z sieci.

Z badan nad wykorzystywaniem nowych medidow w europejskiej edukacji
wynika, ze dzi$, niestety, szkota wciaz zyje obok §wiata nowoczesnych tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych (TIK). Potowa nauczycieli matematyki
i przedmiotow przyrodniczych nigdy nie uzyta komputera na lekcji: nie pokazata

8 M. Gawrysiak, Homo zappiens i homo sapiens. O technicznym, ludycznym i intelektualnym
dostepie do mediow, [w:] Edukacja informacyjna. Neomedia w spoteczenstwie wiedzy, red.
K. Wenta, E. Perzycka, Szczecin 2009.

? Raport OECD Inspired by technology, driven by pedagogy. OECD, 2012.
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eksperymentu, nie przeprowadzita symulacji jakiego$ procesu fizycznego, che-
micznego, nie wykorzystata dostepnych w sieci danych na okreslony temat.

Rola nauczyciela w Swiecie nowych mediow

Madrze uzywane przez nauczycieli nowe technologie moglyby im pomoc
w uczynieniu lekcji bardziej interesujacg, a tym samym wzmoc procesy moty-
wacyjne uczniow, sprawic¢, by pobyt w szkole byt dla nich przyjemnoscig. TIK
stwarzaja mozliwo$¢ zindywidualizowania nauczania i uczynienia go bardziej
atrakcyjnym. Zastosowanie w nauczaniu multimedialnych materialow, e-pod-
recznikéw 1 edukacyjnego software’u moze uczyni¢ je ciekawszym i bardziej
przystajacym do $wiata, ktory dzieci znaja poza szkota, obudzi¢ w uczniach gtod
wiedzy.

Dzi$ pojedynczy cztowiek nie jest w stanie pozna¢ dostepnej wiedzy w cato-
$ci. Za to wszelkie informacje mozna znalez¢ w Internecie. Zmienia si¢ w zwigz-
ku z tym rola nauczyciela, nie jest to juz dostarczanie wiedzy, ale uczenie uczniow
samodzielnego uczenia si¢, samodzielnego formutowania pytan, udzielania na
nie odpowiedzi i krytycznej oceny rezultatoéw!'’. Uczniowie powinni pozna¢ do-
stepne zrodta wiedzy, ale tez sposoby oceny ich wiarygodno$ci. Musza tez do-
wiedzie¢ sie, jak korzysta¢ ze zdobytej wiedzy do rozwigzywania wtasnych pro-
blemoéw w oparciu o dorobek kilku tysiecy lat kultury. Podstawowym zadaniem
szkoty nie jest juz dzi$ przekazywanie uczniom wiadomos$ci. Nawet najbardziej
mainstreamowi eksperci edukacji twierdza, ze szkola w erze Internetu powinna
ksztatci¢ umiejetnosci, m.in. po to, by mtodzi ludzie poradzili sobie z ogromem
informacji.

TIK to ogromna szansa na zmian¢ kultury szkoty. Madrze wykorzystywane
nowe technologie oferujg mozliwo$¢ bardziej interesujacej, a dzigki temu sku-
teczniejszej edukacji. Nauczyciel moze przesta¢ by¢ zrodtem wiedzy i sta¢ si¢
przewodnikiem po wiedzy dostepnej w sieci, trenerem myslenia, rozwigzywania
problemow, zespotowej pracy, komunikowania si¢. ,,To pokolenie chce, aby cho-
dzenie do szkoty bylo dobrg i ciekawg zabawg” — pisze o dzisiejszych uczniach
Don Tapscott, kanadyjski znawca nowych technologii. I namawia nauczycieli,
zeby pokazali uczniom, ,,jak si¢ majg uczy¢, a nie co majg wiedzie¢”!!. Nauczy-
ciele powinni zrozumie¢, ze Internet nie jest dla nich konkurencja, przeciwnie
— zyskuja w nim wsparcie i to ze strony najtezszych umystow swiata. Ktos musi
ucznia nauczy¢, co jest czym, i wyjasni¢ mu dlaczego, czyli przekaza¢ mu pe-
wien system wartosci, ktory pozwala znalezione w sieci informacje zrozumie¢,
zinterpretowac¢ 1 oceni¢ — i na tym polega nowa rola nauczyciela. Autorytetu

10 K.L. Peck, Re-placing Educators: How Innovation is Changing the Teaching Role, Pennsylvania
State University 2012.
' D. Tapscott, Cyfrowa dorostosé. Jak pokolenie sieci zmienia nasz swiat, Warszawa 2010.
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nauczyciela nie mozna dzi§ zbudowac¢ na monopolu na wiedzg i wladzg. Nie
jest on zresztg potrzebny. Nauczyciel moze by¢ dla uczniow autorytetem dzigki
umiejetnosci nawigzywania z nimi wspotpracy dla realizacji wspdlnego celu, np.
wykonania zespolowego uczniowskiego projektu.

Kyle Peck, profesor pedagogiki na Penn State University, uwaza, ze w ciaggu
10 lat nauczyciele, ktorzy beda umieli tylko dostarcza¢ informacji, zostang za-
stapieni przez technologi¢'. Internet jako platforma przekazywania wiedzy jest
bowiem bez poréwnania bardziej efektywny i tanszy od szkoty i uczelni.

Jak stwierdzit podczas Swiatowego Szczytu Innowacji w Edukacji w Dausze
w 2011 r. Jimmy Wales, wspolzatozyciel internetowej encyklopedii Wikipedia,
znikajg bariery w pozyskiwaniu informacji, dostepie do ksiazek, dziet sztuki, od-
legtych miejsc, ktore warto zobaczy¢. Er¢ zapamictywania mamy za sobg. Inter-
net umozliwia szybki dostep do wigkszego niz kiedykolwiek zakresu informacji,
nie trzeba wigc juz magazynowac ich w pamieci. Wazniejsze jest, by uczniowie
potrafili je selekcjonowacé, hierarchizowaé, analizowac, taczy¢ ze soba, rozumieé
kontekst, w ktérym si¢ pojawiaja, ocenia¢. Pozwala to, rzecz jasna, znacznie
ograniczy¢ zakres tre$ci w programach nauczania. Glownym zadaniem nauczy-
ciela staje si¢ decydowanie o tym, ktore fakty sg tak istotne, ze trzeba je uczy-
ni¢ przedmiotem szkolnego nauczania, poniewaz budujg obraz $§wiata, a z kto-
rych mozna bez szkody dla rozwoju ucznia zrezygnowac, bo uczniowie znaja
je z pozapodrecznikowych zrédel. Dzisiejsi uczniowie, $wietnie radzacy sobie
w $wiecie Internetu, nie potrafig ocenia¢ wiarygodnosci informacji, ktoére w nim
znajduja. Sg to informacje roznej jakosci. Szkola powinna nauczy¢ ich korzystac¢
z zasobow dostepnych on-line; odréznia¢ fakty od opinii, prawde od fatszu, in-
formacje od niesprawdzonych pogtosek; ksztaltowac umiejetnos¢ odpowiedzial-
nego i bezpiecznego korzystania z sieci i zrozumienia, ze kazde zrodto informacji
moze zawierac bledy, dlatego do kazdego trzeba podchodzi¢ ostroznie.

Trzeba uczy¢ uczniow edytowania materialow edukacyjnych, modyfikowa-
nia ich, przetwarzania, weryfikowania, wspottworzenia i filtrowania. Proste, bez-
krytyczne kopiowanie z Internetu potrzebnych tresci typu ,,Ctrl-C — Ctrl-V” nie
jest ani tworcze, ani rozwijajace, nie stuzy ani rozwojowi uczniéw, ani samym
tresciom.

O ile w tradycyjnym podejsciu do edukacji wykorzystujacej nowe technolo-
gie mowito si¢ o potrzebie nauczenia ucznia krytycznego odbioru tresci dostep-
nych w sieci, o tyle dzi$ takie stanowisko nie wydaje si¢ wystarczajace. Trzeba
pojs$¢ krok dalej i uczyé odpowiedzialnego i tworczego tworzenia tresci. Moze
na poczatku na uzytek samego ucznia, ale z przekonaniem, ze moze on by¢ nie
tylko biernym odbiorcg gotowych tresci z sieci, ale tez ich aktywnym tworca'?.
Pojawia si¢ tu przestrzen dla traktowania Internetu jako poligonu wspotdzialania,

12 K.L. Peck, The Evolving Role of ,, Teacher” in a MOOC'’s and Badges World, Pennsylvania State
University 2013.
13 K. Robinson, Oblicza umystu. Uczgc si¢ kreatywnosci, Krakow 2010.
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wspotpracy uczniow po to, by nie zamykali si¢ we wlasnych wirtualnych swia-
tach. Uczniowie moga razem pracowac¢ nad treSciami, wymienia¢ si¢ opiniami,
informacjami, pomystami, wzajemnie poprawia¢ bledy, wspolnie redagowac tek-
sty, razem przygotowywac i przeprowadza¢ eksperymenty naukowe, a nastepnie
demonstrowac je na forum szkoty. Wydaje si¢, ze mogtby si¢ tu sprawdzi¢ opra-
cowany przez wikipedystow model otwartej wspolpracy'®. Nie chodzi przy tym
wylacznie o idealne w sensie jakosciowym wytwory wspolnej pracy uczniow, ale
tez, a moze nawet przede wszystkim, o poczucie uczestnictwa w waznym projek-
cie, w warto§ciowym przedsigwzieciu, o bycie w nim razem.

Seth Godin, amerykanski ekspert od marketingu i nowych technologii, w wy-
danym w 2012 r. e-booku Stop Stealing Dreams (what is school for?) przytacza
wiele dowodow na to, ze nowe technologie pomagaja w uczeniu si¢, w przetwa-
rzaniu informacji, w komunikowaniu si¢ ze soba, by uzyska¢ wiedze'>. Problem
polega na tym, ze szkota czegsto stara si¢ wigczy¢ TIK do procesu ksztalcenia
w taki sposob, zeby pasowata do tego, co bylo przedtem. A przeciez tradycyjny
program szkolny jest linearny, nowe technologie za$ o wiele bardziej ptynne,
wiec to potaczenie nie moze si¢ udac.

Jak naucza¢ z uzyciem TIK?

Nauczyciel powinien mie¢ wigkszg mozliwo$¢ komponowania tresci na-
uczania stosownie do intelektualnych mozliwosci i potrzeb ucznidow, z ktorymi
pracuje. Ogromna pomoca mogtby by¢ publicznie dostepny zaséb materiatow
edukacyjnych, z ktoérych nauczyciele mogliby korzystac, ale tez uzupethiaé¢ go
0 wytworzone przez siebie opracowania, materiaty zrédlowe, scenariusze lekcji,
zadania, projekty, problemy itp.

Najwigksza zaleta multimedialnych zasobow edukacyjnych dostepnych w In-
ternecie jest ich interaktywno$¢ oraz funkcjonalno$¢ w postaci automatycznego
sprawdzania wynikOw uczenia si¢, tworzenia statystyk, informowania o indywi-
dualnych osiagnigciach uczniow. Korzystanie z tych zasobow pozwala wprowa-
dza¢ nowe metody i formy pracy na lekcjach: interaktywne ¢wiczenia (filmy, gry,
piosenki), komputerowe testy i sprawdziany, rejestrowanie filmow, tworzenie
stron internetowych, programowanie itp.

Platformy edukacyjne, bedace waznym krokiem na drodze cyfryzacji szkoty,
moglyby powstawa¢ dzigki inicjatywie ministerstwa edukacji, ale tez w wyniku
oddolnych dziatan samych nauczycieli, uczniow, ich rodzicow, osob zaintereso-
wanych jakoscig polskiej szkoty. To jest tez zadanie dla r6znego rodzaju instytu-
cji naukowych, edukacyjnych, kulturalnych — nalezatoby sktania¢ je do umiesz-

4 N. Selwyn, Education and technology: key issues and debates, London, Continuum 2011.
15°S. Godin, Stop Stealing Dreams (what is school for?), Stanford University 2012.
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czania w sieci tresci dostgpnych dla wszystkich zainteresowanych nimi oséb.
Takie wartoSciowe zasoby moglyby by¢ z pozytkiem wykorzystane na lekcji.

Dowodzi tego sukces setek platform edukacyjnych — od Khan Academy,
poprzez MOOC’s, MIT OpenCourseWare, Udacity, Voxy, Knewton, Grockit,
Socrative, po Courserg. Tworza je renomowane uczelnie, wielkie firmy, ale tez
pasjonaci 1 wizjonerzy. W bezptatnym internetowym kursie Wstep do sztucznej
inteligencji, ktory w 2011 r. prowadzili Peter Norvig i Sebastian Thrun, naukow-
cy ze Stanforda, uczestniczyto 160 tysiecy osob, a zaliczylo go 23 tysiace.

Przyktadem nowoczesnego narzedzia pracy nauczyciela jest platforma e-le-
arningowa Moodle, ktérej pomystodawca jest Australijczyk, Martin Dougiamas.
Stworzyl on nowoczesny system pozwalajacy uczniom pracowac w grupie, dzie-
li¢ si¢ wlasnymi do$wiadczeniami, pogladami i opiniami. Nauczyciele zyskali
mozliwos¢ przydzielania uczniom zadan i formutowania pytan stanowigcych dla
uczniow problemy. Platforma ksztatceniowa Moodle zostata zaopatrzona w sze-
reg narzedzi takich, jak: fora dyskusyjne, czaty, ktore umozliwiaja wspotpra-
c¢ na poziomach uczen — uczen, nauczyciel — uczen, nauczyciel — nauczyciel.
Dzi¢ki platformie nauczyciele maja dostep do bogatych zasobow edukacyjnych:
darmowych programow dydaktycznych, scenariuszy i konspektow lekcji, testow
sprawdzajacych wiedze 1 umiej¢tnosci uczniow. Odpowiednio zorganizowa-
na i zarzadzana platforma pozwala jej uzytkownikom na dostep do wybranych,
sprawdzonych i warto$ciowych zrodet wiedzy.

Nowoczesne technologie informacyjno-komunikacyjne moga by¢ wykorzy-
stywane nie tylko do nauczania, ale tez do komunikowania si¢ w szkole i z ro-
dzicami, oceniania, monitorowania postepow ucznia, budzenia ducha zespotowej
pracy, realizowania zespotowych projektoéw uczniowskich itp.

TIK moga okaza¢ si¢ skuteczne w trudnym i nielubianym przez nauczycieli
procesie oceniania uczniow. Komputer moze by¢ skutecznym narzedziem dostar-
czania natychmiastowej informacji zwrotnej o wynikach kontroli dydaktycznej,
moze tez by¢ miejscem, w ktorym tworzone sg i przechowywane uczniowskie
e-portfolio — wirtualne teczki zawierajace wykonane przez ucznia prace, projek-
ty, prezentacje, oceny, dyplomy, wyniki testow itd. W miejsce doraznych, czast-
kowych ocen pojedynczych zadan pojawia si¢ informacja zwrotna od nauczycie-
la na temat ewentualnych btedow, brakow czy pozytywnych stron pracy ucznia,
a wszystko to dotyczy dtuzszej perspektywy czasowe;.

W Wielkiej Brytanii popularnos$¢ zdobywa metoda SOLE (self organised
learning environment), ktora polega na tym, ze kilkuosobowy zespdt uczniow
korzysta z jednego laptopa, wspdlnie szukajac w sieci informacji, po to, by roz-
wigzac problem. Rozwijaja si¢ wtedy nie tylko kompetencje poznawcze, ale tez
spoleczne, zwlaszcza umiejetnosé wspotpracy!'s.

1 N. Selwyn, Schools and schooling in the digital age: a critical perspective, London, Routledge
2011.
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Warto sprawdzi¢ skuteczno$¢ metody, ktora ,,odwraca” tradycyjny schemat
postepowania nauczyciela i uczniow na lekcji'’. Polega ona na tym, ze uczniowie
w domu albo w szkole (w pracowni komputerowej lub w bibliotece) przygoto-
wuja sie do zajec, korzystajac ze wskazanych przez nauczyciela zasobow inter-
netowych, np. stuchaja w sieci wyktadu, ogladaja eksperyment, stuchaja nagrania
jakiego$ dzieta literackiego, muzycznego itp., wyszukuja na stronach interneto-
wych muzeéw wybrane dzieta sztuki, czytajg fragmenty tekstow na okreslony
temat. Przychodzg na lekcje wyposazeni w pewien wyjsciowy zasob wiedzy, wy-
starczy wiec teraz zdobyta wczesniej wiedze uporzadkowac, usystematyzowac,
podda¢ krytycznej analizie i ocenie, postawi¢ pytania i sformutowac problemy,
poddac je dyskusji.

Narzedziem, ktére zapewnia skuteczng wspolprace nauczyciela z uczniami
w sali lekcyjnej jest oprogramowanie eKlasa, ktore umozliwia realizacje wie-
lu nauczycielskich funkcji'®. Pozwala na monitorowanie ucznioéw i czynionych
przez nich postepoéw, dystrybuowanie tresci nauczania, wspotprace nauczycie-
la z uczniami, diagnozowanie efektow ksztalcenia. Nauczyciel w trakcie lekcji
moze na biezaco weryfikowac¢ wiedze uczniéw. Na ekranie swojego komputera
widzi, czym aktualnie zajmuje si¢ kazdy uczen, i jesli sobie nie radzi z jakims$
zadaniem, moze mu natychmiast pomoc. Moze tez zdalnie wiacza¢ lub blokowaé
komputery uczniowskie, zarzadza¢ dostepem do Internetu i uruchamianymi pro-
gramami. Oprogramowanie eKlasa stwarza tez mozliwo$¢ przeprowadzenia testu
wiedzy i umiejgtnosci, natychmiastowego otrzymania wynikoéw i automatyczne-
go udostepnienia ich uczniom i rodzicom za posrednictwem poczty elektronicz-
nej lub witryny internetowej. Nauczyciel korzystajacy z tego programu monito-
ruje pulpity, monitory czy klawiatury wszystkich uczniow w klasie 1, jesli uzna za
potrzebne, umozliwia lub ogranicza ich dostep do takich zasobow, jak drukarki,
skanery, komunikatory, wybrane strony internetowe itd. Proces uczenia si¢ dzieki
temu programowi jest interesujacy i dynamiczny. Nauczyciel moze w dowolny
sposob i w wybranej przez siebie kolejnosci wklejac¢ pliki tekstowe, pliki multi-
medialne, kopie wybranych stron internetowych do scenariusza lekcji i przepla-
ta¢ je pytaniami, problemami, testami itp. Wbudowany w program komunika-
tor pozwala mu na utrzymanie indywidualnego kontaktu on-line z wszystkimi
uczniami uczestniczacymi w lekcji, zapewnia tez komunikacje dzwigkowa oraz
nagrywanie ich wypowiedzi.

Przyktadem skutecznego wilaczenia TIK do edukacji jest nowoczesna szko-
ta w Danii, korzystajaca z internetowej platformy edukacyjnej. Uczniowie i na-
uczyciele dysponujg wlasnymi laptopami podiaczonymi do szkolnej sieci. 20%
zaje¢ szkolnych ma charakter lekcji wirtualnych — uczniowie pracuja w klasie,
ale samodzielnie, korzystajac z platformy. Tresci lekcji sa zapisywane na tablicy

17" G. Topp, Flipped classrooms take advantage of technology, New York 2011.
18 eKlasa Szkota — Krotki Przewodnik, 2011.
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interaktywnej, automatycznie zapamig¢tywane i umieszczane na platformie. Dzig-
ki temu uczniowie nieobecni na lekcji moga na biezgco lub po pewnym czasie
sledzi¢ ich tok. Uczniowie nie sg przydzieleni do klas, a przedmioty nauczania
do sal lekcyjnych. Przestrzen szkolna nie ma stalego podziatu na sale lekcyjne,
nauczyciele mogga swobodnie decydowac o ich wykorzystaniu. Dba si¢ o petna
dostepno$¢ nauczycieli dla uczniéw, nawet gdy nie prowadza oni lekcji, zwykle
z laptopem przebywaja wsrod uczniow.

Wybitny badacz e-szkoty, Neil Selwyn z University of London, wylicza wa-
lory i stabe strony nowych technologii. TIK zwigkszajg zaangazowanie uczniow
i ich rodzicow, dzigki nim uczniowie bardziej lubig szkote. Uzywanie techno-
logii powoduje wzrost takich umiejetnosci uczniow, jak: pisanie i czytanie ze
zrozumieniem, bardziej precyzyjne wyrazanie swoich mys$li w mowie i w pismie,
lepsze rozumienie problemow $wiata!®. Dzieje si¢ tak dlatego, ze tym wiasnie
uczniowie si¢ zajmuja, szukajac informacji i komunikujac si¢ z innymi w Inter-
necie. Technologie oswajajg ucznidéw i ich rodziny z epoka cyfrowa. Nie odnoto-
wuje si¢ natomiast poprawy wynikow nauczania w testach. Mawia si¢ czasem, ze
miedzy pedagogikg nowych technologii i testami wiedzy panuje napigcie. Do te-
stow sprawdzajacych pamigciowe opanowanie wiedzy skuteczniej przygotowu-
ja tradycyjne metody nauczycielskiego wyktadu, sprawdziany, tradycyjne pod-
reczniki. Technologie nie zmniejszaja tez rozbieznosci w osiggnigciach uczniow.
Okazuje si¢, ze duzo szybciej wzrasta poziom umiej¢tnosci uczniow zdolnych
W poréwnaniu z uczniami stabszymi, co powoduje, ze nierownosci si¢ powiek-
$zaja.

Przysztoscia edukacji sg zapewne cyfrowe podreczniki. Ich zaleta jest to, ze
w migjsce stownej definicji pojawia si¢ w nich komputerowa symulacja danego
procesu albo film. Latwiej i1 szybciej mozna e-podreczniki aktualizowaé, gdy po-
jawi sig¢ nowe odkrycie w danej dziedzinie wiedzy. W koncu cyfrowe podreczniki
moga by¢ tansze od papierowych, poniewaz znikaja koszty dystrybucji.

Wartosciowe e-podreczniki sg wzbogacone o multimedia, hipertacza i dodat-
kowe materiaty edukacyjne, stwarzaja mozliwos$¢ kopiowania, edytowania frag-
mentdw oraz umieszczania komentarzy, mozna je czyta¢ na wielu ré6znych urza-
dzeniach®. Pozwalaja na jednoczesne przeszukiwanie i przegladanie wszystkich
podrecznikow jednoczesnie, co umozliwia uczniom laczenie tresci z réznych
przedmiotow. Generuje to koniecznos$¢ przygotowania nauczycieli do catkowicie
odmiennego modelu nauczania.

Sumujac, optacalna inwestycja w nowe technologie to nie tylko, i nie przede
wszystkim, zakup nowoczesnego sprzetu dla szkoty (komputerow, laptopow,
tablic multimedialnych itp.), przygotowanie cyfrowych podrecznikow, stworze-

1 N. Selwyn, Education in a digital world: global perspectives on technology and education, Lon-
don, Routledge 2013.

G. Petty, Nowoczesne nauczanie. Praktyczne wskazowki i techniki dla nauczycieli, wyktadowcow
i szkoleniowcow, Sopot 2011.
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nie serwisOw edukacyjnych i platform e-learningowych. To przede wszystkim
ztozona inwestycja w rozwoj kompetencji informatycznych nauczycieli, w tym
W systematyczne, profesjonalne wsparcie metodyczne w miejscu pracy. To takze
dbatos¢ o zbiory dobrych praktyk, sieci wspotpracy nauczycieli i szkoét, to bu-
dowa systemu motywacyjnego promujacego stosowanie w pracy dydaktycznej
nowych technologii i rezygnacje z metod typowych dla anachronicznego modelu
tradycyjnej szkoty.

Konieczne jest przekonanie nauczycieli do nowych metod nauczania, przeta-
manie oporéw, zapewnienie im wsparcia merytorycznego i metodycznego; a tak-
ze dostep do materiatéw edukacyjnych, programéw, sieci spolecznosciowych,
w ktorych moga uczy¢ si¢ od siebie nawzajem, poleca¢ sprawdzone w praktyce
zadania i materiaty, pyta¢ ekspertow, wymienia¢ si¢ pomystami itp. Trzeba na-
mawiac nauczycieli do testowania i tworzenia r6znych sposobow korzystania ze
sprzetu komputerowego, a takze stosowania i tworzenia pomocy dydaktycznych,
np. publikowanych w sieci scenariuszy zajec.

Beata Gofron

Z EPOKI KREDY DO ERY INTERNETU (SZKOLA A NOWE
TECHNOLOGIE INFORMACYJNO-KOMUNIKACYJNE)

Streszczenie

Przedmiotem rozwazan autorki jest pytanie, jak upowszechnienie dostepu do sieci wply-
wa na edukacj¢. W sytuacji nieograniczonego dostepu do informacji dotychczasowy mo-
del szkoly traci sens, ale zmiana nie moze by¢ ograniczona do wyjscia z epoki kredy
i wejsScia w er¢ Internetu. Potrzebna jest glgboka zmiana filozofii edukacji. Pozadanym
celem edukacji nie jest juz dzi$ przekazywanie wiadomosci, ale rozwijanie myslenia kry-
tycznego, kreatywnego i odpowiedzialnego. Wymaga to catkowicie odmiennego stylu
pracy nauczyciela. By¢ moze szkota przysztosci bedzie miejscem, w ktérym uczniowie
i nauczyciele tworza spoteczno$¢ uczaca sie, maja powszechny dostep do nowoczesnych
technologii informacyjno-komunikacyjnych, pracuja gléwnie metoda projektow, komu-
nikuja sie ze soba na szkolnej platformie edukacyjne;.

Stowa kluczowe: technologie informacyjno-komunikacyjne (TIK), platforma edukacyj-
na, kompetencje cyfrowe, metoda projektow, cyberprzestrzen, interaktywne multimedia,
pokolenie cyfrowych tubylcow i imigrantow.
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Beara T'odpon

BIJI EIIOXU KPEW/IX 1O EPU IHTEPHETY (ILIKOJIA M HOBI
IHO®OPMALIAHO-KOMYHIKALIMHI TEXHOJIOI'TI)

Pe3rome

ABTOpKa 3’5ICOBYE, SIK BIUIMBA€E Ha OCBITY Te, 110 JOCTYII 10 Mepexi [HTepHeT crae 3a-
rajJbHOJOCTYITHUM. Y CUTYaIlil HEOOMEKEHOTO JOCTYITy 10 iH(pOpMaIlii KOIUIIHSI MOJIENb
IIKOJIM BTPAya€ CEHC, ajie 3MiHa He MOXKE 3BOJIUTHUCS 10 BUXOJLY 3 €[IOXH KPEUIM Ta BXOIY
1o epu [HTepHeTy. € moTpiOHUME TIIMOOKI 3MiHU y (inocodii ocBiTH. baxkaHOH METOrO
OCBITH CBHOTO/IHI BXKE € HE Nepe/laBaHHsl 3HaHb, & PO3BUBAHHS MHUCJICHHS — KPUTHYHOTO,
KpEeaTHBHOTO, BiANOBiaIbHOTO. Lle BMMarae 30BCiM HOBOTO CTHJIIO BUHUTEIBCHKOI Mpa-
1i. MoXJIHMBO, 1IKOJIa MaiiOyTHROTO OyJie MiclieMm, Jie y4Hi Ta BYMTEIl YyTBOPIOBATHMYTh
CHUIBHOTY, YICHH SKOi, MAalOuM BUILHMH JIOCTYI JI0 HOBITHIX iH(OpMaIiifHO-KOMYHi-
KallifHUX TEXHOJIOTIH, MpaIloBaTUMYTh NIOHAHOLIbIIE 32 METOAOM ITPOCKTIB, BXOISYN
B KOMYHIKaI[i0 OJIH 3 OJTHMM Ha IIKUIBbHIN OCBITHI ruardopmi.

KirouoBi cioBa: iHpopManifHO-KOMYHIKAI[iifHI TEXHOJIOTIi, OCBITHS TuIaTdopma, -
POBi KOMIICTEHIIi1, METOJI TIPOCKTIB, KiOEPIIPOCTip, IHTCPpAaKTUBHI MYJIBTUMEIiITHI 3ac00H,
TTOKOJIHHS TU(PPOBUX TYOLIBIIB Ta IMITPAHTIB.

Beata Gofron

FROM THE EPOCH OF CHALK TO THE ERA OF THE
INTERNET (THE SCHOOL AND NEW INFORMATION
AND COMMUNICATION TECHNOLOGIES)

Summary

The main subject of author’s consideration is the question how popularization of the ac-
cess to the Internet influences education. In the times of unlimited access to information
the previous model of the school loses meaning, but change it cannot be limited to giving
up the epoch of chalk and moving on to the era of Internet. It is needed a profound change
in the philosophy of education. Message transmission is not a desirable objective of edu-
cation any longer, but the development of critical, creative and responsible thinking. It
requires a completely different style of teacher’s work. Perhaps the school of future will
be a place where pupils and teachers create a learning community, have common access
to modern Information and Communication Technologies, work mostly with the method
of projects, communicate with each other on the school learning platform.

Keywords: Information and Communication Technologies (ICT), educational platform,
digital competences, method of projects, cyberspace, interactive multimedia, generation
of digital natives and immigrants.



